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Sammanfattning

HOG KANNEDOM OCH OKAT FORTROENDE

Kannedomen om Livsmedelsverket ligger pa en hog niva,
nastan nio av tio kanner till Livsmedelsverket ganska eller
mycket val.

Fortroendet for Livsmedelsverket ar hogt, totalt har nio av
tio ett stort fortroende. Fortroendet har okat jamfoért med
matningen 2017 inom samtliga jamférbara malgrupper.

De malgrupper som har hégst kdnnedom och fértroende ar
dietister, maltids-/kostchefer samt sjukskdoterskor
BVC/barnmorskor MVC.

Lagst kannedom och fértroende har rektorer.

HOGT FORTROENDE FOR LIVSMEDELS-
KONTROLLEN

Fortroendet for livsmedelskontrollen ar generellt sett hég och
risken att drabbas av bristande livsmedelssakerhet nar man
vistas i Sverige bedéms som lag.

Malgrupperna gor 6verlag relativt likartade riskbedémningar
vad galler att drabbas av brister i livsmedelssakerheten.

Resultatet ar i paritet med matningen 2017.
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Sammanfattning

LIVSMEDELSVERKET SKOTER SIN VARUMARKE - LIVSMEDELSVERKET
VERKSAMHET PA ETT BRA SATT UPPFATTAS FRAMST SOM PALITLIGA
Nastan nio av tio anser att Livsmedelsverket skoter sin Av de tre overgripande egenskaper som mater

uppgift att leda, samordna och félja upp Livsmedelsverkets varumarke far Palitliga hogst resultat
livsmedelskontrollen pa ett bra satt. (86), darefter kommer Drivande (74) och sist indexet

. . _ Personliga (59).
Fyra av fem anser att livsmedelskontrollen i Sverige

bidrar till att man inte blir sjuk av mat och dryck. Vetenskaplig grund for sina rad och kompetens ar de
egenskaper som Livsmedelsverket framst forknippas
med. Livsmedelsverket forknippas daremot i lag grad
med utatriktade och matgladje.

Sju av tio anser att livsmedelskontrollen bidrar till att
man inte blir lurad som konsument.

De olika malgrupperna har en likartad bild av dessa

) e Monstret ar detsamma fér samtliga malgrupper.
fragor. Resultatet ar i paritet med 2017.



Origo Group

Sammanfattning

KONTAKT/INFORMATION SKER FRAMST MAJORITETEN HAR HAFT NYTTA AV
VIA WEBBPLATSEN INFORMATIONEN

Nastan fyra av fem har varit i kontakt med eller sokt Majoriteten anger att de haft ganska eller mycket stor
information hos Livsmedelsverket under det senaste aret. nytta av den information som de fatt fran

Livsmedelsverket.
Hogst grad av kontakt har maltids-/kostchefer, dietister

samt sjukskoterskor BVC/barnmorskor MVC. Dietister, sjukskoterskor BVC/barnmorskor MVC samt
maltids-/kostchefer har haft storst nytta medan KSO har

Av de som har varit i kontakt med eller sokt information haft lagst nytta.

hos Livsmedelsverket har nastan alla besokt

Livsmedelsverkets webbplats. Drygt tre av fyra tycker det ar ganska eller mycket

intressant att fa stod fran Livsmedelsverket i sin
yrkesroll.
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Jamfort med andra fortroendematningar

Fortroendematningen for kostarbetare visar att
malgruppen har ett hogt fortroende for Livsmedels-
verket. | jamforelse med Livsmedelsverkets dvriga
malgrupper, (kontrollmyndigheter och livsmedelsforetag),
har kostarbetare i sarklass hogst fortroende.

Kostarbetare har ett fortroende pa 92 (andel som svarar
4-5) att jamfora med 78 for kontrollmyndigheter och 73
for livsmedelsforetag. Bland kostarbetare ar det framst
maltids-/kostchefer inom kommuner och regioner samt
dietister som har hogst fortroende.

Aven kannedomen om Livsmedelsverket &r hég bland
kostarbetare (88), men kannedomen ar hogst bland

kontrolimyndigheter (97) och dar framst bland inspektorer

pa kommuner. Kdnnedomen bland livsmedelsféretag
ligger pa 68.

Nar det galler varumarket och de tillhorande index
uppfattar samtliga malgrupper att Livsmedelsverket
framst ar palitliga, darefter drivande och minst
personliga. Kostarbetare har ett hogre totalindex ,73, an
Kontrollimyndigheter, 62. Bland kostarbetare ar det
framst maltids-/kostchefer, dietister och sjukskoterskor
BVC/barnmorskor MVC som bidrar till det héga
totalindexet.

| fortroendematningen for livsmedelsforetag finns inget
totalt index att jamfora med men de olika delindexen
ligger pa en lagre niva an for kostarbetare.
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Sammanfattning nyckelfragor

Tabellen sammanfattar resultaten av nyckelfragorna i undersékningen, malgrupp for malgrupp.
Resultaten redovisas i procent (andel 4-5 pa respektivefraga/nyckeltal). Gron respektive rod
farg signalerar hogsta respektive lagsta varde for nyckeltalet i fraga.

Kannedom Fortroende

Tl Livsmedels. Livsmedels. P_élitliga Pe.rsonliga Dr.ivande _Total- | kontakt
(index) (index) (index) index* med SLV %
verket verket
Totalt 88 90 86 59 74 73 79
Maltidschefer/kostchefer 98

Dietister 99 71 80 81 99
Sjukskoéterskor BVC/Barnmorskor MVC 97 96 90 70 82 81 94
Lakare inom primarvarden 70 78 79 43 57 60 66
Larare hem- och konsumentkunskap 81 84 82 50 69 67 69
Rektorer 40 62 60

KSO 72 79 79 42

* Medelvardet av index for Palitliga, Personliga och Drivande.
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Kannedom och fortroende

Generellt sett ar kdnnedomen om Livsmedelsverket
mycket hog och totalt sett ar det nastan nio av tio som
kanner till Livsmedelsverket ganska eller mycket val.

Nastan samtliga dietister, maltids-/kostchefer samt
sjukskoterskor BVC/barnmorskor MVC kanner till
Livsmedelsverket ganska eller mycket val. Motsvarande
for larare hem- och konsumentkunskap ar drygt fyra av
fem och runt tva av tre eller fler for rektorer, lakare inom
primarvarden och KSO.

Jamfort med 2017 ar kdnnedomen lagre for larare i
hem- och konsumentkunskap.

Totalt sett har nio av tio ett stort fortroende for
Livsmedelsverket.

Nastan samtliga dietister, matids-/kostchefer samt
sjukskoterskor BVC/barnmorskor MVC har ett ganska
eller mycket stort fortroende for Livsmedelsverket
Motsvarande for larare hem- och konsumentkunskap ar
drygt fyra av fem och runt tre av fyra eller fler for
rektorer, lakare inom primarvarden och KSO.

Jamfort med 2017 ar fértroendet hogre for maltids- och
kostchefer, dietister, sjukskoterskor BVC/barnmorskor
MVC samt lakare inom primarvarden.
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Kannedom

Hur val kdanner du till Livsmedelsverket? Andel 4-5 Bas

Tot 0 41 125 G 58 1422

Maltidschefer/kostchefer 1 19 g0 - 99 259

Dietister 113 I s % 316

Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC |3 22 TS o 97 250
Lakare inom primarvarden 28 s 29 70 83

Larare hem- och konsumentkunskap 14 — 81 199
Rektorer 32 S s e es 208

KsO 2 4 WsmmEE 720 109

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Aldrig hort talas om 1  Kanner till men bara tillnamnet 2 = Kanner il lite 3

Bas: Samtliga respondenter. i Kénner till ganska bra 4 m Kénner till mycket val 5 Vet ej/ Ej svar
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Kannedom

Hur val kdnner du till Livsmedelsverket? Andel 4-5 2023 2017 2013 2011

Totalt 88 - - -
Maltidschefer/kostchefer 99 98 94 88
Dietister 99 100 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 97 95 - 91
Lakare inom primarvarden 70 60 - 57
Larare hem- och konsumentkunskap 81 95 - 91
Rektorer 66 - - -

KSO 72 - - -
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Fortroende

Totalt sett, vilket fortroende har du for Livsmedelsverket? Andel 4-5 Bas
Maltidschefer/kostchefer 98 259

Dietister 99 316

Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 96 247
Lakare inom primarvarden 78 83

Larare hem- och konsumentkunskap 84 197
Rektorer 74 206

KSO 79 108

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Kanner till Livsmedelsverket. m Inget fortroende 1 w2 3 =4 mMycket stort fortroende 5 + Vet ej/ Ej svar

1"
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Fortroende

Totalt sett, vilket fortroende har du for

Livsmedelsverket? Andel 4-5 AR sl Als A

Totalt 90 - - -
Maltidschefer/kostchefer 98 91 87 77
Dietister 99 95 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 96 90 - 84
Lakare inom primarvarden 78 67 - 56
Larare hem- och konsumentkunskap 84 78 - 67
Rektorer 74 - - -

KSO 79 - - -
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Kommentarer till fortroendefragan

ANLEDNINGAR TILL STORT
FORTROENDE

De framsta anledningarna till att ha ett stort fortroende
for Livsmedelsverket ar:

O Den starka kopplingen till vetenskap och forskning
och att Livsmedelsverket anses vara en oberoende
och palitlig instans som arbetar med
evidensbaserade metoder och noggrann uppfoéljning
av forskning.

O Kompetens och professionalism bland annat genom
kompetent personal och expertis inom
verksamhetsomraden.

O Information som ar anvandbar, oberoende och
tydlig och kommunikation som ger tillforlitliga rad
och riktlinjer.

Origo Group

13



Origo Group

Stort fortroende for Livsmedelsverket
Exempel pa oppna svar

VILKEN/A AR DE FRAMSTA Sjukskoterskor BVC/barnmorskor MVC
ANLEDNINGEN/-ARNA TILL ATT DU HAR . ) . ) .

STORT FORTROENDE FOR O Anvander|nforma‘Flon./rekommerjdatlonerfran ) .
LIVSMEDELSVERKET? Livsmedelsverket i mitt arbete nastan dagligen. Kanner mig

trygg med Livsmedelsverket.
Maltids-/kostchef

O Uppdaterade rad, framst kring gravida da det ar mitt

O Vetenskaplig grund bakom rad. Upplever att SLV har 6kat arbetsomrade.

sin omvarldsanalys och 6ppnat upp mer de senaste aren,
att myndigheten pratar med samhallets aktorer i storre Lékare inom primérvarden
utstrackning, bade privata och offentliga. e
O Balanserar mellan 3 och 4. Valdigt mana om att vara
O Kompetens, bredd. Far svar pa mina fragor. korrekta vilket mestadels ar en bra sak, men bidrar till

nagot defensiva och forsiktiga rad.
Dietister

O Valkant, evidensbaserat. Info om Livsmedelsverket aven

av flertalet professorer pa lakarprogrammet som forelaste
om naringslara.

O Evidensbaserade objektiva kostrad och information kring
livsmedel.

O Riktlinjer mm baseras pa vetenskap, samverkan med
andra seridsa aktorer, val genomforda kostundersokningar.

14
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Stort fortroende for Livsmedelsverket

Exempel pa oppna svar

VILKEN/A AR DE FRAMSTA
ANLEDNINGEN/ARNA TILL ATT DU HAR
STORT FORTROENDE FOR
LIVSMEDELSVERKET?

Larare hem- och konsumentkunskap

O Anvander det ofta nar elever skall géra egna inlamningar
som trovardig och relevant faktabaserad kalla. Nar jag
I&ste till larare anvande vi oss utav Livsmedlesverket.

O For att livsmedelsverkets rad och information bygger pa
forskning, och uppdateras darfér i takt med forskningens
framsteg, samt att de tar miljé och klimat pa allvar.

O Statlig myndighet som arbetar aktivt och ansvarar for saker
och bra mat/matvanor, som har koll pa vad maten
innehaller.

Rektorer

O

©)

Gor bra rekommendationer som vara skolkdk kan ta hjalp
av nar de skall planera sina menyer.

Eftersom det ar myndighetsutdvning med expert och
kontrollfunktion sa férvantar jag mig att de utfor korrekt
myndighetsutdvning - &ven om de ar styrda av politiska
organ.

KSO

De ar en statlig myndighet, dar deras rad baseras pa fakta.
De har kunskap och ar insatta i fragor kring kost. och vi
foljer deras rekommendationer.

Manga medarbetare med hég kompetens och
evidensbaserad fakta. Samarbete med andra nordiska
lander vilket 6kar expertisen.

15
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Inget/litet fortroende for Livsmedelsverket
Oppna svar

VILKEN/A AR DE FRAMSTA Likare inom primarvarden*
ANLEDNINGEN/-ARNA TILL ATT DU HAR . N _
INGET ELLER LITET FORTROENDE FOR O Forr refererade jag till livsmedelsverket som en opartisk
LIVSMEDELSVERKET? instans baserad pa fakta och vetenskap. Numer avrader
jag mina patienter fran att folja era rad. Det aligger mig
Maltids-/kostchef som lakare att se till min patients basta, deras livskvalitet

och att min inverkan i deras liv ar respektfull fér deras

O Inga Gppna svar. person och valgrundad i vetenskap. Numer ar era rad

Dietister politiskt drivna, avldgsna fran evidens och vetenskap och
med syftet att f& manniskor att félja en agenda for egen
O Inga 6ppna svar. vinning. Er roll och era rad for patienters kost och

valbefinnande ar inte nagot jag, eller nagon med

Sjukskéaterskor BVC/barnmorskor MVC* yrkesstolthet kan se som etiskt foérsvarbar.

O Ofta kommer gamla rekommendationer. O Hoppas och tror att deras rad baseras pa vetenskap.

O Tanker att raden bygger pa vetenskaplig grund.

*Detta ar samtliga 6ppna svar pa denna fraga 16
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Inget/litet fortroende for Livsmedelsverket

Oppna svar

VILKEN/A AR DE FRAMSTA
ANLEDNINGEN/ARNA TILL ATT DU HAR
INGET ELLER LITET FORTROENDE FOR
LIVSMEDELSVERKET?

Larare hem- och konsumentkunskap*

O Angaende skolmaten, tycker inte att maten bra, elever ater
inte, gar ifran, fler barn behdver anpassad kost istallet.

O De hinner inte riktigt med i studier. Mycket om méanniskan
kropp ar individuell. Det ar lite svart att plocka fram nagot
som ar generellt for alla. Det far inte med att alla kroppar ar
olika. Svart att plocka matvanor for alla.

Har inte tillrackligt med information om de.

Jag anser att deras rekommendationer inte ar 100 procent
baserad pa vetenskaplig forskning. Da livsmedelsverkets
information och rekommendationer inte éverensstammer
helt med vad forskningen har kommit fram till.

*Detta ar samtliga 6ppna svar pa denna fraga

O Niforesprakar lattprodukter och produkter med socker i.

Rektorer*

O Angaende skolmaten, tycker inte att maten bra, elever ater
inte, gar ifran, fler barn behdver anpassad kost istallet.

O Har en annan uppfattning av om vad barn ska ata. Anser
att de ska fa i sig rena produkter/livsmedel och fett och
inga lattprodukter.

KSO*

O Ingen hansyn till svensk natur i kostrestriktioner. De saknar
forstaelse for att det kravs djur som betar for att kunna odla
vegetabilier. Att betande djur ar en férutsattning for den
biologiska mangfalden.

O Osynligt.

17
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Matris for kannedom och fortroende 2023
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Matris for kannedom och fortroende
2011/2013/2017/2023
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Livsmedelskontrollen

Generellt bedoms risken for att drabbas av bristande
livsmedelssakerhet nar man vistas i Sverige som lag.

Risken att drabbas beddms som hdgst vad galler att fa
information som ar felaktig eller ofullstandig vid
servering av livsmedel, till exempel pa restaurang. Har
bedomer 14 procent att risken att drabbas ar ganska
eller mycket stor. Sju procent bedomer att det ar en
ganska eller mycket stor risk att bli lurad som
konsument nar man képer mat och dryck i butik eller pa
restaurang.

Risken att bli matforgiftad bedoms som liten eller
obefintlig, bade i hemmet och vid servering pa
restaurang. Andelen som bedomer att risken ar ganska
eller mycket stor att bli sjuk pa grund av skadliga amnen
i det man ater ar fyra procent.

Origo Group

Malgrupperna gor 6verlag relativt likartade
riskbedomningar vad galler att drabbas av brister i
livsmedelssakerheten. Runt en av fem dietister och
maltids-/kostchefer ser en ganska eller mycket stor risk
med information som ar felaktig eller ofullstandig vid
servering av livsmedel, till exempel pa restaurang. Upp
emot en av tio maltids-/kostchefer och larare hem- och
konsumentkunskap ser en ganska eller mycket stor risk
att bli matférgiftad av det man ater och dricker i
hemmet. En av tio maltids-/kostchefer, larare hem- och
konsumentkunskap samt lakare inom primarvarden ser
en ganska eller mycket stor risk att bli lurad som
konsument nar man képer mat och dryck i butik eller pa
restaurang. Narmare en av tio rektorer och larare i hem-
och konsumentkunskap ser en ganska eller mycket stor
risk att bli sjuk pa grund av skadliga @amnen i det man
ater.

21



Livsmedelskontrollen

Sma skillnader jamfort med 2017. Dietister ser en lagre
risk att bli sjuk pa grund av skadliga amnen i det man
ater. Sjukskoterskor BVC/barnmorskor MVC ser en
lagre risk att information som finns pa
livsmedelsforpackningar ar felaktig eller ofullstandig.
Larare i hem- och konsumentkunskap ser en lagre risk
att information vid servering av livsmedel, till exempel
pa restaurang ar felaktig eller ofullstandig.

Origo Group
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Livsmedelskontrollen

Generellt sett, ndr man vistas i Sverige, hur bedomer du risken att man blir matforgiftad pa grund av det man Andel 4-5
ater och dricker vid servering pa restaurang? (Stor risk)

Maltidschefer/kostchefer 19 3 259

Dietister 15 3 316

Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 1 250
Lakare inom primarvarden 0 83

Larare hem- och konsumentkunskap 2 199
Rektorer 2 206

KSO 1 109

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Mycket stor risk 5 m4 3 =2 mObefintlig/ mycket liten risk 1 = Vet ej/ Ej svar

Bas: Samtliga respondenter.
23
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Livsmedelskontrollen

Generellt sett, ndr man vistas i Sverige, hur

bedomer du risken att man blir matforgiftad pa 2023 2017 2013 2014

grund av det man ater och dricker vid servering pa
restaurang? Andel 4-5 (Stor risk)

Totalt

Maltidschefer/kostchefer

Dietister

Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC

Lakare inom primarvarden

Larare hem- och konsumentkunskap
Rektorer
KSO

= NN O =~ W WwN
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Livsmedelskontrollen

Generellt sett, nar man vistas i Sverige, hur bedémer du risken att man blir matforgiftad av det man ater och Andel 4-5
dricker i hemmet? (Stor risk)
Toat @@ 2 ET D E s
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 0 250
KSO 1 109
Lakare inom primarvarden 0 83
Larare hem- och konsumentkunskap 6 199
Maltidschefer/kostchefer 9 259
Rektorer 2 206
Dietister 3 316

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Samtliga respondenter. m Mycket storrisk 5 m4 =~ 3 =2 mObefintlig/ mycket liten risk 1 © Vet ej/ Ej svar
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Livsmedelskontrollen

Generellt sett, nar man vistas i Sverige, hur

bedomer du risken att man blir matforgiftad av det 2023 2017 2013 2011
man ater och dricker i hemmet? Andel 4-5 (Stor risk)
Totalt

Maltidschefer/kostchefer

Dietister

Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC

Lakare inom primarvarden

Larare hem- och konsumentkunskap
Rektorer
KSO

- N O O O W © Ww
o =~ N 0o O
1
1
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Livsmedelskontrollen

Generellt sett, nar man vistas i Sverige, hur bedomer du risken att man blir (avsiktligt) lurad som konsument nar Andel 4-5

man koper mat och dryck i butik eller pa restaurang? (Stor risk)
Totalt 24 39 282 7 1422
Maltidschefer/kostchefer 28 41 18 2 11 259
Dietister 24 42 281 5 316
Sjukskdterskor BVC/Barnmorskor MVC 21 40 D 5 250
Lakare inom primarvarden  B770 20 33 T 10 83
Larare hem- och konsumentkunskap 30 29 _ 4 11 199
Rektorer @4 20 38 2 3 6 206
KSO 18 46 25 4 7 109
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Samtliga respondenter. m Mycket storrisk 5 m4 = 3 =2 mObefintlig/ mycket liten risk 1 = Vet ej/ Ej svar
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Livsmedelskontrollen

Generellt sett, nar man vistas i Sverige, hur

bedomer du risken att man blir (avsiktligt) lurad som 2023 2017 2013 2014

konsument nar man képer mat och dryck i butik eller
pa restaurang? Andel 4-5 (Stor risk)

Totalt 7 - - -
Maltidschefer/kostchefer 11 11 - -
Dietister 5 8 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 5 6 - -
Lakare inom primarvarden 10 8 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 11 13 - -
Rektorer 6 - - -

KSO 7 - - -
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Livsmedelskontrollen

Generellt sett, nar man vistas i Sverige, hur bedomer du risken att man blir sjuk pa grund av skadliga @mnen, Andel 4-5
t.ex. kemikalier, i det man ater och dricker? (Stor risk)
Maltidschefer/kostchefer 3 259
Dietister 0 316
Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 4 248
Lakare inom primarvarden 2 83
Larare hem- och konsumentkunskap 7 199
Rektorer 8 206
KSO 3 109

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Samtliga respondenter. m Mycket storrisk 5 m4 = 3 =2 mObefintlig/ mycket liten risk 1 = Vet ej/ Ej svar
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Livsmedelskontrollen

Generellt sett, nar man vistas i Sverige, hur
bedomer du risken att man blir sjuk pa grund av

skadliga amnen, t.ex. kemikalier, i det man dter och 2023 2017 2013 2011

dricker? Andel 4-5 (Stor risk)

Totalt

Maltidschefer/kostchefer

Dietister

Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC
Lakare inom primarvarden

Larare hem- och konsumentkunskap
Rektorer
KSO

W oo NN P O W BN
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Livsmedelskontrollen

Generellt sett, ndr man vistas i Sverige, hur bedomer du risken att information som finns pa Andel 4-5
livsmedelsforpackningarna ar felaktig eller ofullstandig? (Stor risk)
Totalt 3 1422
Sjukskoéterskor BVC/Barnmorskor MVC 1 250
KSO 5 109
Lakare inom primarvarden 5 83
Larare hem- och konsumentkunskap 5 199
Maltidschefer/kostchefer 3 259
Rektorer 4 206
Dietister 3 316

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Samtliga respondenter. m Mycket storrisk 5 m4 = 3 =2 mObefintlig/ mycket liten risk 1 = Vet ej/ Ej svar
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Livsmedelskontrollen

Generellt sett, nar man vistas i Sverige, hur

bedomer du risken att information som finns pa 2023 2017 2013 2014

livsmedelsforpackningarna ar felaktig eller
ofullstandig? Andel 4-5 (Stor risk)

Totalt 3 - - -
Maltidschefer/kostchefer 3 6 13 12
Dietister 3 5 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 1 4 - 7
Lakare inom primarvarden 5 4 - 16
Larare hem- och konsumentkunskap 5 3 - 14
Rektorer 4 - - -
KSO 5 - - -
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Livsmedelskontrollen

Generellt sett, nar man vistas i Sverige, hur bedémer du risken att information, vid servering av livsmedel, t.ex.

pa restaurang, ar felaktig eller ofullstiandig?

Totalt 11
Maltidschefer/kostchefer 13
Dietister

Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 8
Lakare inom primarvarden 8

Larare hem- och konsumentkunskap 10

Rektorer 6

KSO 11

0%

Bas: Samtliga respondenter.
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27
31
26
30

20%

m Mycket storrisk 5 m4 = 3 =2 mObefintlig/ mycket liten risk 1

38 13 2

39 34 9
40 33 61
47 13 4
“ O

40% 60% 80% 100%

Vet ej/ Ej svar

Origo Group

Andel 4-5

(Stor risk)
14 1421
17 259
20 316
10 249
10 83
11 199
10 206
12 109
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Livsmedelskontrollen

Generellt sett, nar man vistas i Sverige, hur

bedomer du risken att information, vid servering av 2023 2017 2013 2014

livsmedel, t.ex. pa restaurang, ar felaktig eller
ofullstandig? Andel 4-5 (Stor risk)

Totalt 14 - - -
Maltidschefer/kostchefer 17 18 4 31
Dietister 20 23 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 10 13 - 17
Lakare inom primarvarden 10 17 - 28
Larare hem- och konsumentkunskap 11 20 - 29
Rektorer 10 - - -

KSO 12 - - -
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Livsmedelsverkets verksamhet

Nara nio av tio anser att Livsmedelsverket skoter sin
uppgift att leda, samordna och félja upp livsmedels-
kontrollen ganska eller mycket bra.

Nastan samtliga dietister, maltids-/kostchefer samt
sjukskoterskor BVC/barnmorskor MVC anser att
Livsmedelsverket skoter sin uppgift ganska eller mycket
bra. Motsvarande for larare hem- och
konsumentkunskap, KSO och lakare inom primarvarden
ar runt fyra av fem och drygt sju av tio for rektorer.

Drygt fyra av fem anser att livsmedelskontrollen i
Sverige bidrar till att man inte blir sjuk av mat och dryck.
De olika malgrupperna har en relativt likartad bild av
omradet och mellan 80-89 procent anser att
livsmedelskontrollen i Sverige bidrar till att man inte blir
sjuk av mat och dryck.

Sju av tio anser att livsmedelskontrollen bidrar till att
man inte blir lurad som konsument. Aven fér denna
fraga har de olika malgrupperna har en relativt likartad
bild av omradet och mellan 65-75 procent anser att
livsmedelskontrollen bidrar till att man inte blir lurad som
konsument.

Nastan tva av tre (i de malgrupper som fatt fragan),
anser att Livsmedelsverket ar ett stod for verksamheten
da det galler utveckling av de offentliga maltiderna inom
kommun och region. Maltids-/kostchefer instammer i
hodgst grad medan rektorer gor det i lagst grad. Maltids-
/kostchefer instammer i hogre grad jamfort med 2017.
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Livsmedelsverkets uppgift

Hur anser du att Livsmedelsverket skoter sin uppgift? Andel 4-5 Bas
Maltidschefer/kostchefer 3 2 95 259
Sjukskdterskor BVC/Bammorskor MVC 14 39 S 5 o1 244
Lakare inom primarvarden 9 _ 11 79 82
Larare hem- och konsumentkunskap 10 _ 8 81 197
Rektorer % 4 23 15 71 206
kKso 10 e e 7 81 108
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Mycket daligt 1 » Ganska daligt 2 Varken bra eller daligt 3

Bas: Kanner till Livsmedelsverket. = Ganska bra 4 = Mycket bra 5 Vet ej/ Ej svar
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Livsmedelsverkets uppgift

Hur anser du att Livsmedelsverket skoter sin 2023 2017 2013 2014

uppgift? Andel 4-5

Totalt 87 - - -
Maltidschefer/kostchefer 95 94 - -
Dietister 96 96 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 91 85 - -
Lakare inom primarvarden 79 75 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 81 85 - -
Rektorer 71 - - -

KSO 81 - - -
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Livsmedelskontrollen

I vilken grad anser du att livsmedelskontrollen i Sverige bidrar till att man inte blir sjuk av mat och dryck? Andel 4-5 Bas

1
9
6
5

8

Maltidschefer/kostchefer 86 259
84 316

85 250

o e IS

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Eintealls1 =2 3 =4 mlImyckethoggrad 5 Vet ej/ Ej svar

Dietister 6
Sjukskoéterskor BVC/Barnmorskor MVC 6

Lakare inom primarvarden

Larare hem- och konsumentkunskap

Rektorer

KSO

Bas: Samtliga respondenter.
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Livsmedelskontrollen

| vilken grad anser du att livsmedelskontrollen i

Sverige bidrar till att man inte blir sjuk av mat och 2023 2017 2013 2011
dryck? Andel 4-5

Totalt 84 - - -
Maltidschefer/kostchefer 86 86 - -
Dietister 84 85 - -
Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 85 87 - -
Lakare inom primarvarden 87 85 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 80 81 - -
Rektorer 80 - - -

KSO 89 - - -
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Livsmedelskontrollen

I vilken grad anser du att livsmedelskontrollen i Sverige bidrar till att man inte blir lurad som konsument? Andel 4-5 Bas

Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC I 13 38 _ 8 75 250

Totalt 20 40

Lakare inom primarvarden 10 40 75 83
Larare hem- och konsumentkunskap 25 65 199
Méltidschefer/kostchefer | 4. 25 69 259
Rektorer 24 66 206
Dietister 19 41 72 316
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Samtliga respondenter. mintealls1 =2 3 4  mlmycket hdog grad 5 Vet ej/ Ej svar
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Livsmedelskontrollen

| vilken grad anser du att livsmedelskontrollen i

Sverige bidrar till att man inte blir lurad som 2023 2017 2013 2011
konsument? Andel 4-5

Totalt 70 - - -
Maltidschefer/kostchefer 69 73 - -
Dietister 72 75 - -
Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 75 80 - -
Lakare inom primarvarden 75 74 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 65 65 - -
Rektorer 66 - - -

KSO 67 - - -
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Stod for verksamheten

I vilken grad anser du att Livsmedelsverket ar ett stod for din verksamhet da det galler utveckling av de
offentliga maltiderna inom kommun och region?

Totalt

Maltidschefer/kostchefer

Dietister

Rektorer

KSO

Bas: Kanner till Livsmedelsverket.

I 15 33 15

s EmE -

25 30 23
. @
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mInte alls/i mycketlaggrad 1 m2 = 3 =4 mImycket héggrad 5 © Vet ej/ Ej svar

Origo Group

Andel 4-5 Bas
65 889
89 259
62 316
45 206
56 108
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Stod for verksamheten

| vilken grad anser du att Livsmedelsverket ar ett

stod for din verksamhet da det galler utveckling av 2023 2017 2013 2014

de offentliga maltiderna inom kommun och region?

Andel 4-5

Totalt 65 - - -
Maltidschefer/kostchefer 89 83 85 -
Dietister 62 - - -

Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC - - -
Lakare inom primarvarden - - -
Larare hem- och konsumentkunskap - - -
Rektorer 45 - - -
KSO 56 - - -
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Varumarke

| arets matning har, precis som i matningen 2017, ett
antal fragor stallts kring Livsmedelsverkets varumarke.
Intervjupersonerna fick pa en instammandeskala (1-5)
ta stallning till i vilken grad de forknippar
Livsmedelsverket med nio olika vardeord/pastaenden.

Respektive fraga ingar i nagon av tre dvergripande
egenskaper: Palitliga, Personliga och Drivande.

For varje egenskap (Palitlig, Personlig och Drivande)
har ett index beraknats genom att berakna medelvardet
av andelen som instammer (4-5) pa de tre ingaende
fragorna/pastaendena. Exempel: Uppgar andelarna for
de tre fragorna till 50 %, 60 % och 70 %, blir séledes
indexet ifraga 60. Resultaten redovisas bade i form av
index och per enskild fraga.

Origo Group

1. Palitliga

O Kompetens

O Vetenskaplig grund for sina rad

O Star pa konsumenternas sida

2. Personliga

O Utatriktade

O Matgladje

O Arbetar med fragor som ar viktiga for mig
3. Drivande

O Drivande i fragor som rér nyttig och saker mat
O Engagemang

O Tar tydlig stallning
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Varumarke

Egenskapen Palitliga ar det index for varumarkesfragor
som har hogst resultat (86). Indexet Drivande har nast
hogst resultat (74) och indexet Personliga har lagst
resultat (59).

Inom indexet Palitliga ar det nastan nio av tio som
forknippar Livsmedelsverket med kompetens och
vetenskaplig grund for sina rad. Darutéver forknippar
fyra av fem Livsmedelsverket med att sta pa
konsumenternas sida. Hogst andel som forknippar
Livsmedelsverket med dessa egenskaper finns bland
dietister, maltids-/kostchefer samt sjukskoterskor
BVC/barnmorskor MVC. Jamfort med 2017 ar det en
lagre andel dietister som forknippar Livsmedelsverket
med att sta pa konsumenternas sida.

Origo Group

Inom indexet Drivande ar det fler an fyra av fem som
forknippar Livsmedelsverket med att vara drivande i
fragor som ror nyttig och saker mat. Darutdver ar det
drygt tva av tre som forknippar Livsmedelsverket med
att ta tydlig stallning och engagemang.

Det ar stora skillnader mellan hur malgrupperna svarar.
Maltids-/kostchefer, sjukskoterskor BVC/barnmorskor
MVC och dietister forknippar i hogst utstrackning
Livsmedelsverket med fragorna som ingar i indexet
Drivande.

Jamfort med 2017 ar det en hogre andel sjukskoterskor
BVC/barnmorskor MVC som forknippar
Livsmedelsverket med att vara drivande i fragor som ror
saker och nyttig mat, utatriktade och en lagre andel
larare hem- och konsumentkunskap som forknippar
Livsmedelsverket med engagemang.
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Varumarke

Vidare for indexet Drivande ar det jamfért med 2017 en
hogre andel maltids-/kostchefer som férknippar
Livsmedelsverket med att ta tydlig stallning. Det
motsatta galler for lakare inom primarvarden dar det nu
ar en lagre andel som foérknippar Livsmedelsverket med
att ta tydlig stallning, jamfért med 2017.

Origo Group

Inom indexet Personliga ar det fyra av fem som
forknippar Livsmedelsverket med att arbeta med fragor
som ar viktiga for mig. Runt halften férknippar
Livsmedelsverket med matgladje och utatriktade. Det ar
stora skillnader mellan hur malgrupperna svarar.

Maltids-/kostchefer, sjukskoterskor BVC/barnmorskor
MVC och dietister forknippar i hogst utstrackning.
Jamfort med 2017 ar det en lagre andel Iakare inom
primarvarden som férknippar Livsmedelsverket med att
vara utatriktade och en lagre andel larare hem- och
konsumentkunskap som forknippar Livsmedelsverket
med matgladje.
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Varumarke
Palitliga
| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med féljande? Kompetens Andel 4-5 Bas

Maltidschefer/kostchefer 95 259
Dietister 97 316
Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 92 249
Lakare inom primarvarden 83 83
Larare hem- och konsumentkunskap 84 197
Rektorer 79 206
KSO 81 108

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Inte alls 1 wllaggrad 2 | viss grad 3

Bas: Kanner till Livsmedelsverket. | ganska hog grad 4 = | mycket hog grad 5 Vet ej/ Ej svar
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Varumarke
Palitliga

| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med

2023 2017 2013 2011

foljande? Kompetens Andel 4-5

Totalt 89 - - -
Maltidschefer/kostchefer 95 93 - -
Dietister 97 98 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 92 88 - -
Lakare inom primarvarden 83 82 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 84 85 - -
Rektorer 79 - - -

KSO 81 - - -
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Varumarke
Palitliga

| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med féljande? Vetenskaplig grund for sina rad Andel 4-5 Bas
Totalt 89 1418
Maltidschefer/kostchefer 94 259
Dietister 99 316
Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 94 249
Lakare inom primarvarden 83 83
Larare hem- och konsumentkunskap 83 197
Rektorer 77 206
KSO 81 108
0% 20% 40% 60% 80% 100%
o o minte alls 1 mllag grad 2 Iviss_?rqd 3
Bas: Kanner till Livsmedelsverket. | ganska hog grad 4 m | mycket hog grad 5 Vet ej/ Ej svar
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Varumarke
Palitliga

| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med

2023 2017 2013 2011

foljande? Vetenskaplig grund for sina rad Andel 4-5

Totalt 89 - - -
Maltidschefer/kostchefer 94 95 - -
Dietister 99 99 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 94 91 - -
Lakare inom primarvarden 83 79 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 83 86 - -
Rektorer 77 - - -

KSO 81 - - -
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Varumarke
Palitliga
I vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med foljande? Star pa konsumenternas sida Andel 4-5 Bas

N A 80 1418

Totalt

Maltidschefer/kostchefer 79 259
Dietister 81 316
Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 85 249
Lakare inom primarvarden 71 83
Larare hem- och konsumentkunskap 79 197
Rektorer 78 206
KSO 77 108

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Inte alls 1 mllaggrad 2 | viss grad 3

Bas: Kanner till Livsmedelsverket. = | ganska hog grad 4 m | mycket hog grad 5 Vet ej/ Ej svar
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Varumarke
Palitliga

| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med 2023 2017 2013 2014

foljande? Star pa konsumenternas sida Andel 4-5

Totalt 80 - - -
Maltidschefer/kostchefer 79 84 - -
Dietister 81 91 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 85 87 - -
Lakare inom primarvarden 71 76 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 79 78 - -
Rektorer 78 - - -

KSO 77 - - -
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Varumarke
Personliga

I vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med foljande? Utatriktade Andel 4-5 Bas

29 0

33 108

Totalt 47 1417
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC

KSO 39

5
35 24 2 27 83

6
19
40 26 12 7 38 197
3

Lakare inom primarvarden
Larare hem- och konsumentkunskap

Maltidschefer/kostchefer

Rektorer 44 27 7 13 34 206
Dietister 36 33 o7 50 316
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Inte alls 1 mllaggrad 2 | viss grad 3

Bas: Kanner till Livsmedelsverket. | ganska hog grad 4 m | mycket hog grad 5 Vet ej/ Ej svar
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Varumarke
Personliga

| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med 2023 2017 2013 2014

foljande? Utatriktade Andel 4-5

Totalt 47 - - -
Maltidschefer/kostchefer 60 66 - -
Dietister 50 51 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 60 67 - -
Lakare inom primarvarden 27 41 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 38 47 - -
Rektorer 34 - - -

KSO 33 - - -
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Varumarke

Personliga
| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med féljande? Matgladje Andel 4-5 Bas
Totalt @787 31 32 19 7 51 1418
Maltidschefer/kostchefer | 6 37 243 62 259
Dietister 44 25 3 69 316
Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 33 _ 4 65 249
Lakare inom primarvarden 28 25 7 19 33 83
Larare hem- och konsumentkunskap 37 25 - 11 37 197
Rektorer 44 23 7 12 30 206
kso @ 17 39 21 5 15 26 108
0% 20% 40% 60% 80% 100%
mInte alls 1 mllaggrad 2 | viss grad 3

Bas: Kanner till Livsmedelsverket. | ganska hog grad 4 m | mycket hog grad 5 Vet ej/ Ej svar
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Varumarke
Personliga

| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med

2023 2017 2013 2011

foljande ? Matgladje Andel 4-5

Totalt 51 - - -
Maltidschefer/kostchefer 62 69 - -
Dietister 69 64 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 65 64 - -
Lakare inom primarvarden 33 34 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 37 53 - -
Rektorer 30 - - -

KSO 26 - - -
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Varumarke
Personliga

I vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med foljande? Arbetar med fragor som ar viktiga for mig Andel 4-5 Bas

Maltidschefer/kostchefer | 7 29 - & 0 92 259

Totalt 14 &3

Sjukskoéterskor BVC/Barnmorskor MVC 10 30 4 86 249
Lakare inom primarvarden 18 43 2z 10 70 83
Larare hem- och konsumentkunskap 18 37 _3 75 197
Rektorer 29 39 187 57 206
KSO 30 41 19 6 60 108
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m |nte alls 1 w|laggrad 2 | viss grad 3

Bas: Kanner till Livsmedelsverket. | ganska hog grad 4 u | mycket hég grad 5 Vet ej/ Ej svar
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Varumarke
Personliga

| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med

foljande? Arbetar med fragor som ar viktiga for mig 2023 2017 2013 2011

Andel 4-5

Totalt 80 - - -
Maltidschefer/kostchefer 92 93 - -
Dietister 93 96 - -
Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 86 86 - -
Lakare inom primarvarden 70 69 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 75 81 - -
Rektorer 57 - - -

KSO 60 - - -
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Varumarke
Drivande

I vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med foljande? Drivande i fragor som ror nyttig och saker mat Andel 4-5 Bas

Totalt 11 85 1418

Maltidschefer/kostchefer 93 259
Dietister 90 316
Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 91 249
Lakare inom primarvarden 76 83
Larare hem- och konsumentkunskap 82 197
Rektorer 76 206
KSO 67 108

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Inte alls 1 mllaggrad 2 | viss grad 3

Bas: Kanner till Livsmedelsverket. = | ganska hog grad 4 m | mycket hog grad 5 Vet ej/ Ej svar
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Varumarke
Drivande

| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med

foljande? Drivande i fragor som ror nyttig och saker 2023 2017 2013 2011

mat Andel 4-5

Totalt 85 - - -
Maltidschefer/kostchefer 93 92 - -
Dietister 90 89 - -
Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 91 85 - -
Lakare inom primarvarden 76 69 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 82 78 - -
Rektorer 76 - - -

KSO 67 - - -
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Varumarke

Drivande

| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med féljande? Engage mang Andel 4-5 Bas
Totalt 20 39 67 1418

Maltidschefer/kostchefer 13 46 84 259

Dietister {3 17 41 74 316

Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 12 40 78 249

Lakare inom primérvarden 5 22 37 48 83

Larare hem- och konsumentkunskap 26 31 55 197
Rektorer 31 50 206

KsO |5 36 47 108

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Inte alls 1 mllaggrad 2 | viss grad 3

Bas: Kanner till Livsmedelsverket. | ganska hog grad 4 m | mycket hog grad 5 Vet ej/ Ej svar
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Varumarke
Drivande

| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med

2023 2017 2013 2011

foljande? Engagemang Andel 4-5

Totalt 67 - - -
Maltidschefer/kostchefer 84 81 - -
Dietister 74 78 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 78 77 - -
Lakare inom primarvarden 48 58 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 55 70 - -
Rektorer 50 - - -

KSO 47 - - -
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Drivande

| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med féljande? Tar tydlig stallning

Totalt

Maltidschefer/kostchefer

Dietister

Sjukskoéterskor BVC/Barnmorskor MVC
Lakare inom primarvarden

Larare hem- och konsumentkunskap
Rektorer

KSO

Bas: Kanner till Livsmedelsverket.

19

16
20
10 36

o

21

] 24

28

0% 20%
m Inte alls 1
| ganska hog grad 4

I 2

43 17

60% 80%
| viss grad 3
Vet ej/ Ej svar

40%
mllaggrad 2
m | mycket hég grad 5

100%

Origo Group

Andel 4-5 Bas
69 1418
75 259
76 316
77 249
48 83
69 197
61 206
54 108
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Varumarke
Drivande

| vilken grad forknippar du Livsmedelsverket med

2023 2017 2013 2011

foljande? Tar tydlig stéllning Andel 4-5

Totalt 69 - - -
Maltidschefer/kostchefer 75 63 - -
Dietister 76 75 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 77 79 - -
Lakare inom primarvarden 48 67 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 69 67 - -
Rektorer 61 - - -

KSO 54 - - -
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Varumarkesfragor

Index

Palitliga

Totalt

Maltidschefer
Dietister
BVC/MVC
Lakare
Larare HK
Rektorer
KSO

0% 50%

Bas: Kanner till Livsmedelsverket.

Personliga

Totalt

Maltidschefer
Dietister
BVC/MVC
Lakare
Larare HK
Rektorer
KSO

71
71
70
43
50
40
40

50% 100%

Drivande

Totalt

Maltidschefer
Dietister
BvVC/MVC
Lakare
Larare HK
Rektorer
KSO

Origo Group

I 74

- E
I 20
N <2
N 57
N 50
B 2
BN 55

0% 50% 100%
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Varumarkesfragor
Index Palitliga

Index Palitliga 2023 2017 2013 2011
Totalt 86 - - -
Maltidschefer/kostchefer 89 91 - -
Dietister 92 96 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 90 89 - -
Lakare inom primarvarden 79 79 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 82 83 - -
Rektorer 78 - - -

KSO 79 - - -
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Varumarkesfragor
Index Personliga

Index Personliga 2023 2017 2013 2011
Totalt 59 - - -
Maltidschefer/kostchefer 7 76 - -
Dietister 71 71 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 70 72 - -
Lakare inom primarvarden 43 48 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 50 61 - -
Rektorer 40 - - -

KSO 40 - - -
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Varumarkesfragor
Index Drivande

Index Drivande 2023 2017 2013 2011
Totalt 74 - - -
Maltidschefer/kostchefer 84 79 - -
Dietister 80 81 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 82 81 - -
Lakare inom primarvarden 57 65 - -
Larare hem- och konsumentkunskap 69 72 - -
Rektorer 62 - - -

KSO 56 - - -
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Varumarkesfragor
Index Totalt

Totalt

86
89
89

Palitliga

Kompetens

Vetenskaplig grund for sina rad

Star pa konsumenternas sida

Personliga

Utatriktade

Matgladije

Arbetar med fragor som ar viktiga for mig
Drivande

Drivande i fragor som ror nyttig och saker
Engagemang

Tar tydlig stallning

80

80

74

85

67
69

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (1 418 svar).
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Varumarkesfragor
Index Maltidschef

Maltidschefer/kostchefer

Palitliga

Kompetens

Vetenskaplig grund for sina rad

Star pa konsumenternas sida

Personliga

Utatriktade

Matgladije

Arbetar med fragor som ar viktiga for mig
Drivande

Drivande i fragor som ror nyttig och saker
Engagemang

Tar tydlig stalining [ 75

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (259 svar).
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Varumarkesfragor
Index Dietister

Dietister

92
97
99

Palitliga

Kompetens

Vetenskaplig grund for sina rad

Star pa konsumenternas sida

Personliga

Utatriktade

Matgladije

Arbetar med fragor som ar viktiga for mig
Drivande

Drivande i fragor som ror nyttig och saker
Engagemang

Tar tydlig stallning

93

80

90

74
76

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (316 svar).
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Varumarkesfragor
Index Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC

Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC

90
92
94

Palitliga

Kompetens

Vetenskaplig grund for sina rad

Star pa konsumenternas sida

Personliga

Utatriktade

Matgladije

Arbetar med fragor som ar viktiga for mig
Drivande

Drivande i fragor som ror nyttig och saker
Engagemang

Tar tydlig stallning

86
82

91
78
7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (249 svar).
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Varumarkesfragor
Index Lakare inom primarvarden

Lakare inom primarvarden

79
83
83

Palitliga
Kompetens
Vetenskaplig grund for sina rad

Star pa konsumenternas sida 71

Personliga
Utatriktade
Matgladje

Arbetar med fragor som ar viktiga for mig 70

Drivande

Drivande i fragor som ror nyttig och saker
Engagemang

Tar tydlig stallning

76

48
48

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (83 svar).

Origo Group
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Varumarkesfragor
Index Larare hem- och konsumentkunskap

Larare hem- och konsumentkunskap

Palitliga

Kompetens

Vetenskaplig grund for sina rad

Star pa konsumenternas sida

Personliga

Utatriktade

Matgladije

Arbetar med fragor som ar viktiga for mig
Drivande

Drivande i fragor som ror nyttig och saker
Engagemang

Tar tydlig stallning

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (197 svar).
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Varumarkesfragor

Index Rektorer

Rektorer

Palitliga

Kompetens

Vetenskaplig grund for sina rad
Star pa konsumenternas sida

Personliga

Utatriktade

Matgladije

Arbetar med fragor som ar viktiga for mig

Drivande

Drivande i fragor som ror nyttig och saker
Engagemang

Tar tydlig stallning

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (206 svar).

0%

20%

40%

50
61

60%

80%

100%
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Varumarkesfragor
Index KSO

KSO

Palitliga 79

Kompetens 81

Vetenskaplig grund for sina rad 81

Star pa konsumenternas sida 77
Personliga
Utatriktade
Matgladije
Arbetar med fragor som ar viktiga for mig
Drivande
Drivande i fragor som ror nyttig och saker
Engagemang 47

54
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tar tydlig stallning

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (108 svar).
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Kontakt och information

Nastan fyra av fem har varit i kontakt med eller sokt
information hos Livsmedelsverket under det senaste
aret. Hogst grad av kontakt har maltids-/kostchefer,
dietister samt sjukskoterskor BVC/barnmorskor MVC.
De malgrupper som mer sallan varit i kontakt med eller
sokt information hos Livsmedelverket ar rektorer och
KSO. Jamfért med 2017 har lakare inom primarvarden,
sjukskoterskor BVC/barnmorskor MVC samt maltids-
/kostchefer tatare kontakt medan larare i hem- och
konsumentkunskap har mindre tat kontakt.

Nastan samtliga, 97 procent, av de som har varit i
kontakt med eller sokt information hos Livsmedelsverket
har besokt Livsmedelsverkets webbplats. Darefter foljer
att fler an halften last skrifter och annat tryckt material
fran Livsmedelsverket. Jamfért med 2017 ar det fler
lakare inom primarvarden som besokt
Livsmedelsverkets webbplats.

Origo Group

Nastan nio av tio anser att de haft ganska eller mycket
stor nytta av den information som de fatt fran
Livsmedelsverket. Dietister, sjukskoterskor
BVC/barnmorskor MVC samt maltids-/kostchefer har
haft storst nytta medan KSO har haft lagst nytta.
Jamfort med 2017 har larare i hem- konsumentkunskap
samt sjukskoterskor BVC/barnmorskor MVC storre nytta
av den information de fatt fran Livsmedelsverket.

Drygt tre av fyra tycker det ar ganska eller mycket
intressant att fa stod fran Livsmedelsverket i sin
yrkesroll. Dietister, maltids-/kostchefer samt
sjukskoterskor BVC/barnmorskor MVC har storst
intresse av detta medan rektorer och KSO har lagst
intresse. Jamfort med 2017 har intresset bland lakare
inom primarvarden 6kat medan det bland larare i hem-
konsumentkunskap har minskat.

80



Kontakt och information

Kannedomen och anvandningen av informations-
material och verktyg varierar mycket for de olika
malgrupperna. Bland sjukskdterskor BVC/barnmorskor
MVC ar kdannedomen och anvandningen hogst for
tallriksmodellen, nyckelhalet och kostrad féor ammande.
Fler an tva av tre kanner till och har anvant dessa under
senaste aret. Darutdver ar det fler an halften som
kanner till och har anvant kostrad for gravida, rad for
spadbarn/smabarn och matcirkeln.

For malgruppen KSO ar kdannedom och anvandning
lagre. Drygt tva av tre har aldrig hort talas om
maltidsbloggen och en av fem har aldrig hort talas om
maltidsmodellen. Det ar runt en av fem som kanner till
och under senaste aret har anvant de nationella
riktlinjerna for olika maltider samt maltidsmodellen.

Origo Group

Larare hem- och konsumentkunskap har hogst
kannedom och anvandning av tallriksmodellen,
matcirkeln och nyckelhalet. Runt sju av tio eller fler
kanner till och har anvant dessa under det senaste aret.
Fler an tre av fem har aldrig hoért talas om nyhetsbrevet
Nyheter Mat och halsa medan drygt tva av fem aldrig
hort talas om Matvanekollen — snabbtest samt
Livsmedelsverkets kostrad "Hitta ditt satt”.

Maltids-/kostchefer har genomgaende en hdg
kannedom och anvandning. Detta galler sarskilt for
maltidsmodellen och nationella riktlinjer for maltider i
skolan, forskolan och aldreomsorgen, runt fyra av fem
kanner till och har anvant dessa under senaste aret.
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Kontakt och information

For malgruppen rektorer varierar kdnnedom och
anvandning. Runt tva av fem kanner till och har under
senaste aret anvant nationella riktlinjer fér maltider i
skolan och maltidsmodellen. Samtidigt ar det nastan tva
av tre som aldrig hort talas om maltidsbloggen.

Aven for dietister varierar kannedomen och
anvandningen. Fler an fyra av fem kanner till och har
under senaste aret anvant tallriksmodellen och
nyckelhalet medan drygt sju av tio kanner till och har
anvant Livsmedelsdatabasen — s6k naringsinnehall i
mat samt Livsmedelsverkets kostrad "Hitta ditt satt”.
Fler an halften har aldrig hort talas om maltidsbloggen.

Origo Group
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Kontakt och information

Har du pa nagot sitt varit i kontakt med Livsmedelsverket eller sokt information pa Livsmedelsverkets

webbplats det senaste aret? Andel Ja - Bas
Totalt 20 1 79 1417

Maltidschefer/kostchefer Wi 99 259

Dietister 99 316

Sjukskoéterskor BVC/Barnmorskor MVC 3 94 248

Lakare inom primarvarden 7 66 83

Larare hem- och konsumentkunskap 8 69 197
Rektorer 17 60 38 206

KSO 16 56 3 42 108

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Kanner till Livsmedelsverket. m Ja, en gang mJa, 2-3 ganger = Ja, fyra ganger eller fler = Nej = Vet j/Ej svar
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Kontakt och information

Har du pa nagot satt varit i kontakt med

Livsmedelsverket eller sokt information pa 2023 2017 2013 2014

Livsmedelsverkets webbplats det senaste aret?

Andel Ja

Totalt 79 - - -
Maltidschefer/kostchefer 99 97 91 45
Dietister 99 99 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 94 88 - 51
Lakare inom primarvarden 66 47 - 12
Larare hem- och konsumentkunskap 69 86 - 31
Rektorer 38 - - -

KSO 42 - - -
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Kontakt och information

Besokt Livsmedelsverkets webbplats (www.livsmedelsverket.se) 97% 99% 99% 96% 96% 98% 85% 98%
Ringt Livsmedelsverket 4% 9% 4% 1% 0% 3% 1% 7%
Mejlat (e-post) Livsmedelsverket 11% 20% 16% 5% 0% 2% 5% 9%
Last skrifter och annat tryckt material fran Livsmedelsverket 53% 58% 68% 51% 31% 44% 29% 36%
Deltagiti méten, férelasningar, seminarier med Livsmedelsverket 21% 47% 27% 1% 2% 8% 6% 16%
Deltagiti kurser och utbildningar anordnade av Livsmedelsverket 8% 21% 5% 1% 0% 4% 5% 9%
ﬁ}zttt;g:':i?’f_lr_ivr;ttl‘;il\'/)smedelsverketi sociala medier (Facebook, 24% 32% 39% 9% 7% 15% 10% 24%
Last Nyheter Mat och halsa 20% 27% 29% 10% 4% 19% 8% 9%
Last Maltidsbloggen 12% 34% 9% 4% 2% 2% 4% 4%
Variti kontakt pa annat satt 3% 3% 3% 5% 2% 2% 4% 2%
Kommer inte ihag 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%

Bas: Variti kontakt med Livsmedelsverket senaste aret.
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Kontakt och information

Totalt sett, vilken nytta har du haft av den information du fick? Andel 4-5 Bas
Maltidschefer/kostchefer 92 257

Dietister 96 312

Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 94 230
Lakare inom primarvarden 76 55

Larare hem- och konsumentkunskap 85 136
Rektorer 76 78

KSO 60 45

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Varit i kontakt med Livsmedelsverket mingennyttaalls 1 =2 3 =4 mMycket stor nytta 5 Vet ej/ Ej svar

senaste aret.
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Kontakt och information

Totalt sett, vilken nytta har du haft av den

information du fick? Andel 4-5 sl S 2l AUt

Totalt 89 - - -
Maltidschefer/kostchefer 92 89 90 85
Dietister 96 93 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 94 88 - 93
Lakare inom primarvarden 76 73 - 72
Larare hem- och konsumentkunskap 85 75 - 75
Rektorer 76 - - -

KSO 60 - - -
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Stod/rad fran Livsmedelsverket

Hur intressant ar det for dig att fa stod/rad fran Livsmedelsverket i din yrkesroll? Andel 4-5 Bas
Totalt 12 77 1414
Maltidschefer/kostchefer 97 259
Dietister 97 316
Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC 94 245
Lakare inom primarvarden 77 83
Larare hem- och konsumentkunskap 67 197
Rektorer 31 206
KSO 44 108

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Kanner till Livsmedelsverket. m Helt ointressant 1 w2 3 =4 mMycket intressant 5 Vet ej/ Ej svar
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Stod/rad fran Livsmedelsverket

Hur intressant ar det for dig att fa stod/rad fran

2023 2017 2013 2011

Livsmedelsverket i din yrkesroll? Andel 4-5

Totalt 77 - - -
Maltidschefer/kostchefer 97 94 93 78
Dietister 97 96 - -
Sjukskéterskor BVC/Barnmorskor MVC 94 92 - 91
Lakare inom primarvarden 77 62 - 61
Larare hem- och konsumentkunskap 67 88 - 76
Rektorer 31 - - -

KSO 44 - - -
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Kannedom och anvandning av
informationsmaterial och verktyg

Kanner du till och anvander du nagot av féljande informationsmaterial eller verktyg fran Livsmedelsverket i ditt
arbete idag?

Sjukskoterskor BVC/Barnmorskor MVC

Kostrad for gravida

Kostrad for ammande

Rad for spadbarn/smabarn

Livsmedelverkets kostrad "Hitta ditt satt"
Tallriksmodellen

Matcirkeln

Nyckelhalet

Nyhetsbrevet Nyheter Mat och halsa
Livsmedelsdatabasen - SOk naringsinnehall i mat
Matvanekollen - snabbtestet

Webbutbildning - Samtal och rad om bra matvanor

0% 20% 40% 60%
m Aldrig hort talas om m Hort talas om, men kanner inte till s val
Kanner till, men har inte anvant mig av under det senaste aret mKanner till och har anvant mig av under det senaste aret
Vet ej/ Ej svar

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (239 svar). 90



Origo Group

Kannedom och anvandning av
informationsmaterial och verktyg

Kanner du till och anvander du nagot av féljande informationsmaterial eller verktyg fran Livsmedelsverket i ditt

arbete idag?
Nationella riktlinjer fér maltider i skolan - 48

KSO
48

Nationella riktlinjer for maltider i férskolan

Nationella riktlinjer for maltider i aldreomsorgen 47

Maltidsbloggen 12 I 5
0% 20% 40% 60% 80% 100%
= Aldrig hort talas om = Hort talas om, men kanner inte till sa val
Kanner till, men har inte anvant mig av under det senaste aret mKanner till och har anvant mig av under det senaste aret

Vet ej/ Ej svar
Bas: Kanner till Livsmedelsverket (108 svar). 91
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Kannedom och anvandning av
informationsmaterial och verktyg

Kanner du till och anvander du nagot av féljande informationsmaterial eller verktyg fran Livsmedelsverket i ditt
arbete idag?

Lakare inom primdrvarden
Livsmedelverkets kostrad "Hitta ditt satt"
Tallriksmodellen
Nyckelhalet
Nyhetsbrevet Nyheter Mat och halsa
Livsmedelsdatabasen - Sk naringsinnehall i mat
Matvanekollen - snabbtestet
Livsmedelsverkets faktaskrifter

Webbutbildning - Samtal och rad om bra matvanor

0% 20% 40% 60% 80% 100%

® Aldrig hort talas om m Hort talas om, men kanner inte till sa val
Kéanner till, men har inte anvant mig av under det senaste aret ~ mKanner till och har anvant mig av under det senaste aret
Vet ej/ Ej svar

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (80 svar). 92
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Kannedom och anvandning av
informationsmaterial och verktyg

Kanner du till och anvander du nagot av féljande informationsmaterial eller verktyg fran Livsmedelsverket i ditt
arbete idag?

Larare hem- och konsumentkunskap

Livsmedelverkets kostrad "Hitta ditt satt"

6 27
S’
o L
2 e

1 75
ow s

Tallriksmodellen

Matcirkeln

17

Nyckelhalet
Nyhetsbrevet Nyheter Mat och halsa

Livsmedelsdatabasen - Sk naringsinnehall i mat

Matvanekollen - snabbtestet 19 - 5
Livsmedelsverkets faktaskrifter _ 4
0% 20% 40% 60% 80% 100%
® Aldrig hort talas om = Hort talas om, men kanner inte till sa val

Kanner till, men har inte anvant mig av under det senaste aret m Kanner till och har anvant mig av under det senaste aret
Vet ej/ Ej svar

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (197 svar). 93
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Kannedom och anvandning av
informationsmaterial och verktyg

Kanner du till och anvander du nagot av féljande informationsmaterial eller verktyg fran Livsmedelsverket i ditt
arbete idag?

Maltidschefer/kostchefer
Nationella riktlinjer for maltider i skolan
Nationella riktlinjer for maltider i forskolan
Nationella riktlinjer for maltider i aldreomsorgen

Nationella riktlinjer for maltider pa sjukhus

Matcirkeln
Nyckelhalet
Maltidsmodellen
Maltidsbloggen
Livsmedelsdatabasen - Sk naringsinnehall i mat
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Aldrig hort talas om m Hort talas om, men kanner inte till sa val

Kanner till, men har inte anvant mig av under det senaste aret m Kanner till och har anvant mig av under det senaste aret
Vet ej/ Ej svar

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (259 svar). 94
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Kannedom och anvandning av
informationsmaterial och verktyg

Kanner du till och anvander du nagot av féljande informationsmaterial eller verktyg fran Livsmedelsverket i ditt

arbete idag?
Nationella riktlinjer for maltider i skolan - 34 _1
_2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Aldrig hort talas om = Hort talas om, men kanner inte till sa val
Kanner till, men har inte anvant mig av under det senaste aret = Kanner till och har anvant mig av under det senaste aret
Vet ej/ Ej svar

Bas: Kanner till Livsmedelsverket (205 svar).

Rektorer

Nationella riktlinjer for maltider i férskolan

Maltidsmodellen

Maltidsbloggen
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Kannedom och anvandning av
informationsmaterial och verktyg

Kanner du till och anvéander du nagot av féljande informationsmaterial eller verktyg fran Livsmedelsverket i ditt
arbete idag?

Dietister
Kostrad for gravida 59 a2
Kostrad fér ammande 67 22 2
Rad for spadbarn/smabarn 57 s22
Nationella riktlinjer for maltider i skolan 59 202
Nationella riktlinjer for maltider i férskolan 59 a2
Nationella riktlinjer for méltider i aldreomsorgen 57 22
Nationella riktlinjer fér maltider pa sjukhus 51 a2

Livsmedelverkets kostrad "Hitta ditt satt"

Tallriksmodellen s

Matirkeln S e

Nyckelhalet [

Maltidsmodellen 37 283
Nyhetsbrevet Nyheter Mat och hélsa 17 40 5
Maltidsbloggen 16 195

Livsmedelsdatabasen - Sok naringsinnehall i mat 2o
Matvanekollen - snabbtestet 49 [ 26 1

Livsmedelsverkets faktaskrifter T 4 2
Webbutbildning - Samtal och r&d om bra matvanor 43 EEE 3
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Aldrig hort talas om mHort talas om, men kanner inte till sa val

Kéanner till, men har inte anvant mig av under det senaste aret mKanner till och har anvant mig av under det senaste aret
Vet ej/ Ej svar

96
Bas: Kanner till Livsmedelsverket (316 svar).
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Origo Group

Bakgrundsfragor

<1ar 4% 2% 3% 0% 2% 5% 5% 12%
1-2 ar 6% 5% 8% 3% 7% 7% 9% 6%
3-5ar 11% 6% 8% 13% 13% 14% 13% 24%
>5 ar 74% 87% 79% 83% 61% 72% 63% 49%
Vet ej/Ej svar 4% 0% 3% 1% 16% 3% 10% 9%

Ja 91% Ja 94% 95% 92% 96%
Nej 9% Nej 4% 4% 5% 2%
Vet ej/Ej svar 1% Vet ej/Ej svar 2% 1% 2% 1%
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Bakgrund, syfte och genomforande

BAKGRUND OCH SYFTE

Livsmedelsverket genomfor regelbundna fértroendematningar
bland sina viktigaste malgrupper for att forsta hur myndigheten
uppfattas. En av dessa malgrupper ar sa kallade kostarbetare.

Kostarbetare ar Livsmedelsverkets samlingsnamn pa
befattningar som pa nagot satt arbetar inom omradet "bra
matvanor”. Det ar allt fran beslutsfattare (politiker i kommuner)
som bestammer éver maten i offentlig verksamhet till den
enskilde dietisten som traffar individer och ger personliga
kostrad.

Fortroendematningar for kostarbetare har tidigare genomforts
ar 2011, 2013 samt 2017.

Syftet med fortroendematningen ar att hjalpa Livsmedelsverkets
chefer och medarbetare att utveckla verksamheten.

GENOMFORANDE

Undersdkningen har genomférts under perioden 4
september — 15 oktober 2023 av Origo Group.

Las mer om Origo Group pa www.origogroup.com.

Projektledare pa Origo: Christina Térneman och Peter
Linsér

Kontaktperson pa Livsmedelsverket: Shara Unneberg
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Metod

DATAINSAMLING

Undersokningen har genomforts genom en kombination
av datainsamlingsmetoder for att pa mest effektiva satt
na de olika delmalgrupperna med hdgsta mdjliga
svarsfrekvens.

Insamlingen genomférdes genom postal och
webbaserad enkat samt telefonintervjuer.

Intervjuerna har foljt ett frageformular som har
utarbetats av Livsmedelsverket. Fragorna ar desamma
som vid undersokningen 2017.

Origo Group

ENKAT

Overgripande fragestallningar som Livsmedelsverket
onskar fa svar pa ar:

+ Kannedom och fortroende for Livsmedelsverket
» Livsmedelskontrollen generellt

* Livsmedelsverkets verksamhet

* Livsmedelsverkets varumarke

» Erfarenhet/kontakt med Livsmedelsverket
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Metod

SIGNIFIKANSTEST

Nollhypotesen vid signifikanstesten ar att det inte finns
nagra skillnader mellan aren. Om arets resultat skiljer
sig tillrackligt mycket at fran resultatet ar 2017 forkastas
nollhypotesen. | de fall nollhypotesen forkastas sager
man att skillnaden ar signifikant, vilket innebar att det
som uttrycks i mothypotesen ar statistiskt sakerstallt
och darmed inte beror pa slumpen. Vid dessa tester har
signifikansnivan bestamts till 5 procent. Signifikansnivan
ar risken att forkasta en sann nollhypotes.

Alla skillnader mellan aren som namns i texten ar
signifikanta skillnader.

Origo Group

Signifikanta skillnader markeras med plus- eller
minustecken i tabellbilagan. Metoden som anvants ar z-
test for proportioner och t-test for medelvarden (riskniva
5%) dar 2023 ars delgrupper testas mot totalen for
dessa.
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Malgrupper och urval — insamling urval

1) Maltidschefer/kostchefer inom kommuner
och regioner

2) Dietister

3a) Sjukskoterskor BVC

3b) Barnmorskor MVC

4) Lakare inom primarvarden

5) Larare hem- och konsumentkunskap

6) Rektorer

7) KSO

Totalundersdkning
417 i populationen
(35 regioner och 382 kommuner)

Totalundersékning
1340 i populationen

Bruttourval om 530

Bruttourval om 637

Bruttourval om 508

Bruttourval om 600

Bruttourval om 600

Totalundersékning
290 i populationen

Origo Group ringde samtliga kommuner och regioner och samlade in e-postadresser och telefonnummer till
maltidschefer/kostchefer.

Dietisternas Riksforbunds medlemsregister. Dietisternas Riksférbund skickade ut

en lank till webbenkat och paminnelser till malgruppen via e-post. Origo Group skotte insamlingen av svar och férsag
Dietisternas Riksforbund med webblank och foljebrev. Dietister som arbetar pa Livsmedelsverket ingar inte i
undersokningen. De screenades ut genom en forsta fraga i enkaten.

Register med personnamn, adress och vaxelnummer till BVC koptes fran Igvia. Origo Group gjorde ett slumpmassigt urval
av 300 adresser ur registret. Nar telefonuppféljning paborjades inkluderades ytterligare 230 adresser. 16 intervjuer
genomfordes fran det nya urvalet, dessa fick inte ta del av understkningen pa annat satt an via telefon.

Register med adress och véaxelnummer till MVC och tilltryck Ansvarig barnmorska koptes fran Iqvia. Origo Group gjorde ett
slumpmassigt urval av 300 adresser ur registret. Nar telefonuppféljning pabérjades inkluderades ytterligare 337 adresser. 10
intervjuer genomférdes fran det nya urvalet, dessa fick inte ta del av undersékningen pa annat séatt an via telefon.

Register med personnamn, adress och vaxelnummer till Iakarmottagning koptes fran Iqvia. Utskick gjordes till hela registret.

Skolregistret. Origo Group drog ett slumpmassigt, geografiskt representativt urval ur skolregistret. E-post skickades till rektor
alternativt till kansli- eller infoadress. | foljebrevet anmodades mottagaren att vidarebefordra e-post med enkatlank till larare i
hem- och konsument kunskap. Ej samma skolor som till rektorer. Inledningsvis drogs ett urval pa 300 poster som
kompletterades med 300 poster for att na malet.

Skolregistret. Origo Group drog ett slumpmassigt, geografiskt representativt urval ur skolregistret. E-post skickades till rektor
i de fall e-postadress till rektor fanns. | annat fall skickades e-post till kansli- eller info-adress med rektors namn i féljebrevet.
Ej samma skolor som till larare i hem- och konsumentkunskap. Inledningsvis drogs ett urval pa 300 poster som
kompletterades med 300 poster for att na malet.

Origo Group sokte informationen pa kommunens webbsidor och/eller samlade in e-post och telefonnummer till KSO i
samband med insamling av uppgifter for maltidschefer.
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Malgrupper och urval — undersokningsmetod

1) Maltidschefer/kostchefer inom
kommuner och regioner

2) Dietister

3a) Sjukskéterskor BVC

3b) Barnmorskor MVC

4) Lakare inom primarvarden

5) Larare hem- och
konsumentkunskap

6) Rektorer

7)KSO

Totalundersokning
417 i populationen
(35 regioner och 382 kommuner)

Totalundersokning
1340 i populationen

Bruttourval om 530

Bruttourval om 637

Bruttourval om 508

Bruttourval om 600

Bruttourval om 600

Totalundersokning
290 i populationen

Webbenkat distribuerad via e-post.

Webblank (6ppen lank) distribuerad via e-post av
Dietisternas Riksférbund

Postal enkat med méjlighet att svara via webblank eller
papper. Nagra intervjuer (16) genomférdes via telefon utan att
respondenterna hade erhallit enkaten postalt.

Postal enkat med majlighet att svara via webblank eller
papper. Néagra intervjuer (10) genomférdes via telefon utan att
respondenterna hade erhéllit enkéten postalt.

Postal enkat med mdjlighet att svara via webblank eller
papper.

Webbenkat distribuerad via e-post.

Webbkodsbrev samt webbenkat distribuerad via e-post.

Webbenkat distribuerad via e-post.

Tre e-postpaminnelser 12/9, 18/9 26/9 samt minst tva
telefonpaminnelser med mdjlighet till telefonintervju.

Tre e-postpaminnelser 11/9, 18/9 och 25/9.

Tre postala paminnelser 14/9, 25/9, 5/10 samt minst tva
telefonpaminnelser med mdjlighet till telefoninterviju.

Tre postala paminnelser 14/9, 25/9, 5/10 samt minst tva
telefonpaminnelser med majlighet till telefonintervju.

Tre postala paminnelser 14/9, 25/9, 5/10 samt minst tva
telefonpaminnelser med majlighet till telefonintervju.

Tre e-postpaminnelser 12/9, 8/9, 4/10 Och samt minst
tva telefonpaminnelser med majlighet till telefonintervju.
Extra urval skickades 4/10 med paminnelse 12/10.

Tre e-postpaminnelser12/9, 8/9, 4/10. Postal
paminnelse 14/9 samt minst tva telefonpaminnelser
med mojlighet till telefonintervju. Extra urval skickades
4/10 via e-post med paminnelse 12/10.

Tre e-postpaminnelser 12/9, 18/9, 4/10 samt minst tva
telefonpaminnelser med majlighet till telefoniﬁPéiju.
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Kommentar till undersokningsmetod

| malgrupperna maltidschefer/kostchefer, dietister, larare i
hem- konsumentkunskap och KSO fanns e-postadresser
att tillga. | dessa malgrupper genomférdes
undersokningen via webblank som skickades ut via e-
post.

Till sjukskoéterskor pa BVC, barnmorskor pa MVC och
lakare fanns endast postadresser. Av den anledningen
gjordes ett postalt utskick till dessa malgrupper. | utskicket
fanns forutom pappersenkat med frankerat svarskuvert,
en webblank och en scanningsbar QR-kod som ledde till
enkaten. Mottagaren gavs darmed mdjlighet att valja
mellan att besvara enkaten pa papper eller via webblank.

Rektorerna, som vi av erfarenhet vet ar en svar malgrupp,
fick bade webblank via e-post och ett webbkodsbrev via
post med webblank och scanningsbar QR-kod.

Paminnelser genomfdrdes via telefon. For att na upp till
hdgre svarsfrekvenser beslutades under projektets gang att
ge respondenterna mdjlighet att aven svara pa enkaten via
telefon. Nagra intervjuer i malgrupperna sjukskoterskor pa
BVC och barnmorskor pa MVC, totalt 26 intervjuer,
genomfdrdes utan att respondenten hade fatt en postal
enkat i forvag.

Insamlingsmetoden skiljer sig jamfort med undersdkningen
2017 da samtliga malgrupper fick besvara enkaten via
webbenkat. Paminnelser genomfordes aven da via telefon
men endast med mojlighet att besvara ett fatal fragor som
ett alternativ till att besvara webbenkaten.

Aven malgrupperna skiljer sig i viss man at mellan aren.
Rektor och KSO ar nya malgrupper i arets matning. 1 2017
ars matning ingick aven Nutritionister samt Namnd-
ordférande i skola och aldreomsorg.
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Bortfall och svarsfrekvens

Lékare Larare
Bortfall och svarsfrekvens /k'g:tlct:i::f-er Dietister* ?;Elgflg)\t/g B:;:mslg' pirrilr:rérilr- k';?;:;‘::]t Rektorer Totalt
varden -kunskap
Bruttourval 417 1283 530 637 508 600 600 290 4 865
A-bortfall 29 12 3 6 54 54 35 18 211
Nettourval 388 1271 527 631 454 546 565 272 4 654
B-bortfall 129 397 511 371 347 359 163 2277
Totalt antal svar 259 316 130 120 83 199 206 109 1422
Svarsfrekvens 67% - 25% 19% 18% 36% 36% 40% 33%*

*En 6ppen webblank skickades ut till 1283 dietister. Av dessa var 12 e-postadresser felaktiga. Eftersom dietisterna svarade genom 6ppen
webblank ar det inte magjligt att rakna ut en korrekt svarsfrekvens.
Den totala svarsfrekvensen ar utraknad utan dietisternas antal. 106



Bortfall och svarsfrekvens

Den totala svarsfrekvensen i undersékningen uppgar till
33 procent exklusive dietister. Det totala antalet svar i

undersokningen uppgar till 1 422. A-bortfallet uppgar till
211 personer och B-bortfallet utgérs av 2 277 personer.

Svarsfrekvensen varierar mellan 18 och 67 procent
beroende pa delmalgrupp. Svarsfrekvensen ar lagst
bland Iakare och hdgst bland maltids- och kostchefer.

| motsvarande undersdkning 2017 lag den totala
svarsfrekvensen pa 31 procent.

Origo Group
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Jamforelse mellan insamlingsmetoder

Tabellen visar hur manga svar som har samlats in med
hjalp av de olika insamlingsmetoderna. De malgrupper
som svarat pa pappersenkat ar sjukskoterskor
BVC/barnmorskor MVC och lakare inom primarvarden.
Via telefon har samtliga malgrupper férutom dietisterna
svarat, flest svar har inkommit fran maltids-/kostchefer,
larare hem- och konsumentkunskap, rektorer och KSO.
Samtliga malgrupper har svarat med hjalp av
webbenkat, flest svar har inkommit fran dietisterna.

Lakare Larare

. Maltids- . .. . . Sjukskote- Barnmors- inom hem- och
Insamlingsmetod /kostchefer Dietister rskor BVC kor MVC primér- konsument Rektorer KSO Totalt

varden -kunskap
Pappersenkat 0 0 41 44 22 0 0 0 107
Telefon 104 0 25 24 5 91 86 70 405

Webbenkat 316 64 52 108 120 39 910

Totalt antal svar 316 130 120 209 206 109 1422
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Jamforelse mellan insamlingsmetoder

En analys for att se om de olika insamlingsmetoderna Forutom att insamlingsmetoden i sig kan ha paverkat
har haft paverkan pa resultatet har genomforts. Det gar resultatet ar ytterligare en forklaring till skillnaderna att
att se vissa skillnader i resultatet. De som svarat genom de olika malgrupperna i olika utstrackning har svarat
pappersenkat har hogst resultat gallande kdnnedom, genom olika insamlingsmetoder.

fortroende, varumarkesindex och kontakt med
Livsmedelsverket. De som svarat via telefon har
genomgaende lagre resultat avseende ovanstaende

parametrar.

. P?annedom F_ortroende Palitiga Personliga Drivande Total- | kontakt

Insamlingsmetod Livsmedels- Livsmedels- . . . . *
(index) (index) (index) index* med SLV %
verket verket

Totalt 88 90 86 59 74 73 79
Pappersenkat
Telefon

Webbenkat 90 91 86 62 75 74 84

* Medelvardet av index for Palitliga, Personliga och Drivande. Gron respektive rod farg signalerar hogsta respektive lagsta varde for

nyckeltalet i fraga. 109



Resultatredovisning

Andelen 4-5 avser de som har svarat alternativ fyra eller
fem pa en femgradig skala. Oftast ar detta andelen som
staller sig positiva till pastaendet.

Benamningen "bas” avser antalet respondenter som har
fatt svara pa aktuell fraga. | de fall basen bestar av
mindre an fem svar redovisas inte resultatet for den
undergruppen.

| vissa fall kan mindre avvikelser uppsta vid
avrundningar i procentberakning och da kan summering
av flera svarsalternativ (t.ex. andel 4-5) som redovisas
till hoger om diagrammet skilja sig mot andelarna som
visas i diagrammet.

Origo Group

Om flera svar tillatits i en fraga, dvs. att respondenten
fatt ange mer an ett svar, summerar inte andelarna for
de olika svarsalternativen nodvandigtvis till 100 procent.

| rapporten finns det jamforelser med tidigare
fortroendematningar. Vissa fragor och svarsalternativ
har dock formulerats om eller lagts till och kan da inte
jamféras. Detsamma galler malgrupper som skiljer sig
at mellan aren.
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