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FOrord

Under 2021 beslutade Livsmedelsverket att ett samordnat kontrollprojekt med fokus pa
allergeninformation i storhushall skulle utféras under 2022. Syftet med kontrollprojektet var
att verifiera att konsumenten far fullstandig och korrekt information om allergena ingredienser
i produkter som serveras pa restauranger och kaféer.

Kontrollprojektet syftade ocksa till att stodja kontrollen i att uppfylla ett av de operativa
malen for perioden 2020-2022: operativt mal 8 - information om allergener. Kontrollprojektet
handlade om att verifiera att sékra livsmedel serveras pa restauranger och kaféer sa att
personer med allergi och annan 6verkanslighet inte drabbas av allergiska reaktioner eller
andra dverkanslighetsreaktioner. Det stodmaterial som tagits fram i projektet kan ocksa
anvandas av inspektorer vid framtida kontroller inom omradet. Resultaten kan anvandas som
underlag for séarskild information till livsmedelsforetagen.

Samordnade kontrollprojekt bidrar till att skapa samsyn och 6ka effektiviteten i kontrollen.
Kontrollmyndigheterna som deltar far &ven mojlighet att 6ka sina kunskaper inom olika
lagstiftningsomraden.

Projektledare for kontrollprojektet var Maria Svensson, miljoférvaltningen i Malmé som éven
ar huvudforfattare till rapporten, delforfattare ar Ingrid Lindeberg, Livsmedelsverket.

Projektgruppen bestod av Ingrid Lindeberg, YlIva Sjogren Bolin och Ulla Fager fran
Livsmedelsverket, Micaela Aleman fran Malmo kommun och Sofia Javenskold fran
Trelleborgs kommun. Projektgruppen har bidragit med vardefulla diskussioner, att ta fram
material till projektet och att fardigstalla rapporten. Faktagranskning av rapporten har Ingrid
Lindeberg och Ylva Sjogren Bolin fran Livsmedelsverket sttt for.

Livsmedelsverket
Karin Cerenius, Avdelningschef, Avdelning Méarkning och exportframjande

Januari 2023
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Sammanfattning

Sedan 2014 finns ett lagkrav pa att storhushall, som restauranger och kaféer, ska kunna lamna
information om allergena ingredienser i de produkter som serveras. | Sverige har
uppskattningsvis 1,5 miljoner ménniskor allergi eller annan éverkanslighet mot livsmedel.
Om dessa personer serveras mat och dryck med allergen eller pa annat sétt far i sig livsmedel
som de inte tal kan de drabbas av symtom som krakningar, diarréer, magont, nasselutslag,
andndd eller anafylaktisk chock. En anafylaktisk chock kan vara livshotande.

Forordning (EU) nr 1169/2011 (informationsférordningen), preciserar de 14 allergener som
omfattas av sérskilda krav pa markning och information. Vilket satt restauranger och kaféer
valjer att lamna informationen pa ar flexibelt i Sverige, men informationen maste vara
fullstandig och korrekt. De 14 allergenerna i informationsférordningen speglar de allergier
och andra dverkéanslighetsreaktioner som ar de vanligaste orsakerna till svara reaktioner hos
befolkningen i Europa.

Under 2022 genomfordes ett samordnat kontrollprojekt med fokus pa allergeninformation i
storhushall enligt beslut fran Livsmedelsverket. Miljoférvaltningen i Malmo ansvarade for
projektledning. Syftet med det samordnade kontrollprojektet var att verifiera att konsumenten
far fullstandig och korrekt information om allergena ingredienser i produkter som serveras pa
restauranger och kaféer.

De kommunala kontrolimyndigheter som deltog i projektet utférde denna kontroll inom
ramen for den planerade livsmedelskontrollen. Totalt deltog 71 kontrolimyndigheter.

| projektet granskade livsmedelsinspektorerna tva produkter per storhushallsverksamhet.
Sammanlagt granskades 4344 produkter i 2172 verksamheter. Tva huvudsakliga resultat
presenteras i rapporten, dels andelen verksamheter som lamnar felaktig information (25
procent), dels andelen granskade produkter dar informationen &r felaktig (17 procent).
Anledningen till att siffrorna skiljer sig at ar att verksamheter lamnade information for tva
produkter, i vissa fall lamnades felaktig information av en av de bada produkterna och i andra
fall lamnades felaktig information om bada produkterna.

Senap och selleri var de allergener som verksamheterna inte gav korrekt information om i
flest fall. I Sverige ar det dock relativt ovanligt med allergi mot dessa ingredienser. Daremot
ar det vanligt med allergi och annan dverkénslighet mot mjélk, &gg och gluten. Fér mer an
100 produkter gavs felaktig information om mjolk, &gg respektive gluten, vilket bedéms
utgora stor risk for reaktioner.

Projektet visade att sattet som informationen om allergena ingredienser ges till konsument
(skriftligt eller muntligt) inte paverkar om informationen blir korrekt eller inte.



summary

Coordinated control project on allergenic ingredients

Since 2014, there has been a legal requirement for food businesses such as restaurants and
cafés to be able to provide information about allergenic ingredients in the dishes served. In
Sweden, it is estimated that 1.5 million people have allergies or other food hypersensitivities.
If these people are wrongly served or otherwise ingest foods that they cannot tolerate, the
reactions can range from fatigue, vomiting, diarrhea and shortness of breath to anaphylactic
shock, which can be life-threatening.

Regulation (EU) No 1169/2011 on Food Information to Consumers (FIC) specifies the
fourteen allergens that are subject to specific labelling and information requirements.
Restaurants and cafés have flexibility in choosing how to provide the information in Sweden,
but the information must be complete and accurate. The fourteen allergens in FIC reflect the
allergies and other hypersensitivity reactions that are the most common causes of severe
reactions in the European population.

In 2022, the Swedish Food Agency decided to initiate a coordinated control project with a
focus on allergen information in food business operators. The environmental administration in
Malmo was responsible for the management of the project. The purpose of this coordinated
control project was to verify that consumers receive complete and accurate information about
allergenic ingredients in products served in restaurants and cafés.

The control of allergen information was carried out within the framework of the regular food
control and 71 of the municipal competent authorities participated.

In the project, food inspectors examined two products per food business operator. A total of
4344 products were controlled in 2172 food businesses. Two main results are presented in the
report: the proportion of businesses that provide incorrect information (25 percent) and the
proportion of products controlled where the information is incorrect (17 percent). The reason
why the two figures differ is that businesses provided information for two products, in some
cases incorrect information was provided for one of the two products and in other cases
incorrect information was provided for both products.

Mustard and celery were the allergens that the businesses most commonly did not provide
accurate information about. In Sweden, it is relatively rare to have an allergy to these
ingredients. However, allergies and other hypersensitivities to milk, eggs and gluten are
common. For each of these allergens, accurate information was not provided in more than 100
products, which is considered to pose a high risk of reactions.

The project showed that how the information is available - written or provided verbally — has
no bearing on how likely the information is to be correct.

N.B. The full version of the publication was produced in Swedish. Only the title and summary have
been translated to English.
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Bakgrund

| Sverige har cirka 15 procent av befolkningen nagon form av allergi eller 6verkanslighet mot
livsmedel. For dessa personer dr det ytterst viktigt att fa ratt information om matens innehall
for att kunna géra medvetna val och vélja bort det de inte tal vid till exempel restaurangbesok.
Om allergiska personer serveras mat och dryck med allergen eller pa annat satt far i sig
livsmedel som de inte tal kan de drabbas av symtom, som krakningar, diarréer, magont,
nasselutslag, andndd eller anafylaktisk chock. En anafylaktisk chock kan vara livshotande.

Enligt artikel 44.1 a i forordning (EU) nr 1169/2011 om tillhandahallande av
livsmedelsinformation till konsumenterna (informationsférordningen) ar det obligatoriskt att
ge uppgifter om allergena ingredienser i livsmedel, som inte ar fardigforpackade till
konsumenter. | bilaga Il i forordningen framgar de 14 allergena amnen samt produkter déarav
som kravet omfattar. |1 10 § Livsmedelsverkets foreskrifter (LIVSFS 2014:4) om
livsmedelsinformation anges hur informationen om allergena ingredienser far lamnas.

I den nationella kontrollplanen fér Sverige finns operativa mal beskrivna. Dessa finns for att
sakerstalla att sarskilda risker i mat och dricksvatten kontrolleras. Ett av de operativa malen
for perioden 2020-2022 var operativt mal 8 - information om allergener. Malet handlade om
att kontrollera att muntliga uppgifter kan lamnas om allergena ingredienser i livsmedel, som
inte &r fardigforpackade och att det finns ett skriftligt anslag som upplyser gasten om
mojligheten att fraga vad produkten innehaller. Malet omfattade ocksa att kontrollera att de
uppgifter som lamnas ar korrekta och fullstandiga. | stédmaterialet till operativt mal 8 foreslas
att inspektdren kontrollerar nagon eller nagra av de vanligaste &mnena som man kan vara
allergisk mot, som mjolk, &gg eller gluten (celiaki). Under 2020 och 2021 gjordes totalt 14
190 kontroller inom ramen for operativt mal 8. I 12 procent av de kontrollerade
verksamheterna konstaterades avvikelser for information om allergena ingredienser.
Inrapporteringen visar enbart om inspektdren konstaterat en avvikelse eller inte, darfor saknas
information om vilka allergener som oftast missades av verksamheterna.

I det samordnade kontrollprojektet granskades &ven skriftlig information om allergena
ingredienser. Information om samtliga 14 allergener i bilaga I1 till férordning (EU) nr
1169/2011 kontrollerades. Dessutom rapporterades detaljerade uppgifter om kontrollresultatet
in vilket gor det mojligt att fa fram uppgifter om vilka allergena ingredienser som
verksamheterna inte lyckades informera om.

Flera kontrolimyndigheter har tidigare genomfért lokala kontrollprojekt med fokus pa att
kontrollera om storhushall Iamnar korrekta uppgifter om allergena ingredienser i livsmedel,
som inte ar fardigforpackade. Under 2015 genomférde kontrolimyndigheter i Stockholms lan
samt Nykodpings kommun ett projekt dar resultatet visar att 66 procent av verksamheterna inte
l&mnade ratt information om allergena ingredienser (1).

Under 2017 genomforde ett antal kontrollmyndigheter i Skane ett samarbetsprojekt, ocksa det
med fokus att kontrollera information om allergena ingredienser inom storhushall. Resultatet i
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projektet visar att 40 procent av verksamheterna inte uppfyllde kraven att l&amna korrekt
information om allergena ingredienser (2).

Miljoforvaltningen i Malmo har under 2020 och 2021 genomfort projektinriktad kontroll av
information om allergena ingredienser. Resultatet ar 2020 visar att 53 procent av
verksamheterna inte lamnade korrekt information om allergena ingredienser. Aret darpa,
2021, forbattrades resultatet da 21 procent av verksamheterna inte lamnade korrekt
information (3).

Den samlade erfarenheten fran de tidigare kontrollprojekten visar att riskbaserad kontroll av
storhushall behdver ha ett kontinuerligt fokus pa allergena ingredienser och pa personalens
kunskap om allergener. Nagot gemensamt nationellt kontrollprojekt pa omradet har inte
utforts tidigare. Under 2021 beslutade Livsmedelsverket darfor att ett samordnat
kontrollprojekt med fokus pa allergeninformation inom storhushall skulle genomforas.
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Syfte

Det framsta syftet med detta samordnade kontrollprojekt var att verifiera att sakra livsmedel
serveras pa restauranger och kaféer sa att personer med allergi och annan dverkanslighet inte
drabbas av allergiska reaktioner eller andra dverkanslighetsreaktioner.

Syftet var ocksa att stodja livsmedelskontrollen i att uppfylla operativt mal 8 for perioden
2020-2022 och att skapa ett stddmaterial som kan anvéndas vid framtida kontroller for att
uppna en likvardig kontroll inom omradet. Resultatet fran projektet kan ocksa anvandas som
underlag for informationsinsatser till livsmedelsforetagarna om det visat sig finnas
kunskapsbrister. De kontrollmyndigheter som deltog i projektet fick &ven mojlighet att 6ka
sina kunskaper inom detta lagstiftningsomrade.

LIVSMEDELSVERKETS SAMARBETSRAPPORT — S 2023 NR 01



Metod

Livsmedelsinspektdrer anmélde sitt deltagande i kontrollprojektet till miljoforvaltningen i
Malmo. Projektet genomfordes av livsmedelsinspektorer i respektive kommun inom ramen
for planerad kontroll.

Infor projektet togs en checklista med ett tillhdrande stoddokument fram. Checklistan var
digital och hade en utskriftsversion som var lamplig att ta med ut pa kontrollen. Efter avslutad
kontroll fordes uppgifterna fran checklistan in till rapporteringsformular i 1T-systemet Imyr
(myndighetsrapporteringen). De flesta inspekttrer som deltog i projektet hade redan
inloggningsuppagifter till Imyr.

Checklistan och stoddokumentet finns i bilaga 1 och 2 till denna rapport.

Checklistan utgjorde ett underlag for att forenkla intervjuer av personal i verksamheterna samt
for att granska skriftlig information om allergena ingredienser.

Tva produkter per verksamhet valdes ut. Dessa produkter kunde besta av exempelvis dagens
lunch, efterratter, dryck eller bakverk. Checklistan var uppdelad i en forsta del, dar
inspektdren noterade de allergena ingredienser som uppgavs finnas i produkten, och i en
andra del, dar man noterade det faktiska innehallet av allergena ingredienser i produkterna
utifran dokumentation. Personalen som intervjuades kunde under kontrollen fraga kocken,
lasa ingrediensforteckningar pa forpackningar eller allergeninformation for hela matrétter.
Efter intervjun granskade inspekttren recept, ingrediensforteckningar med mera och de
jamfdrde resultatet med svaren som l&mnats i forsta delen. Personalen i verksamheterna fick
under kontrollen aterkoppling om det faktiska innehallet av allergena ingredienser i de
produkter som granskades.

Det krévdes inte att personalen i verksamheterna skulle kunna alla allergena ingredienser
utantill, utan de skulle anvanda samma tillvagagangsatt som om det var en allergisk gést som
de pratade med. Skillnaden var att inspektoren frdgade om alla 14 allergener i
informationsforordningen. Efter att de bada forsta delarna i checklistan noterats, fick
inspektoren svara pa ytterligare fragor om kontrollen, om avvikelse konstaterats och om en
uppfoljande kontroll skulle utforas.

En del livsmedel marks med sa kallad forsiktighetsbaserad allergenmérkning,

exempelvis “kan innehdlla spar av XX”. Denna markning omfattades inte av projektet,
eftersom kravet pa information galler allergena ingredienser och inte oavsiktlig
kontamination. | kontrollprojektet ingick inte heller att kontrollera verksamheternas rutiner for
hantering av allergener for att undvika kontamination.

Verksamheter som inte omfattades av projektet var forskolor, skolor, &ldreboende och
sjukhus. Dessa verksamhetstyper har ofta pa forhand noterat sina gasters allergi eller
overkanslighet och livsmedel framstéalls och dverlamnas utifran de uppgifterna, se 10 §
LIVSFS 2014:4.
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Resultat och diskussion

| projektet deltog 71 av Sveriges 290 kommuner, fran Trelleborg i soder till Kiruna i norr.
Bade storstader, som Malmo och Stockholm och mindre kommuner, som Gnosjo och Hagfors
deltog. De kommuner som deltog anges i tabell 1. En framgangsfaktor for projektet var att
manga kommuner deltog i projektet, vilket gav ett representativt resultat.

Tabell 1. Kontrollmyndigheter i dessa kommuner deltog i projektet.

Kommuner

Alvesta Jonkoéping Stromsund

Arvika Kalmar Sundsvall

Borlénge Kil Sydnérkes miljoforbund (Askersund, Laxa,
Lekeberg)

Boras Kinda Saffle

Bromolla Kiruna Soderasens miljbf?rbund (Bjuv, Klippan,
Perstorp, Sval6v, Orkelljunga)

Eda Kungsbacka Nacka

Ekero Koping Nybro

Emmaboda Ljusdal Néssjo

Enkoping Lulea Tjorn

Eskilstuna Malmo Torsby

Eslov Malung-Salen Trelleborg

Falkenberg Mark Uddevalla

Flen Orust Uppsala

Gnesta Ovanaker Varberg

Gnosjo Robertsfors Vanersborg

Hagfors Salem Vannas

Hallstahammar Sigtuna Vastervik

Helsingborg Skelleftea Vastra Malardalens Myndighetsférbund
(Arboga, Kungsor)

Huddinge Sollefted Almhult

Habo Sollentuna Orebro

Harndsand Solna Ornskéldsvik

Hassleholm Stenungssund Osteraker

Hoganas Stockholm Ostra Goinge

Jarfalla Strangnas
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Varje inspektor granskade tva produkter per verksamhet. Information om allergena ingredienser
omfattade hela maltiden/produkten, inklusive saser, roror, andra tillbehdr och garnering. Totalt
granskades 4344 produkter i 2172 verksamheter spridda 6ver landet. De produkttyper som ingick var
matratter, efterratter, drycker, bakverk, smorgasar eller dvriga produkter, exempelvis snacks och
granola. Av alla kontrollerade produkter utgér matratter 81 procent. Kategorin dryck utgér 0,3 procent
och syns darfor inte i diagrammet i figur 1.

Figur 1. Diagram over andelar produkttyper som har granskats

S Ovrigt  Bakverk  Dryck
Smorgas 2% 7% 0%
7%

Efterratt

\/Y

= Bakverk = Dryck m Efterratt = Matratt m Smorgas m Ovrigt

Matratt
81%

Allergena ingredienser som forekommer trots att de
inte uppges

Informationen om allergena ingredienser kontrollerades genom att inspektdren forst
uppmanade verksamheten att lamna informationen pa samma sétt som till en allergisk gést.
Darefter granskades det faktiska innehallet i de tva produkter som valts ut. Granskningen
bestod i att recept och ingrediensforteckningar kontrollerades och jamférdes med de svar som
verksamheten lamnat om produkterna. Fér 739 produkter lamnades inte korrekt information
om allergena ingredienser av de 4344 produkter som totalt granskats, se figur 2. Det
motsvarar 17 procent.

Av de 2172 verksamheter som kontrollerades gav 539 verksamheter felaktig information om
allergena ingredienser for antingen en eller bada produkterna som granskades. Detta
motsvarar 25 procent av verksamheterna.
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Figur 2. Diagram over andelen produkter dar korrekt respektive felaktig information om allergena
ingredienser [amnades.

Allergen ingrediens forekommer
men felaktig information ldamnas
17%

83%
Information om allergena
ingredienser ar korrekt

Information om allergena ingredienser for livsmedel far

lamnas pa olika satt

Kravet att ge information om allergena ingredienser i livsmedel som inte &r fardigforpackade
finns i artikel 44.1 a i férordning (EU) nr 1169/2011. De olika satt som informationen far
lamnas pa framgar av 10 § i LIVSFS 2014:4.

Att kontrollera hur informationen lamnas ingick i projektet. Kontrollen i detta steg handlade
enbart om verksamheten lamnade information om allergena ingredienser pa ett satt som ar
tillatet. Kontrollen i den delen handlade alltsa inte om informationen var korrekt eller inte,
verifiering av informationen om allergena ingredienser gjordes i ett senare skede.

De tillatna séatt som informationen om allergena ingredienser far Iamnas pa anges i tabell 2.
En och samma verksamhet kan lamna informationen pa flera satt. Detta gor att antalet
verksamheter i tabell 2 6verstiger det totala antalet kontrollerade verksamheter. Informationen
kan finnas pa ett skriftligt anslag vid lunchservering, men under kvallen istallet ges muntligt
till gasten genom en uppmaning om att frdga om allergener. Informationen kan dven lamnas
pa olika satt for till exempel livsmedel bakom en disk och for ratter som anges pa en meny.
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Tabell 2. Tillatna satt som information om allergena ingredienser far lamnas pa.

Tillatna satt som information om allergena ingredienser far lamnas pa Antal
verksamheter
Genom ett skriftligt anslag eller liknande i livsmedlets omedelbara narhet, till exempel att 240

allergena ingredienser anges pa en skylt vid en paj som saljs over disk.

| ett skriftligt material som presenterar eller foljer med livsmedlet, till exempel att allergena 115
ingredienser anges i menyn.

Enbart muntligt till varje gast, till exempel att personalen aktivt fragar varje gast om 74
allergeninformation énskas.

Information lamnas muntligt och det finns en skylt som uppmanar gésten att fraga 1755
personalen.

Det framgar av livsmedlets beteckning vilken/vilka allergena ingredienser som ingar. 31
Genom annan metod, till exempel via en datorskarm/lasplatta som finns i anslutning till 52

serveringen. Detta forutsatter att uppgifterna vid behov dven kan ges muntligt.

Uppgifterna lamnas inte pa nagot av de tillatna satten, till exempel [dmnas uppgifter om 135
allergena ingredienser forst efter forfragan fran gasten.

| tabell 2 framgar att det vanligaste sattet att informera om allergena ingredienser ar att Iamna muntlig
information i kombination med att ha en skylt som uppmanar gasten att fraga personalen. Detta kan till
exempel goras med en skylt i anslutning till platsen dar gésten gor sin bestillning med texten “Fraga
oss om allergena ingredienser” eller ”Ar du allergisk, glom inte att friga oss vad maten innehaller”.

I relativt fa fall framgar den allergena ingrediensen av livsmedlets beteckning, till exempel att det
finns en skylt med beteckningen “sellerisoppa” i omedelbar nérhet till en soppa. For att korrekt
information ska lamnas med den har metoden kravs att inga andra allergena ingredienser ingar i
produkten. Vid alternativet att en allergen ingrediens framgar av livsmedlets beteckning, uppmanades
inspektoren att vélja denna for att prova om metoden ar tillracklig for att informera om allergena
ingredienser.

Om uppgifterna om allergena ingredienser inte Iamnas pa nagot av de tillatna satten, till exempel om
de lamnas forst efter forfragan fran gasten, sa innebar detta en avvikelse fran lagstiftningens krav
enligt 10 8 LIVSFS 2014:4.

Muntlig information jamfért med skriftlig

Jamforelser gjordes av hur vanligt det var att fel information om allergena ingredienser
lamnades, utifran vilket satt som informationen gavs pa. Satten att lamna muntlig information
ar antingen att ha en skylt som uppmanar gasten att friga om allergena ingredienser, eller att
informera varje gast. Hos 1829 verksamheter har informationen lamnats muntligt (skylt med
uppmaning eller information till varje gast) och av dessa har felaktig information givits hos
431 verksamheter, vilket utgor 24 procent.

Hos 386 verksamheter har informationen lamnats skriftligt pa nagot satt (skriftligt anslag,
skriftligt material eller genom livsmedlets beteckning) och av dessa har felaktig information
givits i 91 fall, vilket utgor 24 procent.
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Det finns ytterligare séatt att [amna information om allergena ingredienser, till exempel via en
datorskarm/lasplatta som finns i anslutning till serveringen. Detta forutsatter att uppgifterna
vid behov &ven kan ges muntligt. Detta alternativa satt ar en kombination av muntlig och
skriftlig information och har darfor inte inkluderats i ovanstdende sammanstéllning.

Tabell 3. Redovisning av vem som |dmnar information om allergena ingredienser samt antal och
andel verksamheter

Vem i personalen svarar pa muntlig fraga Antal Antal verksamheter som Andel
om allergener? verksamheter lamnar fel information verksamheter som
lamnar fel
information
Kock 528 129 24%
Kassapersonal eller servispersonal efter att 692 100 14%

kock har radfragats muntligen

Kassapersonal eller servispersonal som har 472 82 17%
tillgang till skriftlig information

Kassapersonal/servispersonal gor en egen 63 30 48%
bedémning av vilka allergena ingredienser

som ingar

Utan uppgift 417

Svarsalternativen vem som lamnar information om allergena ingredienser och pa vilket satt
kan troligen 6verlappa varandra eftersom man kan ténka sig att kocken laser skriftlig
information om allergena ingredienser fran till exempel recept och sedan lamnar denna
uppgift till gésten via serveringspersonal.

Sammanfattningsvis leder tillvigagangssattet ”limna information muntligt om allergena
ingredienser genom att personalen gor en egen bedémning av vilka allergena ingredienser
som ingar” till hogst andel felaktig allergeninformation. Det ar inte heller korrekt enligt
artikel 44.1 a i férordning (EU) nr 1169/2011.

Néar personalen, som ger den muntliga informationen har mojlighet att fraga kocken om
innehallet i maten blir andelen felaktig allergeninformation som lagst (14 procent). Detta
resultat &r motsagelsefullt eftersom felaktig information lamnad enbart av kocken sker i 24
procent av verksamheterna. Kanske beror det béattre resultatet pa att tva personer (kock och
serveringspersonal) samarbetar innan informationen lamnas.

Allergena ingredienser som ingick i produkterna och
som verksamheterna inte informerat om

I kontrollen ingick att verifiera om nagon allergen ingrediens ingick i den produkt som valts
ut och jamfora detta med den uppgift man fatt fran personalen eller fran den skriftliga
informationen. Detta kunde till exempel goras genom att kontrollera ingrediensférteckningar,
recept, information fran kocken samt genom kontroll av alla processteg. Exempel pa att
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kontrollera ett processteg ar att fraga om produkter steks i smor eller margarin som innehaller
mjolk. Dekorationer och toppning av produkter ingick ocksa i verifieringen av allergena
ingredienser.

Allergena ingredienser kan inga i sammansatta produkter som anvéands som ingredienser,
vilket verksamheten inte alltid ar medveten om. Exempel pa allergena ingredienser i
sammansatta livsmedel &r:

e soja i kebabkdtt

e sasredning med vetemjol

o fisk i caesardressing

e &gg och senap i majonnas

o selleri, senap, vete och mjolk i kryddblandningar
e vetemjol i sjograssallad

o fisk i gronsaksinlaggningar som kimchi

e ostronsas eller fisksas i vegetariska ratter

e jordndtter och sesam i tahini

mjolk och soja i chokladdverdrag

mjolk och &gg i vaniljkram

Verifieringen visade att det ingick en allergen ingrediens i de kontrollerade produkterna i
1106 fall utan att verksamheten informerat om detta muntligt eller skriftligt. I vissa produkter
missades mer &n en allergen, darfor overstiger denna siffra antalet kontrollerade produkter
som verksamheterna lamnade felaktig information om, som var 739 stycken. De allergena
ingredienser som missats redovisas i figur 5. Om skriftlig information eller personalen inte
kunnat lamna korrekt uppgift om samtliga ingaende allergena ingredienser i en
produkt/matratt konstaterades en avvikelse fran lagstiftningens krav enligt artikel 44.1 a i
forordning (EU) nr 1169/2011.

Den allergena ingrediens som verksamheterna inte informerat om i flest fall &r senap, foljt av
selleri och agg. Senap och selleri &r vanliga i kryddblandningar och kan kanske darfor missas
om personal inte tanker pa att lasa ingrediensforteckningen for en kryddblandning. Senap
férekommer ofta i majonnés, vilket kanske inte &r allmént ké&nt. Allergenen sulfit forekommer
i 101 fall utan att den uppgetts som en allergen. Kravet pa att informera om sulfit som en
allergen ingrediens géller nar svaveldioxid och sulfit &r tillsatt i livsmedel och den totala
koncentrationen overstiger 10 mg/kg eller 10 mg/liter uttryckt som svaveldioxid
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Figur 5. Antal tillfallen som en verksamhet uteldimnade information om en av de 14 allergenerna.
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171
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Det innebér en hog risk om korrekt information inte ges om innehall av mjolk, agg eller vete
(gluten). Allergi mot dessa amnen tillhor de vanligaste fododmnesallergierna i Sverige. Dessa
tre allergier ar vanligare hos barn jamfoért med vuxna. Uppskattningsvis ar 0,6-1,6 procent av
befolkningen allergisk mot protein i mjolk (1). I mjélk finns daven kolhydraten laktos som kan
ge symtom fran mag- och tarmkanalen hos personer med laktosintolerans. Allergi mot protein
fran agg forekommer hos 0,2-1,0 procent av befolkningen och allergi mot veteprotein
(spannmalsallergi) hos mindre an 0,5 procent av befolkningen (1). | vete, rag, korn och havre
finns gluten som kan orsaka tunntarmsskada hos personer med celiaki (glutenintolerans).
Celiaki férekommer hos 1-2 procent av befolkningen (4).

Agg, mjolk och vete utgor ofta huvudingredienser i en produkt, jamfort med exempelvis
senap och selleri, som anvéands i mindre mangd for smakens skull. Personer med allergi &r
olika kansliga bade utifran vilken méangd de reagerar pa och vilka symtom de reagerar med. Ju
storre mangd allergen som gruppen allergiker exponeras for, desto fler kommer reagera
eftersom fler kommer upp i reaktionsframkallande dos. En allergisk reaktion kan &ven bli
kraftigare om den allergena ingrediensen utgor merparten av en produkt som serveras till en
allergisk person.

For den allergena ingrediensen soja lamnades felaktig information i 6ver 100 fall. Soja kan
utgdra en smaksattning i form av sojasas eller fungera som huvudingrediens i vegetariska
livsmedel. Sojaprotein kan dven anvéndas for att 6ka proteininnehallet i sammansatta
kottprodukter. Allergi mot soja forekommer hos mindre &n 0,5 procent av befolkningen (4).
Upp mot 15 procent av personer med allergi mot baljvaxten jordnét korsreagerar med
sojaprotein (5).

Verksamheterna har inte kunnat uppge korrekt information om innehallet av senap i 223 av
sina produkter. | Sverige ar allergi mot senap ovanligt vilket innebér att risken med
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odeklarerad senap relativt sett &r lagre jamfort med odeklarerad forekomst av allergena
ingredienser som mjolk, 4gg och vete/gluten. Den hoga forekomsten av odeklarerad senap och
andra allergena ingredienser kan bero pa att personalen i verksamheterna inte kanner till vilka
allergena ingredienser som ingdr i deras produkter och att de har bristande kunskaper om vad
det innebér att en ingrediens &r allergen.

Det var relativt fa fall for vilka det gavs felaktig information om jordnotter och nétter.
Personer i allménhet tycks ha en hdg medvetenhet om att notter och jordnotter kan orsaka
allergiska reaktioner. Det &r dock viktigt att podngtera att andra allergena ingredienser kan ge
lika allvarliga reaktioner hos personer med svar allergi. | Storbritannien ar exempelvis
allergenen mjolk den vanligaste dédsorsaken hos barn som drabbats av anafylaxi (allergisk
chock) (4).

Tidigare kontroller av information om allergena
ingredienser, exempelvis genom operativt mal 8

Kontrollprojektet omfattade dven fragor till inspektéren om verksamheten under de senaste
tva aren fatt nagon annan form av kontroll av information om allergena ingredienser.
Anledningen till att denna fraga stalldes var att undersoka om de verksamheter som fatt en
liknande kontroll tidigare klarade att lamna korrekt information i storre utstrackning an de
som inte hade kontrollerats med detta fokus. Av de kontrollerade verksamheterna i projektet
har 45 procent (981 stycken av totalt 2172 verksamheter) tidigare fatt kontroll av
informationskraven om allergena ingredienser, exempelvis genom operativt mal 8. Alltsa har
55 procent av verksamheterna inte kontrollerats med detta fokus tidigare (1191 stycken av
totalt 2172 verksamheter).

Av samtliga verksamheter i projektet lamnade 25 procent felaktig information om allergena
ingredienser. Av de verksamheter som ldmnade felaktig information om allergena
ingredienser var det 20 procent av verksamheterna som hade fatt kontroll med detta fokus
tidigare och 28 procent som tidigare inte hade fatt sddan kontroll. Skillnaden visar att planerad
kontroll med fokus pa att kontrollera information om allergena ingredienser har en viss
langsiktig effekt.

Uppfdljande kontroller

En uppfdljande kontroll pa plats planerades for 373 verksamheter som inte kunde lamna
korrekt information om allergena ingredienser. Hos atta verksamheter planerades en
uppféljande kontroll for att verksamheterna saknade arbetssatt for att informera om allergena
ingredienser, men dessa verksamheter hade trots detta l&mnat korrekt information om
allergena ingredienser. | 18 verksamheter saknades arbetssatt att informera om allergena
ingredienser, och i flera av dessa verksamheter gavs felaktig information om allergena
ingredienser. | dessa verksamheter planerades ingen uppfoljande kontroll pa plats. Det beror
pa att om avvikelsen kan bedomas som mindre allvarlig finns det andra sétt att folja upp
avvikelser pa an genom en uppfoljande kontroll pa plats, exempelvis genom att begéra in en
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atgardsplan. Ett exempel pa detta framkom under projektets gang dar inspektdren gjorde en
bedémning att risken for allergisk reaktion var 1ag. Den allergen som férekom i det fallet som
verksamheten inte redovisade utgjordes av soja i sojalecitin som &r en tillsats i matfett.

Det saknas dock uppgift om uppféljande kontroller planerades hos 1532 verksamheter, vilket
gor det svart att dra vidare slutsatser. Checklistan och stoddokumentet har inte varit tydliga
med att det som efterfragades var om en uppféljande kontroll planerades med anledning av
brister i informationen om allergena ingredienser.

Beslut om forelaggande eller forbud

For 208 verksamheter fattades beslut om forelaggande att atgarda avvikelser for att folja upp
brister i information om allergena ingredienser. For ytterligare fem verksamheter fattades
beslut om féreldggande av annan anledning &n att allergena ingredienser missades att
informera om. Det saknas dock uppgift om uppféljande kontroller har utforts for 1532
verksamheter, vilket gor det svart att dra vidare slutsatser.
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Slutsatser

Verksamheter som serverar livsmedel som inte ar fardigférpackade har en skyldighet att
lamna korrekt information om allergena ingredienser till gasten. | projektet framkom att
felaktig information gavs for 17 procent av produkterna som granskades. Andelen
verksamheter som lamnade felaktig information om allergena ingredienser for antingen en
eller bada produkterna var 25 procent.

En verksamhet far lamna information om allergena ingredienser pa olika sétt, det kan vara
skriftligt eller muntligt. Resultatet visade att felaktig information lamnas i samma
utstrackning for de bada satten. Det ar darfor viktigt att vid fortsatta kontroller verifiera
muntlig saval som skriftlig information om allergena ingredienser. Flera faktorer paverkar en
verksamhets formaga att Iamna korrekt information om allergena ingredienser som
exempelvis rutiner vid personalomséttning och rutiner vid menybyte. Information om
allergena ingredienser, eller en upplysning om att informationen finns att fa, ska alltid lamnas
oavsett om konsumenten fragar efter det.

De allergena ingredienser som verksamheterna inte informerade om i storst utstrackning var
senap och selleri. Allergi mot senap och selleri ar relativt ovanligt i Sverige, men resultatet
visar att verksamheterna inte har tillrackliga kunskaper om vilka allergener som omfattas av
kraven pa information. Positivt har ar att varje kontroll dar inspektoren konstaterar att
verksamheten inte informerar korrekt om allergena ingredienser ger en mojlighet for
verksamheten att uppdatera rutiner och material, sa att korrekt information lamnas.

Engagemanget fran de kontrollmyndigheter som deltog i projektet var stort, vilket visar att det
finns ett intresse nationellt av att ha kontrollfokus pa denna fraga. Det skapar en likvardig
kontroll som &r riskbaserad, rattvis och utfors tillrackligt djupgaende for att kunna forebygga
att allergiska reaktioner uppstar. Kontrollmyndigheter kan anvanda stodmaterial och
checklista vid framtida kontroller.

Eftersom en stor andel av verksamheterna inte kan ldmna korrekt information om allergena
ingredienser ar det 6nskvart att denna typ av kontroll ingar inom ramen for den ordinarie
kontrollen. Det &r dven dnskvart att folja upp detta projekt med ett nytt projekt eller genom
operativa mal.

Sammanfattningsvis bor en riskbaserad kontroll hos storhushall omfatta kontroll av
personalens kunskaper om allergena ingredienser och att verifiera att sakra livsmedel serveras
sa att personer med allergi och annan 6verkanslighet inte drabbas av allergiska reaktioner eller
andra overkanslighetsreaktioner.
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.*i Malmao stad
Bilaga 1

Checklista - Samordnat kontrollprojekt om allergena ingredienser 2022

1. Ange namn pa anlaggning dar kontrollen utfors.

2. Lamnas information om allergena ingredienser for livsmedel som inte ar fardigférpackade pa
ett tillatet satt? Flera av alternativen a-f kan valjas. | stoddokumentet finns mer information om
tillatna sétt.

2a) [ Ja, genom ett skriftligt anslag eller liknande i livsmedlets omedelbara narhet, till exempel att
allergena ingredienser anges pa en skylt vid en paj som saljs 6ver disk.

2b) O Ja, 1 ett skriftligt material som presenterar eller foljer med livsmedlet, till exempel att allergena
ingredienser anges i menyn.

2¢) [ Ja, enbart muntligt till varje gast, till exempel att personalen muntligt fragar varje gast om
allergeninformation 6nskas.

2d) O Ja, muntligt och att det finns en skylt som uppmanar gasten att fraga personalen.
Vem i personalen svarar?
2d1) O Kock.
2d2) O Kassapersonal eller servispersonal efter att kock muntligen har radfragats.
2d3) O Kassapersonal eller servispersonal som har tillgang till skriftlig information.

2d4) O Kassapersonal/servispersonal gor en egen beddmning av vilka allergena ingredienser som
ingar.

2e) [ Ja, det framgar av livsmedlets beteckning vilken/vilka allergena ingredienser som ingar, till
exempel att det finns en skylt med beteckningen sellerisoppa” i omedelbar nérhet till en soppa.

2f) O Ja, genom annan metod, till exempel via en datorskarm/Iasplatta som finns i anslutning till
serveringen. Detta forutsatter att uppgifterna vid behov dven kan ges muntligt.

29) O Nej, uppgifterna lamnas inte pa nagot av de tillatna satten.
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Checklista - Samordnat kontrollprojekt om allergena ingredienser 2022

Valj ut tva ratter/produkter som kan innehalla flera allergena ingredienser, stéll fragorna nedan
I tur och ordning for varje enskild matratt/produkt:

Matratt/produkt 1:

Ovanstadende svar rapporteras inte in i rapporteringsverktyget IMYR.

Vilken typ av matrétt/produkt har valts ut?

3a) I matratt

3b) O smorgas

3c) O efterrétt

3d) O bakverk

3e) O dryck

3f) O 6vrigt

Fraga om matratten/produkten innehaller nagon av foljande allergena ingredienser:

Nedanstaende svar i tabellen rapporteras inte in i rapporteringsverktyget IMYR.

Allergen: Allergen:

Gluten 1 JA O NEJ Selleri L1 JA LI NEJ
Agg 0 JA I NEJ Senap 0 JA OO NEJ
Fisk O JA O NEJ Kraftdjur t.ex. rakor, krabba, hummer O JA O NEJ
Jordnotter O JA O NEJ Blotdjur t.ex. snackor, musslor, blackfiskar O JA O NEJ
Soja O JA O NEJ Sesamfro 1 JA I NEJ
Mijolk O JA O NEJ Lupin 1 JA I NEJ
Notter 0 JA O NEJ Svaveldioxid och sulfit >10 mg/kg (liter) O JA O NEJ

2021-12-17




.z‘i Malmo stad

Checklista - Samordnat kontrollprojekt om allergena ingredienser 2022

4. Har verksamheten ett arbetssatt och rutiner for att kunna informera gasterna om vilka
allergena ingredienser som matratten/produkten innehaller?

4a) OO Ja
4b) I Nej

Verifiera darefter allergena ingredienser i samtliga ingaende komponenter i den produkt/matratt som
valts ut. Stoddokumentet ger exempel pa hur detta kan ske.

5. Forekommer nagon allergen ingrediens i matréatt/produkt 1 trots att personalen/skriftlig
dokumentation inte uppger det?

L Ja
I Nej
Ange den allergena ingrediensen som verksamheten inte informerat om for matratt/produkt 1.

Flera allergena ingredienser kan anges.

O Gluten | OMjolk | O Fisk O Jordnétter | I Soja [ Senap | O Selleri

O Agg O Notter | O Kraftdjur | OJ Bl6tdjur O Sesamfré | O Lupin | OSvaveldioxid
och sulfit

Matratt/produkt 2:

Ovanstaende svar rapporteras inte in i rapporteringsverktyget IMYR.
Vilken typ av matratt/produkt har valts ut?

6a) ] matrétt

6b) OO smorgas

6¢) [ efterratt

6d) OJ bakverk

6e) I dryck

6f) O dvrigt
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Checklista - Samordnat kontrollprojekt om allergena ingredienser 2022

Matratt/produkt 2:

Ovanstaende svar rapporteras inte in i rapporteringsverktyget IMYR.

Vilken typ av matrétt/produkt har valts ut?

6a) [I matrétt
6b) OO smorgas
6¢) [ efterrétt
6d) O bakverk
6e) O dryck

6f) O Ovrigt

Fraga om matréatten/produkten innehaller nagon av féljande allergena ingredienser:

Nedanstaende svar rapporteras inte in i rapporteringsverktyget IMYR.

Allergen: Allergen:

Gluten 0 JA O NEJ Selleri O JA O NEJ

Agg [0 JA O NEJ Senap O JA O NEJ

Fisk O JA O NEJ Kraftdjur t.ex. rakor, O JA O NEJ
krabba, hummer

Jordnotter 1 JA O NEJ Blotdjur t.ex. snackor, | [0 JA [0 NEJ
musslor, blackfiskar

Soja O JA O NEJ Sesamfrd O JA O NEJ

Mjolk 0 JA O NEJ Lupin O JA O NEJ

Notter O JA O NEJ Svaveldioxid och sulfit | [JJA O NEJ
>10 mg/kg (liter)
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Checklista - Samordnat kontrollprojekt om allergena ingredienser 2022

7. Har verksambheten ett arbetssatt och rutiner for att kunna informera gasterna om vilka
allergena ingredienser som matratten/produkten innehaller?

4a) OO Ja
4b) I Nej

Verifiera darefter allergena ingredienser i samtliga ingaende komponenter i den produkt/matratt som
valts ut. Stoddokumentet ger exempel pa hur detta kan ske.

8. Forekommer nagon allergen ingrediens i matratt/produkt 2 trots att personalen/skriftlig
dokumentation inte uppger det?

Ja O
Nej O
Ange den allergena ingrediensen som verksamheten inte informerat om for matratt/produkt 2.

Flera allergena ingredienser kan anges.

O Gluten O Mjolk | O Fisk O O Soja O Senap | O Selleri
Jordnotter
O Agg 0 Notter | O O Blétdjur | O O Lupin | O Svaveldioxid
Kraftdjur Sesamfro och sulfit
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Checklista - Samordnat kontrollprojekt om allergena ingredienser 2022

Ovrigt

9. Har kontroll av informationskraven om allergena ingredienser tidigare gjorts pa denna
verksamhet, till exempel genom operativt mal 8?

O Ja

I Nej

10. Kommer uppfoljning att ske med en ny kontroll pa plats?
O Ja

O Nej

11. Resulterade kontrollen i en sanktion?

11a) I Ja, foreldggande utan vite.

11b) O Ja, foreldggande med vite.

11c) O Ja, beslut om férbud mot utslappande av livsmedel.

11d) O Nej.
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Stoddokument till checklistan fér samordnat kontrollprojekt om
allergenaingredienser 2022

Information om kontrollprojektet, och bakgrund finns i projektplanen som finns i Arbetsrummet
”Samordnat kontrollprojekt om allergena ingredienser 2022” pa Livstecknet.

Metod

Kontrollen inom projektet utférs som en oanmaild inspektion inom ramen f6r planerad kontroll.
Verksamheter som dr aktuella att kontrollera 1 detta projekt dr verksamheter som siljer livsmedel
som inte ar firdigférpackade, till exempel restaurang, pizzeria, café, salladsbar, gatukok,
bensinstationer och férbutiker till livsmedelsbutiker som siljer exempelvis korv och hamburgare
samt butik som erbjuder matlador med till exempel dagens lunch fran delikatessdisken.

Livsmedel som inte ér fardigférpackade kan vara helt oférpackade, ligga i en férpackning som
limnas 6ver en disk eller férpackas pa konsumentens begiran.

Observera att for att kunna rapportera kontrollen i projektet sa maste kontroll utforas pa exakt 2
matritter/produkter per verksamhet. Det gir alltsd inte rapportera in bara en matritt/produkt
eller fler 4n tva matritter/produkter per verksamhet.

Verksamheter som inte omfattas av projektet ar forskolor, skolor, dldreboende och sjukhus.
Dessa omfattas ofta av undantaget fran kravet att alltid limna allergiinformation eftersom de ofta
utrett och pé férhand noterat sina gisters allergi eller 6verkinslighet och livsmedel framstills och
6verlimnas utifran de uppgifterna, se 10 § LIVSES 2014:4. I dessa fall ir det tillrickligt att
allergeninformationen limnas om gasten fragar.

Aven om en “operativt mal 8-kontroll” har utforts pa verksamheten tidigare ar r det aktuellt att
utfora denna kontroll.

Observera att kontrollen i detta projekt delvis omfattar fler sitt att limna informationen om
allergena ingredienser dn operativt mal 8. Det sitt att limna informationen som gor att kontrollen
ocksa omfattas av operativt mal 8 dr nir verksamheten limnar informationen om de allergena
ingredienserna muntligt och att det finns en skylt som uppmanar gisten att fraga personalen (svar
ja pa fraga 2 d).

Lagstiftningsomraden

BO02 - Obligatorisk livsmedelsinformation, innehall och presentation

Hir rapporteras kontroll av uppgifter om allergena ingredienser enligt artikel 9.1 ¢ i f6rordning
(EU) nr 1169/2011. Att denna information tillhandahalls konsumenten och att de dr korrekta dr
obligatorisk for livsmedel som inte ar firdigférpackade enligt artikel 44.1a

B99 - Ovrig livsmedelsinformation

LIVSFS 2014:4 kompletterar foérordning (EU) nr 1169/2011 med nationella regler. Bland annat
framgar pa vilka olika sitt det dr tillatet att tillhandahalla uppgifter om allergena ingredienser nir
livsmedlet inte 4r firdigférpackat. Kontroll av att informationen tillhandahalls pa nagot av dessa
tillatna sitt rapporteras pa denna rapporteringspunkt.


https://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/592/operativt-mal-8-information-om-allergener-
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Det elektroniska inrapporteringsverktyget IMYR

De flesta inspektorer har redan ett inlogg till IMYR (Myndighetsrapporteringen). Mejla annars till
myndighetsrapportering(@slv.se. Du loggar in via linken

http://www7.slv.se/Myndighetsrapportering och skriver in ditt anvindarnamn och l6senord.

Nir du kommer in pa startsidan 1 IMYR pabérjar du att fylla i en ny enkit genom att klicka pa
det lilla anteckningsblocket vid kontrollprojektet f6r allergener, se bild nedan och pilen markerad
med siffran 1. Du borjar fylla i checklistan elektroniskt. Tank pa att det ar viktigt att under

” Anliggning” fylla i namn pa anliggningen, till exempel ”Angens konditori”. Sedan fortsitter du
och fyller i den elektroniska enkiten. Om du behover avbryta gor det ingenting. Det du hittills
lagt in finns lagrat. Nista gang du loggar in kan du fortsitta och da stir anliggningens namn pa
forsta sidan (pil nr 2) och du kan fortsitta att ligga in uppgifter via anteckningsblocket som 1
bildexemplet dr markerat med pil nr 3. Du som delar inlogg; tink pa att INTE trycka pa
”soptunnan’ eller ga in 1 nagon annans verksamhet (pil nr 3).

@ Livsmedelsverket Imyr

Test Tidigare rapporteringar Byt I6senord Hjalp Logga ut

Aktuella rapporteringar

Kontrollprojekt allergener =
Samordnat kontrollprojekt om allergena ingredienser 2022
@
1
2021-12-1313:27  Id: Angens konditori 2 0w
12 T3

Det finns en sirskild manual f6r IMYR under rubriken ”Hjilp”.
1. Ange namn pa anldggning dir kontrollen utférs.

Fyll i namnet pa den verksamhet som kontrollerats. Detta gér det maoijligt att sjdlv soka efter de
verksamheter som kontrollerats och rapporterats i den egna kommunen.

2. Limnas information om allergena ingredienser for livsmedel som inte dr
firdigférpackade pa ett tilldtet sitt? Flera av alternativen a-f kan viljas.

Kravet att tillhandahalla information om allergena ingredienser f6r livsmedel som inte ar
firdigforpackade finns i artikel 44.1 a i forordning (EU) nr 1169/2011. De olika sitt som
informationen far ges pa framgar av 10 § i LIVSFS 2014:4.

Observera att friga 2 enbart handlar om det tillvigagangssitt som verksamheten limnar
informationen om allergena ingredienser ar tillitet. Fragan handlar inte om informationen ar
korrekt eller inte, frigor om detta kommer senare.

Flera alternativ kan viljas om verksamheten informerar pa olika sitt. Exempelvis kan
informationen finnas pa skriftligt anslag vid lunchservering, men under kvillen ges den i stillet
som muntlig information till gisten genom uppmaning att friga om allergener. Informationen
kan dven ges olika for till exempel livsmedel bakom en disk och ritter som anges pa en meny.


mailto:myndighetsrapportering@slv.se
http://www7.slv.se/Myndighetsrapportering
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2a) O Ja, genom ett skriftligt anslag eller liknande i livsmedlets omedelbara nirhet, till exempel att
allergena ingredienser anges pa en skylt vid en paj som siljs 6ver disk.

10.1 § LIVSES 2014:4

2b) O Ja, i ett skriftligt material som presenterar eller féljer med livsmedlet, till exempel att
allergena ingredienser anges i menyn.

10.2 § LIVSES 2014:4

Om materialet endast ges pa forfragan fran konsumenten maste livsmedelsforetagaren, precis
som ndr informationen ges muntligt, fortydliga att materialet finns tillgangligt.

2¢) O Ja, enbart muntligt till varje gist, till exempel att personalen aktivt frigar vatje gast om
allergeninformation 6nskas.

10.3 § LIVSES 2014:4

Det ar 6nskvart att fragorna vid denna kontroll stills till samma personal som svarar pa gistens
fragor.

2d) O Ja, muntligt och att det finns en skylt som uppmanar gisten att friga personalen.
10.3 § LIVSES 2014:4

Livsmedelsforetagaren har till exempel en skylt 1 anslutning till platsen dir kunden gor sin
bestillning med texten ”Fraga oss om allergena ingredienser” eller ”Ar du allergisk, glom
inte att fraga oss vad maten innehaller”.

Vem i personalen svarar pa muntlig friga om allergener vid denna kontroll? Fragorna bor
stillas till ssmma personal som svarar pa gastens frigor.

2d1) O Kock.

2d2) O Kassapersonal eller servispersonal efter att kock muntligen har radfrigats.
2d3) O Kassapersonal eller servispersonal som har tillgang till skriftlig information.
2d4) O Kassapersonal eller servispersonal gor en egen bedémning av vilka allergena

ingredienser som ingar.

Det ir enbart om informationen limnas pa detta sitt (2d) som kontrollen ocksa omfattar
operativt mal 8. Detta ska da rapporteras pa P25 i din kommuns drendehanteringssystem (Vision,
Ecos, Castor, Miljoreda).

2e) O Ja, det framgar av livsmedlets beteckning vilken/vilka allergena ingredienser som ingit, till
exempel att det finns en skylt med beteckningen ”sellerisoppa” i omedelbar nirhet till en soppa.

10.4 § LIVSES 2014:4

2f) O Ja, genom annan metod, till exempel via en datorskirm/ldsplatta som finns i anslutning till
serveringen. Detta fOrutsitter att uppgifterna vid behov dven kan ges muntligt.

10.5 § LIVSES 2014:4

Foretagets information om allergena ingredienser kan till exempel ocksa vara samlad pa en
toretagsspecifik webbsida eller app.
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Om materialet endast ges pa forfragan frain konsumenten maste livsmedelsféretagaren, precis
som ndr informationen ges muntligt, fortydliga att materialet finns tillgangligt.

2¢) 0 Nej, uppgifterna limnas inte pa nigot av de tillatna sitten, till exempel limnas uppgifter
om allergena ingredienser forst efter forfragan fran gisten.

Detta svarsalternativ innebdr en avvikelse fran lagstiftningens krav enligt 10 § LIVSES 2014:4.

Om ytterligare metoder att informera om allergener patriffas och det ar svart att géra en
bedomning om metoden ir tillracklig eller inte, finns maojligheten att lyfta fraigan i Arbetsrummet.

Vilj ut tva ritter/produkter som kan innehilla flera allergena ingredienser, still fragorna
nedan i tur och ordning for varje enskild matritt/produkt:

Om alternativ 2e kryssats for ovan, vilj om méjligt en sammansatt matritt som skulle kunna
innehalla fler allergena ingredienser dn vad som framgar av beteckningen, for att prova om denna
metod ir tillricklig for att informera om allergena ingredienser.

Information om allergena ingredienser omfattar hela maltiden/produkten, inklusive siser, réror
och andra tillbeh6r och dekor.

Matritt/produkt 1:

Ovanstiaende svar rapporteras inte in i rapporteringsverktyget IMYR. Att skriva in vilken
matritt (t.ex. lasagne) som kontrolleras underlittar vid kontrollen.

Vilken typ av matritt/produkt har valts ut?

3a) O matritt (t.ex. varm korv med brod, forrite, sill, dagens, sallad, varmritt, kebab, pizza,
hamburgare, sushi)

3b) O smorgds (t.ex. panini, baguette, mackor)

3c) O efterritt (det som finns under rubriken efterritter i menyn)
3d) O bakverk (t.ex. kaka, tirta, bakverk)

3e) O dryck (t.ex. smoothie, kaffedrink, vin)

3f) O ovrigt (t.ex. roror”, snacks, musli)

Fraga om matritten/produkten innehaller nagon av foljande allergena ingredienser:
Uppmana verksamheten att limna informationen som om du var en vanlig gist. Om information
om allergena ingredienser limnas muntligt, still girna fragan ”jag ir allergisk (intolerant) mot X
kan jag dta denna matritt/produkt da? Om information om allergena ingredienser limnas
skriftligt utgar du fran den.
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Nedanstaende svar i tabellen rapporteras inte in i rapporteringsverktyget IMYR utan
anvinds som ett stdd vid kontrollen. Fyll i de allergena ingredienser som framgar av
personalens svar eller som framgar av det material som anvinds for information om allergena

ingredienser. Om personalen svarar “vet ej”” kryssas 4b 1 nista fraga.

Allergen: Allergen:

Gluten O JA O NEJ Selleri O JA O NEJ

Agg O JA O NEJ Senap O JA O NEJ

Fisk 0 JA O NEJ Kraftdjur t.ex. rakor, 0 JA O NEJ
krabba, hummer

Jordnotter O JA O NEJ Blotdjur t.ex. snackor, | [0 JA O NEJ
musslor, blackfiskar

Soja O JA O NEJ Sesamfro O JA O NEJ

Mjolk O JA O NEJ Lupin O JA O NEJ

Notter O JA O NEJ Svaveldioxid och sulfit | 7 JA [0 NEJ
>10 mg/kg (liter)

4. Har verksamheten ett arbetssitt och rutiner for att kunna informera gisterna om vilka
allergena ingredienser som matritten/produkten innehaller?

I detta steg gbrs ingen bedémning om informationen ir korrekt.

42) O Ja.

Verksamheten har ett arbetsitt och rutiner for att kunna informera om allergena ingredienser,
exempelvis genom ingrediensforteckningar eller att den person som tillagat produkten finns
tillgdnglig och har kunskap om innehallet. Kunskapen och informationen om allergener ska alltid
finnas pa plats, till exempel aven om kocken som tillagat maten inte dr dar.

4b) O Nej.

Verksamheten kan inte limna information om allergena ingredienser. Detta innebar en avvikelse
enligt lagstiftningens krav i artikel 44.1 a i férordning (EU) nr 1169/2011.

Kontrollera samtliga ingredienser i matritt/produkt 1.

Verifiera allergena ingredienser i samtliga ingdende komponenter i den produkt/matritt 1 som
valts ut, detta sker enklast i koket. En verifiering kan ske genom att man kontrollerar
ingrediensforteckningar, recept, information fran kocken samt att man kontrollerar alla
processteg. Exempel pa att kontrollera ett processteg ar att fraiga om produkter steks i smor eller
margarin som innehaller mjolk. Da ska allergenen mjolk anges eftersom den tillf6rs 1 detta
processteg. Dekorationer och topping ska ocksa verifieras.

Allergena ingredienser kan inga i sammansatta ingredienser vilket verksamheten inte alltid 4r
medvetna om. Exempel pa allergena ingredienser i sammansatta livsmedel:

o sojaikebabkott
o sasredning med vetemjol
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fisk 1 soppa eller caesardressing

dgg och senap 1 majonnis

selleri, vete och mjolk 1 kryddor
vete/gluten i sjogrissallad eller panering
fisk i gronsaksinldggningar som kimchi
ostronsas eller fisksas i vegetariska ritter
jordnotter och sesamfré i tahini

mijolk i chokladéverdrag

0O O O 0O O O 0 O O

mjolk och dgg i vaniljkrim

Ingir nigon sammansatt ingrediens i matritten/produkten dir det saknas ingrediensforteckning?
Exempel pa detta kan vara om etikett saknas eller om verksamheten forberett saser utan recept
eller utan att mérka produkten. Kontrollera samtliga ingaende ingredienser till den matritt som
valts ut. Det ér viktigt att personalen kan svara pa vilka allergena ingredienser som ingar i
egentillverkade sdser. Det dr viktigt att forpackningsmaterial med ingrediensférteckningar sparas
sa linge produkten finns till forsiljning.

Om personalen/skriftlig information inte kan redogora fér samtliga ingaende allergena

ingredienser bedoms detta som en avvikelse fran lagstiftningens krav i artikel 44.1 a i férordning
(EU) nr 1169/2011.

5. Forekommer nagon allergen ingrediens i matritt/produkt 1 trots att
personalen/skriftlig dokumentation inte uppger det?

O Ja
01 Nej

Verifiera att samtliga allergena ingredienser som ingar i produkten uppges. Om verksamheten
valt ut vissa allergena ingredienser anses inte detta som tillricklig information, exempelvis endast
notter. Detta innebir en avvikelse mot artikel 44.1 a i férordning (EU) nr 1169/2011.

Om det framgar av livsmedlets beteckning vilken/vilka allergena ingredienser som ingit, till
exempel att det finns en skylt med beteckningen “sellerisoppa’” i omedelbar narhet till en soppa
sa far det da inte finnas andra allergener i soppan dn just selleri. Om andra allergener som
exempelvis gluten eller mjolk ingar dr detta en avvikelse mot artikel 44.1 a i f6rordning (EU) nr
1169/2011.

Om livsmedlets beteckning limnas som enda allergeninformation far det sammanfattningsvis inte
finnas nagra tveksamheter om att konsumenterna forstar vilka allergena ingredienser som ingar i
livsmedlet. Exempelvis ger beteckningen cheesecake inte konsumenten tillricklig information om
vilka allergena ingredienser som ingar i livsmedlet. Da maste informationen limnas pa annat sitt
for att anses tillricklig.
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Ange den/de allergena ingrediensen/er som verksamheten inte informerat om for
matritt/produkt 1.

Flera allergena ingredienser kan anges.

Hir jimfér man med svaren pa frigan om matritten/produkten innehiller nigon allergen
ingrediens. Exempel: Personalen informerade att den utvalda pizzan enbart innehéll gluten som
allergen ingrediens. Vid genomgang av information om allergena ingredienser i1 en pizza, sa har
personalen utelimnat information om att 4gg anvinds 1 pizzadegen och att pizzaost innehaller
mjolk. Kryssa da for dgg och mj6lk nedan.

O Gluten O Mjolk O Fisk O Jordnétter | O Soja O Senap | O Selleri
O Agg O Notter | O Kriftdjur | O Blotdjur | O Sesamfré | O Lupin | OSvaveldioxid
och sulfit

Upprepa detta kontrollsteg med matritt/produkt 2 (giller friga 6—8 i checklistan)

Ovrigt
9. Har kontroll av informationskraven om allergena ingredienser tidigare gjorts pa denna

verksambhet, till exempel genom operativt mal 8? 0 Ja O Nej

Om nagon annan form av kontroll av information om allergena ingredienser pa verksamheten
har utforts de senaste tva dren ska rutan for ’ja” kryssas 1.

10. Kommer uppf6ljning att ske med en ny kontroll pa plats? [1Ja [ Nej

Erfarenheten har visat att det mest effektiva sittet att f6lja upp en avvikelse av brister i
information om allergena ingredienser ar med en uppfoljande kontroll pa plats i verksamheten.
Vid den uppféljande kontrollen kan férhoppningsvis personalen svara pa innehdll av just den
allergen de missade vid den planerade kontrollen. Vilj dirfor en annan matritt/produkt och friga
om innehall av allergena ingredienser f6r den. Om verksamheten inte kan svara korrekt pa fragor
om allergena ingredienser kan verksamheten behova foreliggas (med eller utan vite) att atgirda
sina brister. Om brister konstateras vid den uppféljande kontrollen kan fokus liggas pa
verksamhetens rutinet.

11. Resulterar kontrollen i en sanktion?

Anvind de rutiner som finns i din kommun f6r sanktioner och uppféljningar av dessa.
Kryssa i aktuellt alternativ nedan:

112) O Ja, foreliggande utan vite.

11b) O Ja, foreliggande med vite.

11¢) O Ja, beslut om férbud mot utslippande av livsmedel.

11d) O Ne;j.

Vi vilkomnar en diskussion 1 Arbetsrummet gillande vilka sanktioner som ges och utifran vilka
avvikelser som konstateras.
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Diskussioner i projektets arbetsrum

Projektet omfattade granskning av om den information om allergena ingredienser som l&mnades for
livsmedel som inte ar fardigférpackade var korrekt. All information som stédmaterial, projektplan och
checklista fanns i ett arbetsrum pa Livsmedelsverkets webbplats, Livstecknet, som &r ett forum for de
som arbetar med livsmedelskontroll. | arbetsrummet fanns ocksa ett diskussionsforum dar olika
fragestallningar togs upp. Under projektets gang har manga intressanta diskussioner agt rum, vilket
visar att engagemanget for denna fraga &r stort bland inspektorer. Nedan foljer ssmmanfattningar for
ett urval av de diskussioner som startats i och utanfor arbetsrummet.

For manga allergena ingredienser

| arbetsrummet har fragor som har uppstatt vid kontrollen lyfts, som exempelvis det faktum att vissa
verksamheter informerar om allergena ingredienser som inte ingar i produkten. Kontrollen omfattade
inte denna situation, utan i checklistan var det mojligt att endast rapportera allergena ingredienser som
verksamheten inte informerade om. Problemet med att allergena ingredienser uppges som inte finns i
en produkt &r dels att detta hindrar allergiska personer att ata produkten, dels att det visar att ett system
for att lamna korrekt information saknas i verksamheten. Flera exempel pa detta framkom under
projektets gang da personalen inte kontrollerat ingrediensforteckningen for sammansatta ingredienser
utan endast gjort ett antagande om vilka allergena ingredienser som ingick. Med denna metod finns en
risk att allergena ingredienser inte uppméarksammas av personalen, och metoden har bedomts som
otillracklig av flera inspektorer med en uppféljande kontroll som foljd.

Lupin —ovanlig ingrediens

En annan bedémningsfraga som lyftes i projektet var om lagstiftningen kréaver att personal i
verksamheten kénner till vilka fjorton allergena ingredienser som omfattas av sarskilda krav.
Ovanligare allergena ingredienser som lupin var ibland okénda for den personal som deltog i
kontrollerna. | dessa situationer fanns ett utmarkt tillfalle till 1arande for personalen och de kunde
uppmarksammas pa vilka allergena ingredienser som forekommer i de matratter som de serverar.
Enligt projektets metod kravdes inte alls att personalen skulle kunna nagot utantill, men att det finns
en rutin eller en metod for att kunna lamna ratt information.

Vissa allergen beskrivs skriftligt

Under projektets gang diskuterades dven de verksamheter som har en skylt dar kunden uppmanas att
fraga efter information om allergena ingredienser, samtidigt som det finns ett skriftligt material som
redovisar vissa allergener, men utelamnar andra. Ett exempel pa detta ar skyltningen av kakor pa vissa
caféer, dar tva eller tre allergener valts ut och redovisas pa en skylt tillsammans med namnet pa kakan,
till exempel ”chokladcookie, innehéaller ndtter och mjolk™. Vid ndrmre granskning innehéll kakan fler
allergena ingredienser som &gg och gluten. Vid kontakt med huvudkontoret for caféet framkom att
man av grafiska skal valt ut tva allergener och att tanken &r att gasten ska fraga om 6vriga allergener.
Denna metod har beddmts som otillrécklig eftersom risk finns att gasten och personalen uppfattar den
skriftliga informationen som heltdckande.
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Spar av

En annan frdga som lyftes under projektets gang var de livsmedel som ar marka med spar av och om
den informationen ska formedlas till en gast som behdver fa information om allergena ingredienser.
En gast som dr allergisk mot ett visst allergen bor fa information om en ingrediens dr mérkt med “kan
innehélla spar av” detta allergen for att gdsten ska kunna gora ett sékert och medvetet val.
Lagstiftningskravet omfattar dock endast skyldigheten att informera om allergena ingredienser enligt
44.1 ai forordning (EU) nr 1169/2011.

Sulfit

Den allergena ingrediensen sulfit kan vara svar att bedéma eftersom
allergenmarkningen/informationen géller svaveldioxid och sulfit nar dessa ar tillsatta i livsmedel och
den totala koncentrationen, inklusive den mangd som eventuellt ingar naturligt, ar hégre an 10 mg/kg
eller 10 mg/liter, uttryckt som SO.. Fragor som uppstatt om sulfit under projektet var hur man
bedomer det faktiska sulfitinnehallet exempelvis i en sallad med dressing med vinager som innehaller
sulfit. Det &r svart att uppskatta mangden sulfit i salladen pa grund av utspadningen. Vidare paverkas
sulfit av varme och forflyktigas vid upphettning, vilket gor att halten av sulfit &r svar att bedoma i
varma livsmedel.

Ingrediensférteckning

| projektet uppstod situationer dar ingrediensforteckning saknades for ingaende ingredienser i en
egentillverkad produkt, som exempelvis en skagenrdra, vilket gor det svart for inspektoren att verifiera
innehallet. Har uppmanades inspektorerna att gora en egen bedémning, om verksamheten uppgav att
en réra var majonnasbaserad men inte kunde uppge om den innehdll 4gg, ansags metoden vara
otillracklig och en avvikelse kunde konstateras. Det finns visserligen dggfri majonnés, men om
personalen inte kande till eller kom ihag vilken sort som hade anvands, fanns risk att inte ratt
information lamnades eftersom en tillrackligt bra rutin eller arbetssatt for det saknades.

Uppféljning

Under kontrollen i projektet uppstod fragor om inrapporteringen, en av dessa handlade om nagon
uppfoljande kontroll pa plats gjordes nér avvikelser konstaterats. Fragan handlade om ifall ett nej” pa
denna post tolkades som att ingen uppféljning gjordes alls. Ett alternativ ar att folja upp avvikelser
genom att krava in en atgardsplan, vilket gjordes for en del av verksamheterna. Om man granskar de
fall i inrapporteringen dar ingen uppfoljning gjorts pa plats, men dar inspektoren fattat nagon form av
beslut kan det tolkas som att inspektoren fattat beslut om att atgardsplan ska redovisas av
verksamheten



| denna rapport presenterar resultaten fran ett samordnat kontrollprojekt om information om
allergena ingredienser i storhushall, exempelvis restauranger och kaféer. Kontrollen har
utforts av kontrolimyndigheter i Sverige under 2022. Syftet med det samordnade
kontrollprojektet var att verifiera att ratt information om allergena ingredienser ges till
personer med allergi eller annan 6verkénslighet.

Rapporten kan anvandas som en bakgrund till framtida kontrollprojekt. Malgruppen for denna
rapport ar framst kontrollmyndigheter och foretag.

Livsmedelsverket &dr Sveriges expert- och centrala kontrollmyndighet pa livsmedelsomradet. Vi arbetar for saker
mat och bra dricksvatten, att ingen konsument ska bli lurad om vad maten innehaller och for bra matvanor. Det
ar vart recept pa matgladje.

D Livsmedelsverket
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Sammanfattning



Kontrollfunktionen hittade inga problem i det här dokumentet.





		Kräver manuell kontroll: 2



		Manuellt godkänd: 0



		Manuellt underkänd: 0



		Överhoppat: 0



		Godkänt: 30



		Underkänt: 0
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