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FOrord

Revision ar ett viktigt verktyg for att identifiera brister och forbattringsmojligheter hos den enskilda
kontrollmyndigheten och i hela Sveriges kontrollsystem, samt bidrar till ett battre resursutnyttjande
och en mer verkningsfull kontroll i landet. Samtliga kontrollmyndigheter som utfor offentlig kontroll i
livsmedelskedjan ska se till att dess kontrollverksamhet blir reviderad.

| denna rapport har resultaten for 2019 ars revisionsverksamhet inom livsmedelskontrollen
sammanstéllts. Det samlade resultatet ger en bild av hur véal de myndigheter som reviderades 2019
utfor sitt uppdrag inom Sveriges livsmedelskontroll. Resultatet omfattar bade ordinarie revisioner och
de verifieringar av atgardsplaners genomférande som utfordes 2019. Rapporten beskriver ocksa
forbattringar som genomforts inom revisionssystemet och en analys gors av likvérdigheten i
revisionens utforande. Darmed kan resultaten fran denna rapport anvandas till att utveckla och
forbattra bade livsmedelskontrollen och revisionssystemet.

Rapporten vander sig framst till de myndigheter som blir reviderade, intressenter som pa nagot vis
arbetar med att stddja och utveckla livsmedelskontrollen samt de myndigheter som utfor revisioner.
Andra malgrupper ar berorda departement, politiker pa olika nivaer, livsmedelsforetag, allmanheten
och media.

Ansvariga for rapportens innehall & Asa Eneroth och Susanne Sylvén, Utvérderingsavdelningen vid
Livsmedelsverket.

Rapporten har granskats av Géran Engstrom och Asa Hogmark pa Utvarderingsavdelningen vid
Livsmedelsverket.
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Sammanfattning

Denna rapport presenterar resultatet av 2019 ars revisioner av Sveriges livsmedelskontroll. Rapporten
bygger pa revisioner av lansstyrelsers, kommunala kontrollmyndigheternas, Forsvarsinspektoren for
hélsa och miljos (FIHM) samt Livsmedelsverkets livsmedelskontroll. Revisionerna utfordes av
Livsmedelsverket och av lansstyrelserna.

Under 2019 utfordes totalt 82 revisioner, 51 ordinarie och 31 verifierande. Under den senaste
femarsperioden 2015 — 2019 har 93 procent av kontrolimyndigheterna reviderats. Darmed ar EU-
kommissionen riktlinje om att samtliga kontrollmyndigheter bér revideras inom en femarsperiod i stort
sett uppfylld.

Resultatet fran revisionerna ger en bild av livsmedelskontrollen i Sverige och kan anvandas vid
forbattringsarbeten och vid framtida stod- och ledningsinsatser. Det ar fortfarande stora skillnader i
hur val kontrollmyndigheterna uppfyller lagstiftningens krav. Nedan ndmns nagra resultat fran de 51
ordinarie revisionerna som genomfordes 2019:

- en tredjedel av de reviderade kommunala kontrollmyndigheterna hade personalbrist och det
fanns ibland svarigheter att rekrytera lamplig personal,

- en fjardedel av samtliga reviderade kontrolimyndigheterna (bade i primarproduktion och i
leden efter primarproduktion) hade brister i planeringen av riskbaserad kontroll och vid val av
kontrollmetoder, vilket medférde att fokus inte alltid var pa omraden med hogst risk,

- personalen vid de reviderade kommunala kontrollmyndigheterna och vid lansstyrelserna
saknade i vissa fall kompetens pa det omrade som kontrollerades, samt visade pa behov av att
utveckla kontrollmetodiken,

- en av fem reviderade kommunala kontrolimyndigheter vidtog inte alltid lampliga atgarder for
att se till att foretagarna atgardade de avvikelser som noterats vid kontrollen och lika stor
andel fattade beslut som inte uppfyllde lagstiftningens krav,

- av samtliga reviderade kontrollmyndigheterna sa saknade en tredjedel av de kommunala
kontrollmyndigheterna, samtliga lansstyrelser, Livsmedelsverket och FIHM en beredskapsplan
enligt livsmedelslagstiftningen, eller sa innehdll inte planen alla foreskrivna uppgifter,

- mer &n hélften av reviderade kommunala kontrollmyndigheterna, halften av de reviderade
lansstyrelserna, samt Livsmedelsverket, saknade ett tillfredsstallande system for att identifiera
brister i sin egen verksamhet, det vill saga en kontinuerlig verifiering och uppféljning av mal,
aktiviteter och arbetssatt.

En positiv utveckling som noterats 2019 var att kontrollrapporter blivit tydligare, samt att fler
kontrollmyndigheter arbetade efter faststallda rutiner for att uppna enhetlighet och kvalitet i
kontrollen.

For att starka revisionens verkan pa kontrollen gjordes i 6kad utstrackning verifieringar av att
kontrollmyndigheterna genomfort atgarder med anledning av revisionsresultat. Utlovade atgarder
foljdes da upp av den som utfort revisionen i nara anslutning till revisionen och inte som tidigare vid
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nasta ordinarie revision. Det ar dock alltid den reviderade myndighetens ansvar att vidta atgarder och
uppfylla lagstiftningens krav.

I nagra fall hade inte atgarder enligt atgardsplanen genomforts fullt ut. Livsmedelsverket kan da
forelagga den kommunala kontrollmyndigheten att géra detta, vilket gjordes i ett fall under 20109.
Ovriga typer av kontrollmyndigheter kan inte forelaggas. Livsmedelsverket presenterar dock delar av
resultatet vid samtal som fors med Livsmedelsverkets Generaldirektér och med departementet.

I rapporten lyfts &ven olika forbattringar i revisionssystemet upp samt diskuteras orsaken till skillnader
i revisionsresultat mellan de revisionsgrupper som utfort revisionerna utifran vikten av likvardighet i
revisionerna. Det senare visade pa att varje unik revisionsgrupps arbetssatt, kompetens och erfarenhet
av att gora bedémningar kan paverka revisionsresultatet. Viktiga slutsatser att ha med i framtida
forbattringar av revisionssystemet for att uppna en an mer verkningsfull revision med likvardiga
beddémningar.
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Bakgrund och syfte med revision

Alla kontrollmyndigheter i livsmedelskedjan ska se till att de blir reviderade och vidta atgarder till
foljd av resultatet. Dessa revisioner ska bli foremal for oberoende granskning enligt artikel 4.6 i
forordning (EG) nr 882/2004* (motsvarar artikel 6 i nya kontrollférordningen (EU) 2017/625%).
Motsvarande krav for kontroll av dricksvatten, snus och tuggtobak finns i 3 d § i Livsmedelsverkets
foreskrifter (LIVSFS 2005:21) om offentlig kontroll av livsmedel.

| Sverige utfors offentlig kontroll pa livsmedelsomradet av flera olika myndigheter. Dessa &r
Livsmedelsverket, lansstyrelserna (i primarproduktionen), de kommunala kontrollmyndigheterna
(fortsattningsvis kommuner i denna rapport) och Forsvarsinspektoren for hélsa och miljo
(fortséttningsvis FIHM i denna rapport).

Den offentliga kontrollen ska kontrollera att livsmedelsforetagarna uppfyller lagstiftningens krav sa att
livsmedel ar sakra och konsumenter inte vilseleds. Kontrollen ska genomforas regelbundet och sa ofta

som det ar lampligt. Den ska vara riskbaserad, lamplig for att na malen i lagstiftningen, rattssaker och

verkningsfull. For att kontrollen ska vara verkningsfull maste den upptécka eventuella avvikelser® hos

livsmedelsforetagarna och se till att dessa atgardas. Vid en revision bedoms om sa ar fallet.

Revisionen &r en systematisk och oberoende undersékning for att avgéra om en verksamhet och dess
resultat Gverensstammer med det som planerats, om planeringen genomforts pa ett verkningsfullt satt
och ar lamplig for att na malen. Detta innebér att kontrollmyndighetens kontrollverksamhet har
granskats och utvarderats gentemot forordning (EG) nr 882/2004.

Syftet med revisionen ar ocksa att standigt forbattra livsmedelskontrollen genom att identifiera
forbattringsomraden, bade pa enskilda myndigheter och i landet som helhet. Det &r da viktigt att
revisionssystemet ar heltackande, planerat utifran ett riskbaserat revisionsprogram, att revisionerna
utfors pa ett enhetligt satt, likvardigt, med hog kompetens och att resultaten foljs upp systematiskt.
Detta ar nagra av de forvantningar pa ett revisionssystem som EU kommissionen uttryckt.*

Revisionsprocessen tillsammans med revisionsomraden beskrivs vidare i Livsmedelsverkets handbok
Revision av kontrollmyndigheters livsmedelskontroll (Fortsattningsvis Handboken, se
kontrollwiki.livsmedelsverket.se) och i Sveriges flerariga nationella plan for kontrollen i
livsmedelskedjan (se NKP, www.nkpwebben.se). Sveriges livsmedelskontroll, inklusive
revisionssystemet, granskas av EU-kommissionens Sante F°.

1 Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 882/2004 om offentlig kontroll for att sikerstélla kontrollen av efterlevnad av foder- och
livsmedelslagstiftningen samt bestammelser om djurhalsa och djurskydd.

2 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2017/625 om offentlig kontroll och annan offentlig verksamhet for att sékerstalla tillimpningen av
livsmedels- och foderlagstiftningen och av bestammelser om djurs halsa och djurskydd, véxtskydd och vaxtskyddsmedel (tradde o kraft 14 december 2019).

3 Med avvikelse avses bristande efterlevnad av lagstiftningen, se férordning (EU) 2017/625.

4 Kommissionens beslut om faststillande av riktlinjer avseende kriterierna for utférande av revisioner enligt Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr
882/2004 om offentlig kontroll for att sékerstalla kontrollen av efterlevnaden av foder- och livsmedelslagstiftningen samt bestammelser om djurhélsa och
djurskydd (2006/677/EG). Nya riktlinjer haller pa att utarbetas, de &r ej faststéllda dnnu.

5 EU-kommissionens kontor fér halso- och livsmedelsrevisioner och analys.
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Revisioner 2019 och de senaste
5 aren

Revisioner 2019
Under 2019 utfordes totalt 82 revisioner, se tabell 1 och bilaga 1 och 2.

Av dessa var 51 ordinarie revisioner och 31 verifierande revisioner (atgarder mot tidigare
revisionsresultat féljs upp), fordelade enligt nedan:

- Fyraordinarie revisioner av lansstyrelser (19 procent av lansstyrelserna) och sex verifierande
revisioner av att lansstyrelser genomfort atgarder enligt sina atgardsplaner efter revision av
livsmedelskontroll i primarproduktionen, utférdes av Livsmedelsverket.

- 45 ordinarie revisioner av kommuner (18 procent av kommunerna), utférdes av 16
lansstyrelser

- 25 verifierande revisioner av kommuner (10 procent av kommunerna), utfordes av sju
lansstyrelser och av Livsmedelsverket. En av kommunerna verifierades, férutom av
lansstyrelsen, daven av Livsmedelsverket.

- Enordinarie internrevision av Livsmedelsverkets livsmedelskontroll och en ordinarie revision
av FIHM, utfordes av Livsmedelsverket.

Det fanns vid arets slut 25 stycken kommunala kontrolimyndigheter som bestod av mer an en
kommun, det vill sdga de hade en gemensam nd&mnd for livsmedelskontrollen. Detta innebar att
Sveriges 290 kommuner utgjorde 247 lokala kontrollmyndigheter, se tabell 1.

Dessutom ingick elva kommuner i olika samverkansformer. Under aret har fyra par och en triplett av
kommuner pa olika satt hjalpts at med den operativa kontrollverksamheten. De hade inte formaliserat
sin samverkan genom att bilda en gemensam namnd. Ytterligare fyra kommuner kopte eller lat andra
kommuner helt och hallet utféra den operativa kontrollen. Med hansyn till dessa samverkansformer
utfordes den operativa kontrollen inte av 247 kontrollmyndigheter utan snarare av 237 stycken.
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Tabell 1. Antal kommunala kontrollmyndigheter och kommunsamarbeten med gemensam namnd i respektive lan,

och antal av dessa som reviderats under 2019 och under femarsperioden 2015-2019.

Antal kontroll-

Antal reviderade
kontrollmyndigheter

Antal reviderade
kontrollmyndigheter

Antal ordinarie
revisioner

Lan myndigheter 2019 - ordinarie 2019 - verifierande | 545519 (antal ej
(varav samarbeten) revisioner revisioner (varav )

(varav samarbeten) samarbeten) reviderade)
Blekinge 3(1) 0 0 3
Dalarna 14 (2)* 4(1) 0 14
Gotland 1 0 0 1
Gavleborg 7(2) 1 0 7
Halland 6 0 0 5(1)
Jamtland 7 (2)** 2(1) 0 6 (1)
J8nkdping 12 (2) 4 0 10 (2)
Kalmar 11 (1) 0 0 8(3)
Kronoberg 8 2 0 8
Norrbotten 14 2 3 14
Skane 27 (2) 0 0 22 (5)
Stockholm 23 (2) 4 5 23
Sédermanland 9 2 2 9
Uppsala 8 1 0 6(2)
Varmland 14 (1)*** 3 5(1) 14
Vasterbotten 14 (1) 5 2 14
Vasternorrland 6** 1 1 6
Vastmanland 7(1)* 2 0 7
Vastra Gotaland 37 (4) 6 (1) 7(1) 35(2)
Orebro 7 (3)*** 3 0 7
Ostergotland 12 (1) 3 0 11 (1)
Totalt 247 (25) 45 (3) 25%%%%(2) 230 (17)

*Lansstyrelserna i Vastmanland och Dalarna delar pa ansvaret for revision av Véastmanland-Dalarnas miljo- och byggnadsnamnd. Resultatet

redovisas av lansstyrelsen i Dalarnas lan.
**|_ansstyrelserna i Vsternorrland och Jamtland delar pa ansvaret for revision av Bracke-Ange. Resultatet redovisas av lansstyrelsen i

Jamtlands lan.

*** | dnsstyrelserna i Orebro och Varmland delar pa ansvaret for revision av Storfors-Karlskoga. Resultatet redovisas av lansstyrelsen i

Orebro l4n.

**** \/id tva av dessa 25 kommuner har Livsmedelsverket utfort verifierande revision efter 6verlamning fran lansstyrelse. Vid en annan

kommun har bade Lansstyrelsen och Livsmedelsverket utfért verifierande revisioner.
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Skuggkontroller 2019

Under 2019 omfattade totalt 41 av de 51 ordinarie revisionerna en skuggkontroll (80 procent). Vid en
skuggkontroll observerar och bedémer revisionsgruppen, inklusive en sakkunnig, en offentlig kontroll
som utfors av den kontrollmyndighet som revideras. Det ar en viktig del i revisionen for att samla
information och verifiera att de observationer som gjorts genom intervjuer och dokumentgranskning
inom olika revisionsomraden stammer &ven i praktiken.

Samtliga ordinarie revisioner utférda av Livsmedelsverket (100 procent), och 35 av de 45 ordinarie
revisionerna av kommuner (78 procent) omfattade en skuggkontroll. Revisionerna och framforallt
skuggkontrollerna fokuserade da pa olika produktionsinriktningar och sakomraden enligt det

revisionsprogram som Livsmedelsverket tagit fram, se tabell 2.

Tabell 2. Antal revisioner med momentet skuggkontroll inom olika produktionsinriktningar och sakomraden, samt det

revisionsresultatet som skuggkontrollen med den sakkunniga genererat.

Fokus vid skuggkontrollen,

Antal revisioner
med avvikelser

Reviderad R Antal revisioner noterat med stod Revisionsomrade dar
. produktionsinriktning eller . X
myndighet o med skuggkontroll fran skugg- avvikelsen noterats
sakomrade
kontrollen och
sakkunnig
Mijolkproduktion
forsaljning av opastoriserad 2 2 Kompetens
Lansstyrelse mjolk direkt till konsument
. Kompetens
H k 2 1 !
onungsproduktion Riskbaserad kontroll
Dricksvatten
Anpassning av Kompetens,
. . Riskbaserad kontroll,
sakerhetsbarridrer vid )
anlaggningen till Rutiner och
| 4BBNINGET 13 9 enhetlighet, Kontroll-
mikrobiologiska faror samt [
R . . rapporter, Atgarder
beddma om kemiska faror i . .
. . vid bristande
ravattnet har beaktats i
efterlevnad
faroanalysen
Storhushall/Restaurang
Korrekt information allergener Kompetens,
och system for sparbarhet och 11 5 Riskbaserad kontroll,
aterkallande samt frivilligt Kontrollrapporter
Kommun, .. .
R ursprung kott o fisk.
Livsmedels- -
Stormarknad/Butik
verket och . .
Korrekt information allergener
FIHM . .
butikspackade och oférpackade
. . Kompetens,
livsmedel och system for 11 3 Kontrollrapporter
sparbarhet och aterkallande PP
allergener samt ursprung kott
och fisk.
Fisk .
Skyddad beteckning 1 1 Riskbaserad kontroll
Import fran lander utanfér EU.
Kontroll av att produkter
uppfyller aktuella importkrav, 1 0 -
dvs. granskontrollen foljer
aktuell lagstiftning.
Totalt 41 21 (51 %)

LIVSMEDELSVERKETS RAPPORTSERIE —L 2020 NR 13

11



Andelen ordinarie revisioner med skuggkontroll da sakkunnig deltagit, dar en avvikelse noterats med
stod fran skuggkontrollen var relativt oforandrad under aren 2014 - 2016 (15-20 procent). Andelen
Okade sedan markant under 2017 (88 procent) for att minska 2018 (46 procent). Resultatet for 2019
(51 procent), paminner om det fran 2018.

Mycket har forandrats under dessa ar, framforallt 2017 da Handboken uppdaterades och nya
foreskrifter for offentlig livsmedelskontroll® borjade gélla. Livsmedelsverkets samordning av
sakkunnigpoolen och val av fokusomraden vid skuggkontroller har ocksa forandrats. Under 2014-2016
fokuserade skuggkontrollerna pa grundlaggande och ofta relativt vanliga sak- och kontrollomraden.
Under 2017 skedde flera forandringar i revisionssystemet parallellt med att revisionsprogrammet
fokuserade pé ovanliga produktionsinriktningar och sakomraden. D& konstaterades att manga
kontrollmyndigheter hade bristfalliga kompetensforsorjningsplaner och att kompetens ofta saknades
for att utfora kontroll inom de relativt ovanliga fokusomradena. Ett exempel ar kontroll av ekologiska
livsmedel i butik.

Resultaten fran 20187 och 2019 indikerar att revisionsgruppen med stod av sakkunnig alltmer
identifierat brister inom andra revisionsomraden an Kompetens, se tabell 2. Avvikelser inom
revisionsomradena Riskbaserad kontroll och Kontrollrapporter har 6kat. Revisionerna har utvecklats
bade genom utforande av skuggkontroller men dven genom att en sakkunnig ingar i revisionsgruppen
och ger stdd vid den administrativa granskningen.

Revisioner de senaste femarsperioderna

Under femarsperioden 2015-2019 har 86 procent av lansstyrelserna reviderats (18 av 21 stycken), se
bilaga 1. Detta kan jamforas med 90 procent (19 av 21 lansstyrelser) under de bada tidigare
femarsperioderna, 2014-2018 och 2013-2017.

Under femarsperioden 2015-2019 har samtidigt 938 procent av de kommunala kontrolimyndigheterna
som fanns 2019 reviderats (230 av 247 stycken kommunala kontrollmyndigheter). Detta kan jamforas
med 95 procent under 2014-2018 och 96 procent under 2013-2017, se figur 1. De kommunala
kontrollmyndigheterna ar farre an antalet kommuner eftersom tva eller flera kommuner formellt kan
ga samman och bilda en ny kontrollmyndighet, se tabell 1. De kommunala kontrolimyndigheterna
kallas i fortsattningen for kommuner i denna rapport.

6 Livsmedelsverkets féreskrifter (LIVSFS 2005:21) om offentlig kontroll av livsmedel
7 Revision av Sveriges livsmedelskontroll 2018, Livsmedelsverkets rapportserie L 2019 NR 07.

& Nybildade kommunala kontrollmyndigheter som inte reviderats under 2015-2019 var Berg och Harjedalens miljo och byggndmnd, samt Gislaved Tranemo
Bygg- och miljonamnd.
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2013-2017 2014-2018 2015-2019

Figur 1. Kommunala kontrollmyndigheter som reviderats av lansstyrelsen eller Livsmedelsverket under femarsperioderna
2013-2017, 2014-2018 och 2015-2019. De kontrollmyndigheter, nagra nybildade, som dnnu inte reviderats ar markerade i
gult; 2013-2017 (10 st), 2014-2018 (13 st) och 2015-2019 (17 st).

Under femarsperioden 2015-2019 reviderades dven Livsmedelsverket internt och FIHM. Sammantaget
innebar det att kommissionens riktlinje® om att samtliga kontrollmyndigheter bor revideras inom en
femarsperiod i stort sett var uppfylld (93 procent). Trenden ar dock att andelen sjunker.

De senaste fem aren har revisorerna forandrat sitt arbetssatt genom att allt oftare inkludera metoden
skuggkontroll i revisionerna, se avsnitten Skuggkontroller 2019 ovan. Livsmedelsverket administrerar
en sakkunnigpool bestaende av personer som har sarskild kunskap inom olika sakomraden.
Lansstyrelserna har mojlighet att begéra sakkunnigstod fran poolen och pa sa vis har andelen
skuggkontroller kunnat 6ka den senaste femarsperioden, se diagram 1 och 2.

100%
80% /
/
60% 78% 83% 80%
68% 70%
40%
20%
0%
2015 2016 2017 2018 2019

Diagram 1. Andel (%) av de ordinarie revisionerna som omfattade en skuggkontroll under aren 2015-2019.

9 Kommissionens beslut om faststallande av riktlinjer avseende kriterierna for utférande av revisioner enligt Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr
882/2004 om offentlig kontroll fér att sékerstilla kontrollen av efterlevnaden av foder- och livsmedelslagstiftningen samt bestimmelser om djurhalsa och
djurskydd (2006/677/EG).
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Antal revisioner Livsmedelsverket utfort har minskat och antalet revisioner lansstyrelserna utfort har
okat under den senaste femarsperioden, se diagram 2. Den framsta orsaken till detta &r att
Livsmedelsverket 2017 fattade beslutet att inte genomfdra ordinarie revisioner av kommuner, utan
dessa revisioner har till storre del genomforts av lansstyrelserna. Diagrammet visar dven att revisioner
dar sakkunnig deltagit, skuggkontroll anvants och antal verifieringar av att &tgarder genomforts enligt
atgardsplan har okat, vilket ar positivt.
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A d .k UL
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M Ordinarie revision av lansstyrelser, med skuggkontroll (Livsmedelsverket)

B Ordinarie revision av kommuner, FIHM och Livsmedelsverketr, med skuggkontroll (Livsmedelsverket)
B Ordinarie revision av kommuner, med skuggkontroll (lansstyrelser)

B Ordinarie revision utan skuggkontroll (Livsmedelsverket och lansstyrelser)

B Veriferande revision av genomférd atgardsplan, samtliga myndigheter, utan skuggkontroll (Livsmedelsverket
och lansstyrelser)

Diagram 2. Fordelning av olika revisionstyper under aren 2015-2019, anges i staplar med rubriken “typ av revision,
reviderad myndighet, med eller utan skuggkontroll (myndighet som utfért revisionen)”.
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Resultat av revisionerna

Reviderade revisionsomraden

| diagrammet nedan visas andelen avvikelser (nya och kvarstaende) inom de olika revisionsomradena.
Alla 51 ordinarie revisioner (45 revisioner av kommuner, fyra revisioner av lansstyrelser, en
internrevision av Livsmedelsverkets kontrollverksamhet och en revision av FIHM) omfattade inte alla
revisionsomraden och darfor redovisas aven andelen revisioner dar respektive revisionsomrade inte
granskades®.

Riskbaserad kontroll [l 28 16
Kompetens |2 22 17
Uppfélining IR 21 16 2
Finansiering |GGG 17 17 3
Revision [N 24 17 3
Beredskap H 25 19 4
Mal B 25 23 1
Kontrollpersonal [l 20 23 1
Utrustning, utrymmenoch... [l 19 24 4
Rutiner och enhetlighet Sl 17 25 3
Kontrollrapporter [l 17 28 2
Atgarder vid bristande... Bl 14 29 5
Opartiskhet B 6 39 : 3
Befogenheter 0 6 43 _ 2
Register 12 45 3
Oppenhet @ 39 10

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Avvikelse (kvarstaende 2019) Avvikelse (nya 2019) Utan avvikelse Ej granskad (% av ordinarie
revisioner)

Diagram 3. Andel avvikelser (nya och kvarstaende) 2019 inom de olika revisionsomradena (till vanster). Andel revisioner dar
revisionsomradena inte granskats eller dar det inte fanns tillrackligt med underlag fér bedémning (till héger). Antalet
revisioner anges som en siffra inuti staplarna. Totalt redovisas resultat fran 51 ordinarie revisioner.

10 Resultatet fran 2018, 2017 och 2016 aterfinns i bilaga 4 for jamforelse.
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Resultatet visar att avvikelser noterades inom samtliga revisionsomraden. Antalet avvikelser per
reviderad myndighet redovisas inte i denna rapport eftersom just antal avvikelser vid en revision inte
alltid speglar hur val myndighetens verksamhet fungerar. Ett revisionsomrade omfattar oftast flera
olika lagkrav och en avvikelse kan darfor ha varierande betydelse. For att kunna dra slutsatser om
vilka lagkrav som avvikelserna avser sa maste de delas in i undergrupper. Nedan foljer en mer
detaljerad genomgang av resultatet och vilka avvikelser som noterats inom de olika revisionsomradena
vid 2019 ars ordinarie revisioner, 51 stycken.

| diagram 4-8 redovisas aven trender for avvikelser under aren 2015-2019, den femarsperiod under
vilken nastan samtliga kontrollmyndigheter har reviderats. Aren &r inte helt jamforbara d& handboken
uppdaterats under perioden och lagstiftningen delvis forandrats, men kan anda spegla huvudriktningar
i hur lagstiftning uppfylls inom olika revisionsomraden..

Resultat

For att lattare kunna dra slutsatser av revisionsresultatet och identifiera i vilken del av
kontrollprocessen det finns brister samt var det kan behdvas atgarder och forbattringar presenteras
resultat i fem storre grupper:

- Ekonomiska och juridiska forutsattningar

- Personella, administrativa och tekniska forutsattningar
- Genomfdra kontroll

- Kommunicera och atgarda avvikelser

- Verkningsfullhet

Sammanstallningen nedan visar dels hur andelen revisioner med avvikelse inom de olika omradena
varierat under den senaste femarsperioden 2015 och 2019, och dels detaljerade resultatet fran de 51
ordinarie revisioner som utférdes under 2019. Positiva exempel som noterats vid revisionerna finns
samlade i bilaga 3.

Ekonomiska och juridiska forutsattningar

Det kravs vissa grundlaggande ekonomiska och juridiska forutsattningar pa en kontrollmyndighet for
att kunna utfora en verkningsfull livsmedelskontroll. Kontrollpersonal, lokaler, utrustning och analyser
kostar pengar (finansiering), det far inte foreligga nagra intressekonflikter (opartiskhet), beslut maste
kunna fattas vid behov (befogenheter) och myndigheten behdver ha forutsattningar att hantera
héndelser utanfor den normala verksamheten och utanfér kontorstid (beredskap).

Vid revisionerna 2015-2019 har det varit relativt fa kontrollmyndigheter (runt 2 av 10 aren 2018-2019)
som inte uppfyllt lagstiftningskraven for revisionsomradena Opartiskhet och Befogenheter. Det var
flera myndigheter (runt 6 av 10 aren 2017-2019) som inte bedomdes uppfylla lagstiftningen for
Beredskap och Finansiering, se diagram 4.
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Diagram 4. Andel avvikelser (procent) vid ordinarie revisioner 2015-2019 nér revisionsomradena granskats. Resultatet fran
de olika aren ar inte helt jamforbara da Handboken uppdaterades juli 2017 och lagstiftningen inom Beredskap fortydligats

januari 2017 (se prickad linje). Samtliga typer av kontrollmyndigheter ingar i redovisningen.

Revisionsomradena Finansiering och Beredskap ar enligt revisorerna svara att bedoma. Vid den
kompetenskartlaggning som namns nedan i avsnittet Likvardighet vid revisioner och som redovisas i
bilaga 5 syns behov av 6kad kompetens hos revisorerna inom just dessa omraden.

Finansiering
Resultat 2019

- Den vanligaste avvikelsen vid de reviderade kommunerna var fortsatt att avgiftsintakterna inte
tackte kostnaden for kontroll. Vid vissa revisioner var det svart att bedoma i vilken
utstrackning intakterna motsvarade kostnaderna, da de senare inte sarredovisades.

- Hos nagra av de reviderade kommunerna bedomdes det att timtaxan var for lag eller att
kontrollen till viss del finansierades av skattemedel. Nagra reviderade kommuner tog inte in
avgift for de uppfoljande kontrollerna som genomfoérts med anledning av brister som noterats.

- Vid en kommun kopplades de bristande finansiella resurserna till att kontroll inte kunde
genomforas. Aven det omvinda noterades, det vill saga att kontrollavgifter finansierade annan
verksamhet vid kommunen istéllet for att anvandas till kontrollen. Tva kommuner hade
aterbetalat avgiften da kontroll inte hade utforts.

- Ingen av de fyra lansstyrelserna som reviderades hade formellt sékerstéllt finansiering av
offentlig livsmedelskontroll i primarproduktionen.
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Kommentar

- Beskrivningen av avvikelserna inom finansiering kanns igen fran tidigare ar. Trots att SKR*!
har bra verktyg som stod vid berdkning av timtaxa sa ar det svart att sakerstalla att de avgifter
som tas in motsvarar kostnaden for kontrollen.

- Avvikelserna indikerar att det ar vanligt att kommunerna inte har full kdnnedom om huruvida
intakterna motsvarar kostnaderna. Kontrollen riskerar da att finansieras antingen med andra
medel dn kontrollavgifter (exempelvis skattemedel), vilket inte ar tillatet, eller motsatt, att
livsmedelsforetagarnas kontrollavgifter finansierar annan kommunal verksamhet &n
livsmedelskontroll.

- Det ar anmarkningsvart att kontrollavgifter aterbetalas da kontroll inte genomforts. Avgifter
far bara aterbetalas da de tagits ut felaktigt och sa verkar inte vara fallet har.

Lansstyrelserna finansierar sin kontroll genom anslag, undantaget for uppféljande kontroller
som det tas ut en avgift for. Detta till skillnad fran kommunerna och Livsmedelsverket som
finansierar all sin kontroll med avgifter. Likval maste lansstyrelsen sakerstalla att det finns
tillrackliga resurser sa att kontroll kan utforas. Vilka ekonomiska resurser som myndigheten
anvander for att kunna fullgora sina kontrolluppgifter fanns inte alltid tillgéangliga.

Opartiskhet
Resultat 2019

- Knappt en femtedel av de reviderade kommunerna saknade eller hade otillréckliga rutiner for
att sakerstalla myndighetens opartiskhet.

- Vid tva kommuner stod kontrollpersonalen i direkt beroendestallning till den chef som hade
ansvar for kommunala verksamheter dar livsmedelskontroll utférdes, bland annat
dricksvattenanlaggningar.

Kommentar

- Revisionsomradet granskades vid samtliga revisioner, och flertalet myndigheter (drygt 8 av
10) uppfyllde kraven, vilket ar positivt eftersom det ar viktigt att allmanheten och foretag kan
kanna fortroende for kontrollmyndigheterna.

Befogenheter
Resultat 2019

- Vid tva kommuner hade beslut fattats av personer som saknade befogenheter for detta. | Gvrigt
noterades vid revisionerna att nagra kommuners delegationsordningar inte var uppdaterade
med korrekt lagstiftning, bland annat inom dricksvatten. Avvikelser som noterades var dven
att delegation saknades for beslut om sanktionsavgifter, viten, begéra om polishandrackning
samt atalsanmalan.

11 SKR = Sveriges Kommuner och Regioner (tidigare SKL)
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Kommentar

Myndigheten ska vid behov kunna fatta beslut omedelbart, &ven utanfor kontorstid, i
semestertider eller annat. De &r darfor positivt att de flesta reviderade kontrollmyndigheterna
hade en heltackande och langtgaende delegationsordning som majliggjorde att beslut kunde
fattas omedelbart och vid behov. Det &r dock allvarligt att beslut fattades av personer som
saknade befogenheter. Det ar viktigt att kontrollen ar rattssaker.

Befogenheter kan delegeras till olika individer eller funktioner inom myndigheten.
Mojligheten att fatta alla olika typer av beslut behover inte ha delegerats dnda ner till
kontrollpersonalen. Det viktiga ar att beslut ska kunna fattas omedelbart och vid behov.

Beredskap
Resultat 2019

Av de reviderade kontrolimyndigheterna sa saknade en tredjedel av kommunerna, samtliga
lansstyrelser, Livsmedelsverket och FIHM en beredskapsplan som omfattade livsmedel
inklusive dricksvatten, eller sa innehdll inte planen alla féreskrivna uppgifter.

Hos nagra kommuner var beredskapsplanerna inte uppdaterade och aktuella, och vid
ytterligare nagra kommuner var planen inte testad.

Kommentar

Beredskapsplaner kravs for att atgarder ska kunna vidtas omedelbart om livsmedel eller
dricksvatten visar sig utgora en allvarlig risk for konsumenterna att bli sjuka eller lurade. Det
kan handla om matforgiftningsutbrott, vattenburna utbrott, hantering av RASFF? eller annan
information om osékra livsmedel pa marknaden eller bedragliga forfaranden.

Awvikelserna ror myndigheternas beredskapsplaner, vilket kan indikera att 3 h § i LIVSFS
2005:21 inte fullt ut implementerats. Ytterligare insatser pa omradet behovs, exempelvis kring
hur man identifierar och hanterar potentiella krissituationer som kan orsaka osékra livsmedel
och dricksvatten, och hur planen kan testas och utvarderas.

Personella, administrativa och tekniska forutsattningar

Det behovs ytterligare forutsattningar utéver de ekonomiska och juridiska. For att kunna utfora
kontroll kravs kontrollpersonal som utfor kontrollen, kannedom om vilka anlaggningar som ingar i
kontrollansvaret (registrering, godkédnnande och anlaggningsforteckning), samt lampliga utrymmen
och utrustning.

Vid revisionerna uppfyllde de flesta kontrollmyndigheterna lagstiftningskraven for registrering,
godkéannande och anlaggningsforteckning, se diagram 5. Register dver priméarproducenter har varit och
ar delvis alltjamt ett problem vid vissa lansstyrelser. Trenden &r att lagstiftningen uppfylls allt sémre
avseende kontrollpersonal. En bidragande faktor kan vara svarigheter att rekrytera lamplig
kontrollpersonal.

12 Rapid Alert System for Food and Feed — ett varningssystem inom EU dar medlemsstaterna informerar andra medlemsstater om icke sékra livsmedel pa

marknaden.

LIVSMEDELSVERKETS RAPPORTSERIE —L 2020 NR 13 19



Procent revisioner med avvikelse

80

\ == Utrustning
60

== Kontrollpersonal

40
== Register
== Utrustning, utrymmen
0 och provtagning

2015 2016 2017 2018 2019

Diagram 5. Andel avvikelser (procent) vid ordinarie revisioner 2015-2019 nér revisionsomradena granskats. Resultatet fran

de olika aren ar inte helt jamforbara da Handboken uppdaterats juli 2017. Omrade Utrustning var ett eget omrade under

2015 -2016, (provtagning redovisades da separat, se nedan), men ingick i omrade Utrustning, utrymmen och provtagning

under 2017-2019 (lila linje). Samtliga typer av kontrollmyndigheter ingar i redovisningen.

Kontrollpersonal
Resultat 2019

En tredjedel av de reviderade kommunerna hade personalbrist. Detta hade i manga fall
resulterat i att all planerad kontroll inte utforts och att en kontrollskuld uppkommit vilken var
svar att reducera. En tredjedel av avvikelserna var kvarstaende fran tidigare ar.

En femtedel av de reviderade kommunerna, samtliga lansstyrelser och FIHM saknade eller
hade ofullstdndiga behovsinventeringar, det vill s&ga en inventering av vilka personella
resurser som behovs for att fullgéra kontrolluppdraget. Darmed var det svart att bedéma om
det fanns tillrackligt med kontrollpersonal vid myndigheterna.

Kommentarer

Det ar allvarligt att manga av de reviderade myndigheterna hade en konstaterad personalbrist
eller inte ké&nde till sitt personalbehov eftersom tillréckligt med personal &r en forutsattning for
att kunna genomféra den planerade kontrollen.

Avvikelserna som rérde bristande behovsinventering kan indikera att 3 e § i LIVSFS 2005:21
inte fullt ut implementerats, det vill séga att en plan for kontrollen saknades eller var
ofullstandig (jamfér med revisionsomrade Riskbaserad kontroll). Ytterligare insatser behovs.

SKR har stéddokument for fordelning av tid for kontrollpersonal pa sin webbplats®®.
Personalbehovet ar dessutom en uppgift som kontrollmyndigheterna arligen ska rapportera in

13 www.skr.se
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till Livsmedelsverket,* vilket borde innebéara att samtliga myndigheter har gjort en
behovsinventering for att kunna redovisa uppgifterna. | annat fall &r de rapporterade siffrorna
inte tillforlitliga.

Registrering, godkéannande, anlaggningsforteckning
Resultat 2019

En kommun hade inte sékerstéllt att forteckningen dver registrerade och godkénda
livsmedelsforetagare och anlaggningar var aktuell.

En lansstyrelse kande till att det fanns livsmedelsforetagare som bedrev primarproduktion utan
att vara registrerade. Lansstyrelsen hade inte vidtagit tillrackliga atgarder for att se till att
dessa registrerades. Denna avvikelse var kvarstaende fran tidigare revision.

En annan lansstyrelse hade inte rapporterat till Livsmedelsverket enligt anvisningarna. Uppgift
om totalt antal priméarproducenter av livsmedel i lanet saknades i myndighetsrapporteringen
till Livsmedelsverket under aren 2016, 2017 och 2018.

Kommentarer

Det &r positivt att majoriteten av de reviderade myndigheterna hade fullstandiga register éver
de livsmedelsforetagare som ingick i kontrollansvaret. Ofullstandiga register far
foljdverkningar vad galler myndigheternas mojligheter att uppskatta personal- och
kompetensbehov, och omdjliggor ett riskbaserat urval i kontrollplaneringen.

Utrustning, utrymme och provtagning
Resultat 2019

En femtedel av de reviderade kommunerna och samtliga reviderade lansstyrelser saknade
tillgang till 1ampliga utrymmen, eller likvardig rutin, for forvaring av storre mangder
beslagtagna livsmedel.

Fyra kommuner hade inte sakerstéllt att temperaturgivare eller andra méatinstrument var
tillforlitliga vid utforande av kontroll. Termometrar var inte tillrackligt kalibrerade eller sa
saknades en rutin for kalibrering.

Tva kommuner, tre lansstyrelser, samt FIHM hade inte sakerstallt tillgangen till lamplig
laboratoriekapacitet.

Brister i provtagningsrutiner och sakerstallandet av livsmedelsféretagarnas ratt till
referensprov i samband med provtagning, samt avsaknad av provtagningsutrustning och
provtagningsplaner ar exempel pa avvikelser da det galler provtagning som noterades hos sju
kommuner.

14 Livsmedelsverkets foreskrifter (LIVSFS 2009:13) om rapporteringsskyldigheter fér kontrollmyndigheter, och Livsmedelsverkets anvisningar till rapportering av
livsmedelskontrollen.
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- Krav for faststallande av faroanalys och undersékningsprogram for dricksvattenanldggningar
uppfylldes inte i tre kommuner.

Kommentarer

- Beslag av livsmedel kan vara en nodvandig atgard om det finns risk for att ett osakert
livsmedel annars slapps ut pa marknaden. Tillgang till lampliga utrymmen for forvaring av
beslagtagna livsmedel, eller likvardig rutin for hantering av beslagtagna livsmedel kan da vara
en forutséttning for en verkningsfull kontroll.

- Aven tillgang till provtagningsutrustning och tillforlitliga termometrar ar viktiga
forutsattningar for en kontroll som ska ha effekt.

- Provtagning anvands fortsatt sparsamt inom kontrollen. Detta trots att provtagning ibland ar
den enda eller den lampligaste kontrollmetoden for att kontrollera ett visst lagkrav, exempelvis
for att pavisa patogena bakterier, toxiska substanser eller otillatna tillsatser, for att verifiera
méarkningen av ett livsmedel (naringsinnehall, djurslag och annat), for att verifiera foretagets
egen kontroll, eller for att granska om lagstadgade gransvérden och kriterier uppfylls.

Genomfora kontroll

Kontroll ska genomforas regelbundet. Den ska vara riskbaserad, alltsa utforas dar det ar storst risk att
livsmedelsforetagaren brister, dar bristerna ger stor paverkan pa livsmedlens sékerhet och dar det finns
stor risk att konsumenterna vilseleds. Kontrollpersonalen behdver ha kompetens for att kunna upptécka
avvikelser mot lagstiftningen, provtagning kan behéva genomforas och rutiner underlattar for att
kontrollen ska vara enhetlig och av hdg kvalitet.

Revisionsomradena som hér till genomférandet av kontrollerna omfattar lagstiftning som enligt
revisionerna relativt ofta inte uppfylls, se diagram 6. Andelen revisioner med avvikelse for dessa
omraden 6kade kraftigt nar den nationella lagstiftningen om offentlig kontroll uppdaterades 2017%.
Riskbaserad kontroll och Kompetens ar fortsatt i behov av béttre laguppfyllelse, medan trenden for
Rutiner och enhetlighet antyder att omradet forbattrats. Beskrivning av avvikelser inom omradet
Provtagning redovisas ovan.

15 Livsmedelsverkets foreskrifter (LIVSFS 2005:21) om offentlig kontroll av livsmedel
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Diagram 6. Andel avvikelser (procent) vid ordinarie revisioner 2015-2019 nér revisionsomradena granskats. Resultatet fran
de olika aren ar inte helt jamfoérbara da Handboken uppdaterats juli 2017 (Provtagning redovisades inte langre separat, se
avsnittet ovan) och lagstiftningen inom Riskbaserad kontroll och Kompetens fortydligats januari 2017 (se prickad och
streckad linje). Samtliga typer av kontrollmyndigheter ingar i redovisningen.

Riskbaserad kontroll
Resultat 2019

Finns en plan?

- Faststallda flerariga kontrollplaner saknades vid en femtedel av de reviderade kommunerna. |
de fall planer fanns var flera av dessa ofullstdandiga och innehdll inte foreskrivna uppgifter.
Hénsyn hade inte tagits till kontrollmetoder, framférallt provtagning, eller
lagstiftningsomraden.

- De reviderade lansstyrelsernas kontrollplaner var inte alltid flerariga och framatsyftande.
Exempelvis kunde plan for aren 2020-2021 saknas. | planerna saknades det ocksa
prioriteringar for varje ar gallande kontroll av anlaggningar, anlaggningstyper, varor, varuslag
eller omraden for kontroll, samt uppgifter om hur myndigheten avsag att anvanda olika
kontrollmetoder. Vissa reviderade lansstyrelser saknade dven uppgifter om ekonomiska och
andra resurser som myndigheten behdvde for att kunna fullgora sina kontrolluppgifter, och hur
myndighetens utvérderingar av genomford kontroll skulle beaktas.

Foljs planen?

- Enfjardedel av de reviderade kommunerna féljde inte sin kontrollplan och byggde pa sa satt
upp en kontrollskuld. Skulden okade for varje ar. Manga saknade dessutom en plan for hur
kontrollskulden skulle hanteras. Dessa avvikelser var ofta kvarstaende.

- Kontroll av dricksvatten var ett omrade som granskades vid revisionerna av nagra komuner.
Vid de skuggkontroller som utfordes noterades att flera myndigheter inte hade beslutat om
faststéllande av faroanalys och program for regelbundna undersékningar fér samtliga
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registrerade dricksvattenanlaggningar. Flera dricksvattenanlaggningar hade felaktig
riskklassning och en kommun hade inte utfort nagon kontroll alls pa denna typ av anlaggning.

En lansstyrelse genomfarde inte kontroll regelbundet och sa ofta som det var lampligt med
hansyn till klarlagda risker, erfarenhet fran tidigare kontroller och information som kan tyda
pa bristande efterlevnad och levde darigenom inte upp till lagstiftningens krav.

Verkningsfull kontroll?

Vid revisioner av tre kommuner och vid en lansstyrelse bedémdes det att den kontroll som
utfordes vid skuggkontrollen inte var riskbaserad. De mest relevanta och riskfyllda delarna i
verksamheten hade inte granskats och valet av lagstiftningsomraden var inte riskbaserat. Vid
internrevisionen av Livsmedelsverket framkom att kontrollen av en produkt med skyddad
beteckning inte helt utgick fran en riskbeddmning mot bakgrund av specifikationen.

De planerade kontrollerna vid de reviderade lansstyrelserna var ofta foranmélda. For att
forenkla for foretagen hade en lansstyrelse bland annat som mal att féranmala sina kontroller,
vilket gar emot kontrollférordningen om inte tillfredsstallande motivering finns.
Lansstyrelsens motiv var att planerade kontroller innehdll en revisionsdel, vilket innebar
granskning av dokument vilket kraver sakerstalld tillgang till personal och dokumentation.
Livsmedelsverket bedomde att myndighetens motivering inte haller fullt ut, da vissa
forhallanden kan krava oanmalda kontroller.

Kommentar

24

Riskbaserad kontroll innebér att myndigheten behdver fokusera kontrollen pa ratt saker for att
upptécka eventuella avvikelser. Kontrollen ska utforas vid rétt tillfalle, inom relevanta
lagstiftningsomraden och med mest lamplig kontrollmetod och frekvens, beroende av risker
och erfarenheter av foretagets verksamhet och regelefterlevnad. Det ar tydligt att
myndigheternas planering inte alltid &r tillrcklig riskbaserad, och att de planer som finns inte alltid
foljs.

Myndigheten ska arligen faststélla en plan for kontrollen. Planen ska galla en period om minst
tre ar och omfatta myndighetens samtliga ansvarsomraden. Av kontrollplanen ska bland annat
framga behovet av kontroll, prioriteringar och hur de olika kontrolimetoderna avses att
anvéndas, sarskilt provtagning och analys.

Omradet granskades vid samtliga revisioner och andelen avvikelser var mycket hdg bland bade
kommuner och l&nsstyrelser. Majoriteten av avvikelserna berdr myndigheternas kontrollplaner,
vilket kan indikera att 3 e § i LIVSFS 2005:21 inte fullt ut implementerats hos myndigheterna.
Yiterligare insatser pa omradet behdvs, exempelvis kring hur man planerar for
kontrollmetoder eller lagstiftningsomraden. Utbildningsturnén avseende God kontrollsed som
Livsmedelsverket planerar att genomféra under 2020 ar en god bit pa vag. Den i kombination
med e-utbildning om kontrollprocessen som nu finns bor ge myndigheterna stdd och insikt om
hur viktig kontrollplaneringen ar for att kontrollen ska vara verkningsfull.
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Kompetens
Resultat 2019

- Tvatredjedelar av de reviderade kommunerna, samtliga lansstyrelser, Livsmedelsverket och
FIHM saknade, hade ofullstandiga eller inaktuella kompetensforsorjningsplaner.
Kompetensinventeringar hade i flera fall inte genomforts. Knappt hélften av avvikelserna var
kvarstaende fran tidigare revision.

- Tillracklig kompetens for att genomfora kontroll inom det omrade som valts ut for
skuggkontroll saknades vid tre kommuner inom dricksvatten, och vid tva lansstyrelser, en
inom honungsproduktion och en inom mjélkproduktion.

- Bristande kontrollmetodik noterades vid fyra skuggkontroller. Exempelvis sa stallde
inspektoren slutna fragor och verifierade inte alltid svaren, och fick pa sa satt inte tillracklig
information for att bedéma om lagkraven var uppfyllda eller inte.

Kommentar

- Revisionsomradet granskades vid samtliga revisioner och det &r allvarligt att sju av tio av de
reviderade myndigheterna hade en avvikelse.

- Ratt kompetens ar en forutsattning for att kunna gora riskbaserade bedémningar och upptécka
eventuella avvikelser vid en kontroll. Personalen ska ha ratt kompetens i forhallande till de
anlaggningstyper de kontrollerar. Myndigheten ska inte bara se till att kompetens finns, ratt
kompetens ska ocksa anvandas dar den behovs.

- Det ska finnas en kompetensforsorjningsplan pd myndigheten, och av den ska det framga den
kompetens som myndigheten behover for att fullgora sina kontrolluppgifter, den kompetens
som finns hos myndighetens personal (samt andra personer som bedriver kontrollverksamhet
at myndigheten), behovet av kompetensutveckling hos personalen samt hur myndigheten avser
att uppfylla kraven pa kompetensforsorjning. Planen ska hallas uppdaterad.

- Majoriteten av avvikelserna berdr myndigheternas kompetensforsorjningsplaner, vilket kan
indikera att 3 g § i LIVSFS 2005:21 inte fullt ut implementerats hos myndigheterna.
Yiterligare insatser pa omradet behovs.

- En verklig kompetensbrist hos personalen, det vill sdga en oformaga att gora korrekta
beddmningar i en kontrollsituation, kan identifieras med metoden skuggkontroll.
Kontrollmyndigheten har i dessa fall foraviserats om vilka omraden kontrollen ska fokusera pa
och genom detta haft tid att forbereda sig. Trots det hade nagra myndigheter inte tillrackliga
kunskaper for att gora korrekta bedémningar inom de omraden som valts ut for skuggkontroll.

Rutiner och enhetlighet
Resultat 2019

- FIHM, Livsmedelsverket, en lansstyrelse och nastan halften av de reviderade kommunerna
hade rutiner som bedémdes vara andamalsenliga.
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- Resten av de reviderade kommunerna och tre lansstyrelser saknade andamalsenliga rutiner
inom alla eller nagra foreskrivna omraden. Avvikelsen var pa sex myndigheter kvarstaende
fran tidigare revision.

- Vid sju av kommunerna som saknade rutiner namns sarskilt avsaknad av provtagningsrutin. |
en revisionsrapport ndmns att rutin for undersokning av dricksvatten saknas.

- En femtedel av de reviderade kommunerna saknade system for att halla rutinerna uppdaterade
och i flera fall noterades att rutinerna var inaktuella och i behov av uppdatering.

- Ett fatal av de reviderade kommunerna foljde inte sina rutiner.
Kommentarer

- Detta revisionsomrade skulle kunna bendmnas “enhetlighet och kvalitet”. Det uppnds bland
annat genom gemensamma arbetssétt och rutiner som personalen arbetar efter. Behovet av
dokumenterade rutiner varierar mellan olika myndigheter beroende av organisation,
verksamhet och storlek. Pa vissa omraden kraver dock lagstiftningen dokumenterade rutiner,
bland annat avseende personalens uppgifter, provtagningsrutin, kontrollmetoder, tolkning av
resultat samt atgarder till f6ljd av kontroll.

- Manga myndigheter verkar ha svarigheter med provtagningsrutiner vilket kan vara kopplat till
att metoden provtagning anvands sparsamt trots att den ibland hade varit lamplig. Manga
myndigheter saknade ocksa metoder for att se till att all personal féljer de rutiner som finns,
och att rutinerna halls uppdaterade. Kan myndigheten inte sakerstélla att all personal arbetar
enligt ett visst arbetssatt ar det svart att veta vad som behdver andras nar den planerade
verksamheten inte ger de resultat som efterstravats.

- Det ar svart att uppna enhetlighet och kvalitet i kontrollen utan gemensamma arbetsstt.
Myndigheterna kan i manga fall anvanda Livsmedelsverkets vagledande texter inom olika
omré&den och anpassa dem till den egna verksamheten. Aven myndigheter med en ensam
kontrollpersonal har nytta av dokumenterade rutiner for att minska sarbarheten och underlatta
kompetensoverforing vid personalbyten.

Kommunicera och atgarda avvikelser

Kontrollen blir verkningsfull om konstaterade avvikelser i livsmedelsforetagarnas verksamhet
kommuniceras (kontrollrapporter) med livsmedelsféretagaren och nar myndigheten vidtar lampliga
atgarder mot foretagarna sa att avvikelserna atgardas inom rimlig tid. Oppenhet ar en del i
avvikelsehanteringen, att vem som helst har ratt enligt forvaltningsrattsliga principer att ta del av de
beslut som fattas av myndigheter. Detta kan bidra till att 6ka lagefterlevnaden hos de foretag som inte
lever upp till lagstiftningens krav.

Andel kontrollmyndigheter med avvikelse inom kommunikation och atgard av avvikelser har legat
relativt stabil under senare ar pa under 50 procent. Oppenhet ar nést intill utan avvikelser. Relativt fa
avvikelser avseende atgarder vid bristande efterlevnad kan dock vara en sidoeffekt av brister tidigare i
kontrollprocessen, exempelvis avvikelser inom revisionsomraden i avsnittet Genomfara kontroll.
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Diagram 7. Andel avvikelser (procent) vid ordinarie revisioner 2015-2019 nér revisionsomradena granskats. Resultatet fran
de olika aren ar inte helt jamforbara da Handboken uppdaterats juli 2017. Samtliga typer av kontrollmyndigheter ingar i
redovisningen.

Kontrollrapporter
Resultat 2019

- | princip samtliga reviderade myndigheter upprattade kontrollrapporter och éverlamnade dessa
till livsmedelsforetagaren efter utférd kontroll.

-l en femtedel av de reviderade kommunernas och i FIHMs kontrollrapporter fanns inte alla
foreskrivna uppgifter. Ofta saknades syfte och kontrollmetod.

- Nastan lika manga kommuner och en lansstyrelses stéllde krav pa atgarder i sina
kontrollrapporter, och inte i form av beslut med majlighet till Overklagan.

- Rapporterna vid sex kommuner och tva lansstyrelser var otydliga. Det var oklart for
foretagaren vad som var avvikelse mot lagstiftningen och rapporterna speglade inte alltid vad
som hade granskats vid kontrollen.

Kommentar

- Om kontrollen ska vara verkningsfull det vill sdga att foretagaren atgardar eventuella
avvikelser ar det viktigt att rapporten ar tydlig och begriplig. Det maste vara klart vad som
kontrollerats och vad som var en avvikelse mot lagstiftningen. Vid skuggkontrollerna
upptécktes nagra fall da rapporten inte speglade den kontroll som utforts.

- Efter en utford kontroll ska en kontrollrapport skrivas. Rapporten ska innehalla en beskrivning
av syftet med kontrollen, vilken kontrollmetod som anvénts och resultatet av kontrollen. Krav
pa atgard ska inte stallas i rapporten, dock ska kontrollmyndigheten informeras hur arendet
hanteras framdver.

- Nar myndigheten kraver en atgard av foretagaren for att ratta till en avvikelse, sa ska detta
krav vara formulerat som ett beslut, innehallande en motivering, lagstéd, samt en mojlighet for
foretagaren att dverklaga. Ur ett rattssakerhetsperspektiv ar det allvarligt att flera myndigheter
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i sina kontrollrapporter stallt krav pa atgéarder utan att via ett formellt beslut ge
livsmedelsforetaget en mojlighet till dverklagan.

Atgarder vid bristande efterlevnad
Resultat 2019

Cirka en av fem av de reviderade kommunerna hade inte vidtagit lampliga atgarder for att se
till att foretagarna atgardat avvikelser som noterats vid kontroll. Exempelvis féljdes inte alltid
avvikelser eller beslut upp av kontrollpersonalen, atgarder anvandes inte vid behov och ibland
valdes en oproportionerlig atgard i férhallande till avvikelsens art. Dessa avvikelser var ibland
kvarstaende fran tidigare revisioner.

Lika stor andel av kommunerna fattade beslut som inte uppfyllde lagstiftningens krav. Vissa
beslut beskrev inte vad som behdvde atgardas, vilka atgarder som skulle vidtas, var inte
tidsatta, innehdll inte skél till beslutet, saknade hanvisning till relevant lagstiftning, saknade
Overklaganshéanvisning eller hade kommunicerats bristfélligt.

Kommentar

28

Syftet med offentlig kontroll ar att granska om livsmedelsforetagen lever upp till
lagstiftningens krav sa att konsumenter har tillgang till sakra livsmedel och inte blir
vilseledda. Kontrollen kan anses ha denna effekt om den upptécker eventuella avvikelser vid
livsmedelsforetagen och vidtar lampliga atgarder mot foretagarna sa att avvikelserna atgardas.
Det ar darfor anmarkningsvart och allvarligt att manga myndigheter inte hade vidtagit
lampliga atgarder sa att foretagarna atgardat de avvikelser som noterats vid kontroll samt att
avvikelser i manga fall inte ens féljdes upp.

Det framkom vid revisionerna att avvikelsehanteringen fortfarande varierar mycket mellan
myndigheterna. Det finns stora skillnader i dels nar och hur en avvikelse foljs upp och dels i
sattet att valja och anvanda olika atgarder. Det fanns myndigheter som aldrig fattade beslut
och det fanns de som fattade beslut om atgard vid nastan varje avvikelse.

Det fanns myndigheter som stéllde krav i kontrollrapporten utan méjlighet till 6verklagan, se
revisionsomrade Kontrollrapporter. Detta i kombination med att det fanns myndigheter som
mycket sallan fattade nagra formella beslut ar allvarligt ur ett rattssakerhetsperspektiv.

Besluten i manga kommuner uppfyllde inte lagstiftningen krav vilket ar problematiskt av
manga skal, bland annat eftersom besluten eventuellt inte haller for en réattslig provning.

Lansstyrelserna fattar séllan beslut i sin livsmedelskontroll, vilket ledde till att vid revision
ansag revisorn att det inte fanns tillrackligt med underlag for bedémning.
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Oppenhet
Resultat 2019

- En kommun saknade och en lansstyrelse foljde inte befintlig rutin for utlamnande av allméan
handling.

Kommentar

- Generellt uppfyller myndigheterna kraven pa 6ppenhet genom att allmanna handlingar halls
samlade i ett diarium och finns tillgangliga for allmanheten.

Verkningsfullhet

Kontrollmyndigheten ska ha mal for sin verksamhet. Myndighetens ledning ska folja upp malen och
verifiera kontrollverksamheten. Om det férekommer brister i verksamheten ska de rattas till.
Myndigheten ar aven ansvarig for att lata sig revideras och vidta atgarder utifran revisionsresultatet
(revision). Mal, uppfoljning och revision &r viktiga pusselbitar for myndigheten for att uppna
verkningsfullhet i sin kontrollverksamhet.

Avvikelser inom detta viktiga steg i kontrollprocessen har successivt okat dver aren. Det kan trots allt
uppfattas som positivt da det visar att revisionerna alltmer granskar att kontrollen har verkan, inte bara
att forutsattningar for kontroll finns och att den genomfors.
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Diagram 8. Andel avvikelser (procent) vid ordinarie revisioner 2015-2019 nér revisionsomradena granskats. Resultatet fran
de olika aren &r inte helt jamfoérbara dd Handboken uppdaterats juli 2017. Samtliga typer av kontrollmyndigheter ingar i

redovisningen.
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Mal
Resultat 2019

Néstan halften av alla reviderade myndigheterna (samtliga typer av kontrollmyndigheter) hade
en avvikelse da det galler mal.

Exempel pa avvikelser ar att mal saknades, myndigheten hade inte beaktat malen i Sveriges
flerariga nationella kontrollplan (NKP), de nationella malen hade inte brutits ned till métbara
mal anpassade till den egna verksamheten, och att myndigheten inte hade undersokt ifall
anlaggningarna berordes av operativa mal.

Néagra av de reviderade myndigheterna hade egna mal, men de gick inte att folja upp.

Kommentarer

Varje kontrollmyndighet ansvarar for att formulera egna mal och indikatorer genom att utga
fran de nationella malen. Av myndighetens kontrollplan ska det framga hur inriktning, mal
och prioriteringar i Sveriges flerariga nationella kontrollplan (NKP) har beaktats. | NKP finns
gemensamma nationella mal som visar pa fokusomraden och omraden dar det finns generella
behov av nationella forbattringar. Dessa gemensamma mal har i sin tur brutits ned till
operativa mal for livsmedelskontrollen som ger en inriktning och prioritering av riskbaserade
kontrollinsatser inom ramen for den arliga kontrolltiden.

Manga kontrolimyndigheter kénde till malen i Sveriges flerariga nationella kontrollplan
(NKP) och hade brutit ner dem till egna mal, anpassade efter den egna verksamheten. Det
kravs dock fortsatta insatser for att de nationella malen ska implementeras av alla och uppnas
inom uppsatta tidsramar.

Avsaknad av relevanta eller matbara mal minskar myndigheternas formaga att mata
kontrollens verkan och forsvarar uppfoljnings- och forbattringsarbetet, se dven avsnittet
Uppfdéljning nedan.

Revisionsomradet Mal var tidigare en diskussionspunkt och nagra avvikelser noterades inte
da. Nu da revisioner genomfors vid myndigheter som inte tidigare blivit bedomda pa omradet
Mal noteras brister som en ny avvikelse, och det blir darfor 1ag andel kvarstaende avvikelser.

Uppfoljning
Resultat 2019

30

25 kommuner, tva lansstyrelser, samt Livsmedelsverket hade otillrackliga system for att
verifiera att kontrollen hade effekt, var verkningsfull. Det handlade bland annat om att
o myndighetens mal for livsmedelskontrollen inte foljdes upp
o ledningen kontrollerade inte att avvikelser som upptackts vid kontroll féljdes upp av
myndigheten.
o dokumentation saknades vid uppfoljning.
o system saknades for att sikerstélla att personalen féljde myndighetens arbetssétt och
rutiner.
o ledningen foljde inte upp att den planerade kontrollen utfordes.
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- Vid 13 kommuner vidtog ledningen inte atgarder mot kanda brister i verksamheten.
Exempelvis togs inte hansyn till uppféljningar och utvarderingar i kontrollplanen eller sa
vidtogs inga atgarder exempelvis mot en kand kontrolltidsskuld eller personalbrist.

Kommentarer

- Omradet &r ett av de med hogst andel avvikelser och har varit sa de senaste aren. Noterbart ar
aven att drygt en tredjedel av avvikelserna var kvarstaende.

- Den hoga andelen avvikelser &r allvarlig eftersom brister i kontrollverksamheten inte upptacks
och atgardas nar det saknas ett tillfredstallande uppféljningssystem. Att sa manga myndigheter
dessutom inte vidtog atgarder mot de brister som trots allt identifierats ar anmarkningsvart.

- Det kan behdvas mer stddinsatser for hur myndigheterna kan arbeta med att sékerstélla att
kontrollen som utfors har effekt/ar verkningsfull.

- For att kunna verifiera och félja upp att kontrollen har avsedd effekt behdver myndigheten ha
tydliga mal och en plan for hur malen ska nas. Den effekt som efterstréavas ar att eventuella
avvikelser mot livsmedelslagstiftningen upptacks och att lampliga atgarder vidtas sa att
foretagarna atgardar avvikelserna inom rimlig tid. Uppfoljning &r ledningens ansvar.

- Manga myndigheter foljer bara upp hur manga kontroller som utforts i forhallande till
kontrollplanen. En kvantitativ uppfoljning som bor kompletteras med en kvalitativ,
exempelvis stélla sig fragorna; hur utfors kontrollen, upptéacks eventuella avvikelser, har
inspektoren réatt kompetens?

Revisioner
Resultat 2019

- Drygt halften av de reviderade kommunerna hade inte vidtagit tillrackliga atgarder mot alla
avvikelser som noterats vid den senaste revisionen. Nagra av avvikelserna var kvar anda sedan
2011. Samtliga reviderade lansstyrelser hade nagon kvarstaende avvikelse. | manga fall var
dock nagra avvikelser atgardade.

Kommentarer

- Omradet granskades vid de kontrollmyndigheter dér avvikelse noterats vid tidigare revision.
Att dver halften av de reviderade myndigheterna hade en avvikelse kan tolkas som att
revisionerna inte alltid har effekt.

- Sedan Livsmedelsverkets uppdatering av Handboken i juli 2017 har en striktare syn pa
uppfoljning av revisionsresultat inforts. Tidigare avslutades revision da en tillfredstallande
atgardsplan skickats in efter en revision. Da foljdes atgardsplanen upp forst vid nasta
planerade revision. Nu foljs atgardsplanerna istéllet upp i anslutning till de slutférandedatum
som angivits i atgardsplanen. Revisorerna ska verifiera att atgarderna verkligen vidtagits av
kontrollmyndigheten och en verifierande revisionsrapport ska uppréttas. Forhoppningsvis
kommer effekterna av detta synas i resultaten inom nagra ar.
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Organisation och samordning

Utover de resultat som presenterats ovan for de olika revisionsomradena sa finns aven omradet
”Organisation och samordning”. Detta omrade dr en diskussionspunkt som ofta inleder en revision.
Nagon avvikelse ges inte pa detta omrade. Diskussionerna anvandes dock som underlag vid
bedémning av andra revisionsomraden eller vid en sammanfattande helhetsbedémning av
myndighetens kontrollverksamhet.

| ndgra, men inte alla, revisionsrapporter har diskussionerna dokumenterats. Manga myndigheter
samordnade sig pa nagot satt med en eller flera andra myndigheter eller ingick i myndighetsnatverk.
Exempel pa samordning mellan myndigheter kan vara langvarigt eller tillfalligt utbyte av information
eller kontrollpersonal, saminspektioner dar kontrollpersonal fran en myndighet deltar vid en annan
myndighets kontroll for erfarenhetsutbyte, diskussionsméten och gemensamma kontrollprojekt.

Kommentarer

- Samordning &r generellt positivt och leder ofta till att befintliga resurser anvands effektivt och
att den kompetens som finns tas till vara. Samordning av olika slag kan ocksa gora en liten
myndighet mindre sarbar eller undanréja javssituationer.

- Det har blivit vanligare att kommuner koper kontroll av andra kommuner via avtal, sa kallade
samverkansavtal.

Det totala antalet kommunala kontrollmyndigheter &r idag 247 stycken. 25 stycken myndigheter bestar
av mer an en kommun. Denna siffra har legat ganska konstant under de senaste aren. Nagra
samarbeten tillkommer medan andra avslutas. Lansstyrelserna har i regleringsbrev for 2020 fatt ett
regeringsuppdrag att kartldgga och bedéma forutséattningarna for en 6kad kommunal samverkan.
Samtidigt har Livsmedelsverket fatt ett regeringsuppdrag att ta fram forslag till en uppféljningsmodell
som mojliggor for regeringen att folja upp hur samverkan mellan kommuner genom gemensamma
kontrollmyndigheter och genom avtal utvecklas inom den kommande femarsperioden med avseende
pa formagan att genomfora livsmedelskontroll.
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Revisionernas effekt pa kontrollen

Revisionens effekt pa kontrollen uppnas genom att brister i myndighetens kontrollverksamhet
upptéacks, kommuniceras och atgardas.

Utifran revisionsresultatet ska den reviderade kontrollmyndigheten vidta lampliga atgérder. Det &r
dess ansvar att rétta till brister. Den myndighet som utfért revisioner foljer dock upp att atgarderna
verkligen genomfors, dels genom att bedoma en atgardsplan som uppréttats av den reviderade
myndigheten och dels genom att verifiera att atgardsplanen féljs. Bedomningen av atgardsplanen ar
viktig. Om atgardsplanen ar andamalsenlig innebar det att avvikelserna kan bedomas som atgérdade
nar planen ar genomford.

Vid verifieringarna kan det identifieras behov av sarskilda atgarder mot en kontrollmyndighet,
exempelvis ytterligare uppféljningar, beslut om férelaggande nér det galler kommunerna, fora samtal
med Generaldirektoren vid Livsmedelverket eller med Naringsdepartementet da det galler 6vriga
kontrollmyndigheter. Erfarenheter fran revisionerna kan ocksa gora att Livsmedelsverket och
lansstyrelserna véljer att revidera en myndighet oftare eller mer séllan.

Revisionen upptacker avvikelser och bedémer atgardsplaner

Brister i myndighetens kontrollverksamhet upptécktes vid nastan alla ordinarie revisioner som
utférdes 2019 (48 av 51, det vill séga 94 procent), se tabell 3. Atgardsplan begérdes in efter nastan
samtliga revisioner dar avvikelse noterats (47 av 48, det vill sdga 98 procent).

Resultatet har legat pa denna niva de senaste aren vilket visar pa att det finns ett stort fokus pa att
avvikelser ska atgardas eftersom atgardsplaner tas in och bedéms.

Tabell 3. Atgirdsplaner som begirts in vid olika typer av ordinarie revisioner under 2019.

Antal revisioner med

Reviderad . Antal revisioner med avvikelse dar
kontrollmyndighet Gl ra ey avvikelser (*) atgirdsplan begardes
in (**)

Kommun 45 42 (93 %) 41 (98 %)
Lansstyrelse, FIHM,

. 6 6 (100 %) 6 (100 %)
Livsmedelsverket
Totalt 51 48 (94 %) 47 (98 %)

*procent av revisioner dar avvikelse noterats ** procent av revisioner dar avvikelse noterats och atgardsplan begarts in

Verifiering av att atgarder genomforts

Att atgardsplanen foljs verifieras av den myndighet som utfort revisionen. Verifieringen kan goras pa
olika sétt beroende av avvikelsens art och omfattning, exempelvis administrativt via e-post, brev eller

16 Artikel 4.6 i férordning (EG) nr 882/2004, eller artikel 6.1 i férordning (EU) 2017/625
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telefon, genom bedémning av dokument som kontrollmyndigheten skickat in, eller genom en sérskild
revision pa plats. Alla dessa satt benamns nedan som verifierande revision, och en sadan avslutas med
en rapport till kontrollmyndigheten. Historiskt har verifiering av att atgarder utforts gjorts vid nasta
planerade ordinarie revision, det vill sdga ofta fem ar senare. Om avvikelsen da inte atgardats eller har
uppstatt igen rapporteras bristen som kvarstaende.

Sju lansstyrelser och Livsmedelsverket har under 2019 genomfort verifierande revisioner, det vill saga
foljt upp att bedomda atgardsplaner verkligen genomforts, se bilaga 1 och 2. Vanligtvis var
verifieringarna administrativa. Det ar 6nskvart att fler atgardsplaner verifieras i anslutning till det
datum som framgar av planen, istallet for att vanta till nasta ordinarie revision. Detta for att oka
effekten av revisionerna och revisionssystemets likvardighet.

For 25 kommuner verifierades att atgarder genomforts enligt deras atgardsplaner 2019.
Lansstyrelserna verifierade 23 av dessa kommuner och Livsmedelsverket tre kommuner. For en av de
tre kommunerna verifierade Livsmedelsverket genomférda atgarder for nagra revisionsomraden och
lansstyrelsen verifierade resterande atgarder. Livsmedelsverket har verifierat att atgarder genomforts
efter sex lansstyrelserevisioner och efter tre kommunrevisioner. Sammanfattningsvis s genomfordes
verifierande revisioner vid 31 kontrollmyndigheter 2019.

Resultat av arets verifierande revisioner visar att samtliga avvikelser atgardats enligt planen hos 42
procent av kontrollmyndigheterna (13 av 31), se tabell 4. | tabellen framgar dven att det ar avvikelser
som funnits under manga ar, sedan 2013, som fortfarande inte helt ar atgardade.

Tabell 4. Resultat av verifierande revisioner 2019.

Ar da ordinarie
revision genomfordes

Antal verifierande
revisioner totalt

Antal verifierande
revisioner varav
samtliga atgarder
genomforts (*)

Antal verifierande
revisioner varav
atgarder delvis
genomforts (**)

2013 1 0 (0 %) 1 (100 %)
2016 1 0 (0 %) 1 (100 %)
2017 22 8 (36 %) 14 (64 %)
2018 7 5 (71 %) 2 (29 %)
Totalt 31 13 (42 %) 18 (58 %)

*procent av verifierande revisioner dar samtliga atgarder vidtagits enligt atgardsplan.
**procent av verifierande revisioner dar atgarder delvis vidtagits enligt atgardsplan.

Vid de verifierande revisionerna granskades inte alltid alla revisionsomraden, dven om det fanns
avvikelser inom omradet (gra staplar i diagram 9). Slutdatum for atgarden hade inte alltid passerat
eller sa gjordes bedémningen att det inte var majligt att verifiera att en viss atgard var genomford vid
aktuell granskning, ofta pa grund av att en administrativ granskning inte rackte.

| diagrammet nedan indikeras att avvikelser inom vissa revisionsomraden tycks vara svarare att
atgarda an andra. Forutom revisionsomradet Revision (som i sig speglar svarigheterna med att atgarda
avvikelser) och omradena Register och Provtagning (som bada baseras vardera pa bara tva
atgardsplaner) sa kan det konstateras att avvikelser inom revisionsomradet Kontrollpersonal var svara
och kanske tidskravande att atgarda (vid tre av atta verifierande revisioner bedémdes avvikelsen vara
kvar). Awvikelser inom exempelvis omrédena Befogenheter, Atgarder vid bristande efterlevnad eller
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Kontrollrapporter verkar enklare att atgarda. Flera avvikelser var dock atgardade vid 2019 ars
verifierande revisioner an 2018. Resultatet fran 2018 finns i bilaga 6 for jamforelse.

Register [ 1 I—— 1 Register [ 2
Provtagning 1 1 I 1 Provtagning [ 1
Revision [ 6 I 8 Revision 231

Kontrollpersonal 1 3 I 5 Kontrollpersonal 0
Beredskap 1 6 I 13 Beredskap L1
Riskbaserad kontroll [ 4 I 10 Riskbaserad kontroll T 2
Mal 12 I 5 Mal 0

Finansiering 1 2 I 6 Finansiering T 4 1
Kompetens 1 3 10 Kompetens L[ 1
Uppféljning 1 3 11 Uppfoljning T2

Utrustning, utrymmen och provtagning [ 1 [ Utrustning,... T—— 8 T/
Opartiskhet 1 1 I Opartiskhet 1
Rutiner och enhetlighet 1 2 1l 12 Rutiner och...[ 2
Kontrollrapporter 11 M 8 Kontrollrapporter [ 1
Atgarder vid bristande efterlevnad 1 0 Atgardervid...[ 2
Befogenheter [ 0 1 Befogenheter 0
Oppenhet 0 Oppenhet [ 2
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0 5 10

M Ej atgardad avvikelse 2019

Atgardad avvikelse 2019

OEj granskad avvikelse 2019

Diagram 9. Andelen atgardade eller ej atgardade avvikelser noterade vid 31 verifierande revisioner, utférda av

Livsmedelsverket eller lansstyrelsen. Antalet verifierade atgardsplaner anges som en siffra inuti etikett. Dessutom visas

antal revisionsomraden dar atgarder inte verifierats (ej granskad avvikelse 2019).

| de fall inga frivilliga atgarder vidtas, eller om bara overksamma atgarder vidtas, kan lansstyrelserna
kontakta Livsmedelsverket for att diskutera vidare handldggning av arendet. Livsmedelsverket kan
fatta beslut om foéreldggande mot en kommun, gora en sérskild verifierande revision eller vidta andra
atgarder.

Under 2019 6verlamnades drenden géllande sju kommuner fran lansstyrelser till Livsmedelsverket for
vidare hantering. Livsmedelsverket har forelagt en kommun att vidta atgarder mot brister i
verksamheten. Sju 6verlamnade arenden har avslutats under aret baserat pa att atgarder genomforts.
De aterlamnade kommunerna ingar darmed pa nytt i lansstyrelsernas revisionsprogram. Se bilaga 2.

Livsmedelsverket kan inte forelagga l&nsstyrelserna, FIHM eller Livsmedelsverkets egen
kontrollverksamhet. Inga slutbedomningar av atgardsplaners genomférande utfordes av
Livsmedelsverkets egen kontrollverksamhet eller FIHM under 2019. Livsmedelsverket utférde dock
sex slutbedomningar av att atgarder genomforts enligt lansstyrelsers atgardsplaner efter ordinarie
revisioner utférda 2017 och tidigt 2018. For fem av de sex l&nsstyrelserna skrev Livsmedelsverket in
att lansstyrelsen vid slutbedomningen inte genomfort sin atgardsplan fullt ut och att resultatet skulle
kunna redovisas i denna rapport om Sveriges revisionsresultat och vid samtalet med departementet
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avseende lansstyrelsernas prestation pa livsmedelsomradet. Alla fem lansstyrelser hade avvikelser som
delvis atgardats. Tre av lansstyrelserna hade dessutom kvar avvikelser som inte hade atgardats enligt
atgardsplan. De atgarder som var svarast att genomfora enligt lansstyrelsernas atgardsplans tidsschema
fanns inom revisionsomradet Beredskap (4 lansstyrelser), foljt av revisionsomradena Riskbaserad
kontroll och Kompetens (3 lansstyrelser).
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Forbattringar i revisionssystemet

Revisionssystemet

Revisioner av den offentliga kontrollen utfors av flera olika myndigheter, se figur 2. Livsmedelsverket
gor internrevisioner av sin egen kontrollverksamhet och gor &ven revisioner av den livsmedelskontroll
som utfdrs av lansstyrelserna och av FIHM.

Lansstyrelserna utfor i sin tur revisioner av kommunernas livsmedelskontroll. Om det vid avvikelser
inte sker nagra frivilliga atgarder, eller om bara overksamma atgarder vidtas, kontaktar lansstyrelserna
Livsmedelsverket for att diskutera vidare handlédggning av drendet. Livsmedelsverket kan géra
ytterligare uppfdljningar av de noterade avvikelserna, fatta beslut om foreldggande, eller vidta andra
atgarder (exempelvis en stodinsats).

Lansstyrelser

Livsmedelsverkets
Utvarderingsavdelning

Livsmedelsverket

Figur 2. Kontrollmyndigheterna och “ansvariga” for att utfora revisionerna

Revisioner utfors utifran Livsmedelsverkets handbok “Revision av kontrolimyndigheters
livsmedelskontroll™’.

Livsmedelsverket samordnar revisionssystemet bland annat genom ett 5-arigt revisionsprogram,
metodutveckling, stod och vagledning till revisorer, samt sammanstéllning av resultatet fran
revisionerna (denna rapport). Revisionsresultaten ger en bild av livsmedelskontrollen i landet, hur
lagstiftningen f6ljs, och i vilken utstrackning malen i Sveriges flerariga nationella plan for kontrollen i
livsmedelskedjan (NKP) nas. Det ges dven mojlighet att identifiera utvecklingsomraden i sjalva
revisionsprocessen.

17 Handbok ”Revision av kontrolimyndigheters livsmedelskontroll”, se Kontrollwiki, http://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/
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Nationella revisionsmal

Den nationella samradsgruppen for revision i livsmedelskedjan (Nationell revisionsgrupp, se nedan)
har, i samarbete med berérda chefer i revisionssystemet, faststallt nationella mal for arbetet med
revision av kontrollmyndigheter. I livsmedelskedjan ingar aven bland annat Jordbruksverket.

Det finns mal for olika delar av revisionssystemet och nagra av malen &r redan uppnadda och visar att
utvecklingen av revisionssystemet gar i ratt riktning. Nedan kommenteras maluppfyllelsen inom
revision av livsmedelskontrollen fér de mal som skulle vara uppfyllda senast 2019.

Mal for riskbaserad revision
Effektmal

Sverige har ett heltdckande och riskbaserat revisionssystem.

Operativa mal

o Senast 30 juni 2019 har Livsmedelsverket och Jordbruksverket utarbetat modeller for att ta
fram och uppdatera riskbaserade revisionsprogram.

Maluppfyllelse inom livsmedelskontrollen: Uppfylldes i juni 2019.

o Senast 30 september 2019 finns riskbaserade revisionsprogram for revisioner inom
livsmedelskedjan, som tacker alla organisationer som ska revideras och alla relevanta
omraden.

Maluppfyllelse inom livsmedelskontrollen: Riskbaserat revisionsprogram ar framtaget och
tacker alla kontrolimyndigheter och de allra flesta relevanta omraden.

o Alla organisationer och omraden ska fa minst en revision inom en femarsperiod.

Maluppfyllelse inom livsmedelskontrollen: Under den senaste femarsperioden 2015-2019 har
revision utforts vid 93 procent av de kontrollmyndigheter som utfor livsmedelskontroll, se
figur 1.

Mal for oberoende granskning
Effektmal

Sverige har system for oberoende granskning av revisionssystemets alla delar.

Operativa mal

o Senast 30 juni 2019 finns permanenta system for oberoende granskning av revisionssystemet i
hela livsmedelskedjan.

Maluppfyllelse inom livsmedelskontrollen: Det pagar arbete for att permanenta detta system,
vilket &r samnordiskt.

Mal for kompetens
Effektmal

Revisionsteamen har ratt kompetens och anvander lampliga metoder for att upptacka avvikelser och
beddma dess konsekvenser.
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Operativa mal

o Senast 30 juni 2019 har en kompetenskartlaggning genomforts inom de etablerade delarna av
revisionssystemet 8
Maluppfyllelse inom livsmedelskontrollen: Malet uppfylldes i juni 2019, delar av
kartlaggningen redovisas under avsnittet ”Skillnader mellan revisorers kompetens 2019” .

o Senast 31 december 2019 finns kompetenskriterier for revisorer inom revisionssystemet
Maluppfyllelse inom livsmedelskontrollen: Malet ar framskjutet till 30 september 2020.

o Senast 31 december 2019 finns kompetenskriterier for sakkunniga inom revisionssystemet
Maluppfyllelse inom livsmedelskontrollen: Malet &r framskjutet till 30 september 2020

o Andelen revisioner dar skuggkontroll ingar okar.
Maluppfyllelse inom livsmedelskontrollen: Andel revisioner inom livsmedelskontrollen som

omfattar momentet skuggkontroll har ékat fran 68 procent 2015 till 80 procent 2019, se
diagram 1.

Mal fér revisionens paverkan pa kontrollen
Effektmal

Revisionen bidrar till att kontrollen forbattras, genom att folja upp att godkanda atgardsplaner
genomforts.

Operativa mal
o Senast 31 december 2019 har de myndigheter som utfor revision en faststélld rutin for att folja
upp att godkénda atgardsplaner genomforts av de organisationer som har reviderats.
Maluppfyllelse inom livsmedelskontrollen: Verifiering av att atgarder genomforts enligt
atgardsplaner fran revisioner av livsmedelskontrollen beskrivs i Handboken. For att uppfylla
malet behdver rutiner dock beslutas och finnas dokumenterade pa den myndighet som utfor
revisioner. Det har inte foljts upp annu.

Samsyn i revisionssystemet

Kommissionens forvantningar pa ett revisionssystem ar bland annat att systemet samordnas for att
uppratthalla likvardighet i utférande, bedomningar och hantering av resultat med mera. Vidare stalls
krav pa revisorns kompetens bland annat inom revisionsférfaranden, tekniska kunskaper samt
erfarenhet av revisioner. Kunskap och erfarenhet ar viktiga parametrar da det galler likvardighet och
den uppnadda effekten av revisionerna, det vill saga att kontrollverksamheten forbattras och utvecklas.

Olika insatser, vilka redovisas nedan, har gjorts under aret for att utveckla samsynen, samt bibehalla
och 6ka kompetensen hos revisorerna och de sakkunniga.

18 De delar av systemet som fanns vid mattillfallet, d.v.s. revisionsverksamheter vid Jordbruksverket (internrevision och revision av lansstyrelser),
Livsmedelsverket (revision av lansstyrelser och FIHM, samt internrevision) och ldnsstyrelser (revision av kommunala kontrollmyndigheter)
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Riskbaserat revisionsprogram

Jordbruksverket och Livsmedelsverket har i samarbete tagit fram en modell for att utarbeta
riskbaserade revisionsprogram. Lopande diskussioner och utvecklingsarbete har dven skett med
Finland och Island. Det riskbaserade revisionsprogrammet kommer att anvandas fullt ut ar 2020.
Dokumenterade rutiner, checklistor och mallar har skapats. Detta var en atgard av en rekommendation
som Sante F gav efter sin granskning av Sveriges revisionssystem 2017.

Handbok om revision

Livsmedelsverkets handbok Revision av kontrollmyndigheters livsmedelskontroll &r ett led i att skapa
ett mer enhetligt revisionssystem. Handboken ger rad och stod och syftar till att framja ett enhetligt
arbetssatt och likvéardiga bedomningar. Handboken innehaller en beskrivning av revisionsprocessen
och genomforandet av revisioner. Den innehaller ocksa rapportmallar samt ett kapitel dar
lagstiftningens krav pa den offentliga kontrollen delats in i ett antal revisionsomraden med tillhérande
bedémningsstod.

Livsmedelsverket kan verifiera att handboken anvénds genom att de revisionsrapporter som
lansstyrelserna skickar in till Livsmedelsverket med fa undantag skrivits i handbokens rapportmall.
Majoriteten av de noterade avvikelserna stamde ocksa 6verens med de gemensamma
bedémningsgrunderna i handboken.

Under 2019 har handboken uppdaterats och en ny version, anpassad efter den nya
kontrollférordningen — férordning (EU) 2017/625, publicerades i Kontrollwiki i borjan av 2020. Det
bor dock papekas att de revisioner som utférdes under 2019 och som utgér grunden till denna rapport
genomfdrdes med stéd av den tidigare versionen av handboken.

Revisionsdagarna

Aven under 2019 bjod Livsmedelsverket in lansstyrelsernas revisorer till de arliga revisionsdagarna
for att diskutera 2018 ars resultat, skapa samsyn i revisionsprocessen och i bedomningsgrunderna,
diskutera kompetenskriterier och framtidens revisionssystem (se nedan i avsnitten om Nationell
revisionsgrupp). Aven Jordbruksverket revisorer, samt SKR deltog och informerade tillsammans med
Livsmedelsverket om arbetet med riskbaserade revisionsprogram, oberoende granskning, BTSF°-
kurser, samt avtalssamverkan. Revisorer fran 16 lansstyrelser, samt ett flertal sakkunniga deltog.

Nationell samradsgrupp for revision

Pa uppdrag av regeringen bildades 2013 en samradsgrupp (Nationell revisionsgrupp) for revisioner i
livsmedelskedjan med Livsmedelsverket som ordférande. I gruppen finns representanter for
lansstyrelserna, kommunerna, FIHM, Jordbruksverket och Livsmedelsverket.

Gruppens syfte ar att ge rad och stod i revisionsarbetet. Den ar ocksa en plats for informations- och
erfarenhetsutbyte, kompetensutveckling och metodutveckling. Sedan gruppen bildades har den verkat
for ett heltackande revisionssystem och arbetar med att astadkomma forbéattringar i revisionssystemet.

19 Better Training for Safer Food, EU-kommissionens utbildningsprogram for myndigheternas kontrollpersonal inom livsmedelskedjan
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Nationell revisionsgrupp initierade en kompetenskartlaggning i revisionssystemet i syfte att fa ett
underlag for utvecklingen av kompetenskriterier for revisorer och sakkunniga i systemet.
Kartlaggningen genomfdérdes under 2019 och delar av den, det som ror revisorerna, presenteras i
avsnittet om Likvardighet vid revisioner nedan och i bilaga 5 .

Under 2019 pabdrjade gruppen en utredning av det svenska systemet for revision av kontrollen i
livsmedelskedjan. Resultatet med forslag till en verkningsfull revisionsorganisation har redovisats for
generaldirektorerna pa Jordbruksverket och Livsmedelsverket under varen 2020.

Nordiskt samarbete om oberoende granskning av revisionssystem

Sverige, Finland, Norge, Danmark och Island samarbetar om oberoende granskning av
revisionssystemen i de fem landerna. Samarbetet startade som ett projekt 2016 och omfattar alla
landerna men annu inte alla kontrollmyndigheter inom landerna. En sérskild nordisk instruktion har
tagits fram for arbetet. Under 2019 arbetades med att anpassa det till férordning (EU) 2017/625, samt
att permanenta systemet. Det sistnamnda fortsatter under 2020. Detta nordiska arbete &r en atgard av
en rekommendation som Sante F gav efter sin granskning av Sveriges revisionssystem 2017.

Revisionsnatverket vid Sante F

Revisionsnarverket vid EU-kommissionens Sante F bestar av representanter fran alla medlemsstater
och ofta dven fran Norge, Island, Schweiz och EFTA. Natverket traffas regelbundet for att utbyta
erfarenheter om tillampningen av revisioner. Under motena identifieras principer for bra arbetssatt.
For att sprida informationen skrivs referensdokument som inte &r rattsligt bindande, men som kan
anvandas som vagledning i myndigheternas arbete.

Under 2019 har nétverket arbetat med stod till kommissionen i deras arbete med en ny vagledning om
revision. Arbetet i natverket formedlas till Nationell revisionsgrupp, berérda myndigheter och anvands
i utvecklingsarbetet..

Sverige deltog under 2019 med ett antal revisorer vid EU-kommissionens BTSF-kurser om revision
(tre fran lansstyrelser, tva fran Livsmedelsverket och fyra fran Jordbruksverket). En av revisorerna i
Livsmedelsverket revisionsteam undervisar ocksa sedan nagra ar tillbaka i dessa kurser.
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Likvardighet vid revisioner

Revisionerna forvantas identifiera brister och foresla forbattringsmojligheter hos den enskilda
kontrollmyndigheten och i hela Sveriges kontrollsystem. Detta ska bidra till utvecklingen av
kontrollen. Revisionerna behdver utforas likvardigt, bade da det galler att bedéma om lagstiftningens
krav ar uppfyllda och i arbetet med att verifiera att tgarder mot avvikelser ar vidtagna, sa att
revisionerna ger effekt.

For att fa en uppfattning om likvardigheten vid de utforda revisionerna analyserades skillnader i
revisionsutforandet och slutsatser drogs fran noterade skillnader. Vidare resoneras nedan kring
betydelsen av revisorns kompetens, det vill sdga kunskap, fardighet och erfarenhet. Kompetens kan
anvandas pa olika satt for att 6ka revisionssystemets likvardighet (i bedémningen av att lagstiftningens
mal ar uppfyllda, exempelvis kan inhdmtning av information skilja) och enhetlighet (arbeta pa samma
sétt, exempelvis anvandning av handbok och mallar).

Revisionsresultaten fran 2018 och 2019 valdes eftersom under bada dessa ar har revisionerna utforts
med stod av samma version av Handboken (den version som publicerades 2017). Mangden data var
begransad, vilket i sin tur begransar méjligheten till analys, forklaringar, diskussion av méjliga orsaker
och sékra slutsatser.

Ett nytt begrepp, revisionsgrupp, inférdes for att underlatta presentationen. Varje reviderande
lansstyrelse redovisas som en revisionsgrupp. Livsmedelsverkets revisioner delas upp pa tva
revisionsgrupper, (a) om revisionen gallde myndigheter som kontrollerade primarproduktion
(lansstyrelser) och (b) revision i leden efter primarproduktionen (kommuner, Livsmedelsverket,
FIHM).

Reviderande myndigheter kan ha flera revisorer som utfor revisioner var for sig eller tillsammans.
Under de aktuella aren var det en till tre revisorer i de olika revisorsgrupperna. Ibland medverkade
personer i gruppen med administrativt och juridiskt stod. Ibland hdmtades stdd in utanfér gruppen fore
och efter revisionen, exempelvis fran Livsmedelsverket. Manga revisionsgrupper hade aven stod fran
sakkunniga. | nagra fall da revisionen gallde kontrollmyndigheter som geografiskt tackte flera lan
deltog revisor fran lansstyrelse i angransande lan i revisionsgruppen.

Lansstyrelsernas 19 revisionsgrupper utférde revisionerna inom det l1&n revisionsgruppen ar knuten till.
Livsmedelsverkets tva revisionsgrupper utforde revisioner 6ver hela Sverige. Det ar darmed 21 olika
revisionsgrupper som genomforde revisioner under aren 2018 och 2019.
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Skillnader i revisionsresultat mellan och inom revisionsgrupper

I diagram 10 visas genomsnittligt revisionsresultat fran 99 ordinarie revisioner uppdelat pa de 21
revisionsgrupperna som genomforde revisionerna 2018 och 2019. | varje stapel visas fyra andelar:

e Andel revisionsomraden som inte granskades (lila del av stapeln)
e Andel revisionsomraden utan avvikelse (gra del av stapeln)

e Andel revisionsomraden med kvarstaende avvikelse (blagrén del av stapeln). Avvikelserna
noterades dven vid foregaende revision och har inte atgardats tillfredsstallande eller har
uppstatt igen.

e Andel revisionsomraden med ny avvikelse (orange del av stapeln). Avvikelserna &r nya vid de
ordinarie revisionerna 2018 och 2019.

| diagrammet presenteras revisionsgrupperna efter genomsnittet for andel revisionsomraden med
avvikelser (bade kvarstaende och nya). Revisionsgrupp med lagst andel avvikelser aterfinns langst till
vanster och revisionsgrupp med hdgst andel langst till hger).
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0% .IIl.l
40% l..l!.—

. _—
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m Andel (%) ej granskade revisionsomraden per revisionsgrupp
Andel (%) revisionsomraden utan avvikelse per revisionsgrupp
m Andel (%) revisionsomraden med kvarstdende avvikelse per revisionsgrupp

Andel (%) revisionsomraden med ny avvikelse per revisionsgrupp

Diagram 10. Fordelning av 21 revisionsgruppers revisionsresultat aren 2018 - 2019. Resultatet presenteras som genomsnitt
per revisionsgrupp (1 till 21) och baseras pa en till tretton revisioner per grupp (totalt 99 revisioner). Antal revisioner star
efter revisionsgruppens nummer, exempel 1-02 innebar att revisionsgrupp 1 utfort 2 revisioner.
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Revisionsgrupperna har i genomsnitt rapporterat avvikelser, bade nya och kvarstaende?, pa 41 procent
av revisionsomradena?'. Genomsnittet varierar fran 9 till 70 procent. De fa antal revisioner per
revisionsgrupp begransar mojligheterna att sékerstalla orsakerna till variationen. Mdéjliga forklaringar
diskuteras dock nedan, da det ar angelaget att reflektera éver hur bristande likvéardighet i exempelvis
revisionsgruppernas arbetssatt kan paverka revisionsresultatet.

Den mest 6nskade forklaringen &r att variationerna i resultaten helt éverensstimmer med verkligheten;
kontrollmyndigheternas efterlevnad av lagstiftningen &r helt enkelt samre i vissa revisionsgrupper och
battre i andra. Det skulle i sin tur kunna forklaras av att kontrollmyndigheterna som en viss
revisionsgrupp granskar samarbetar och har en liknande syn pa hur kontroll ska utféras. Samsyn
mellan kontrollmyndigheter behtdver dock inte alltid resultera i att lagstiftningen uppfylls. Det kan
aven resultera i liknande nedprioriteringar som resulterar i liknande méngd brister. Tidigare analyser
och erfarenheter har visat att det finns vissa regionala monster i hur kontroll utfors?,

En annan forklaring skulle kunna vara att de olika revisionsgrupperna beddémt olika sak- och
revisionsomraden, som sinsemellan har storre eller mindre andel avvikelser. Denna forklaring ar
kanske den minst troliga, eftersom de allra flesta revisionsgrupperna har granskat samtliga eller nastan
samtliga revisionsomraden. Skillnader kan dock bero pa revisionsprogrammets val av sakomrade/
produktionsinriktning for skuggkontroll. Ovanliga sakomraden/produktionsinriktningar for reviderade
kontrollmyndigheterna som vid skuggkontroller granskas av sakkunniga har ofta htgre méangd brister.

En tredje forklaring kan vara att det finns skillnader i hur olika revisionsgrupper bedémer avvikelser,
beroende pa kompetens eller olika sétt att utfora revision. Till exempel kan djupare fokus pa vissa
revisionsomraden ge en viss andel avvikelser, medan att vara mer dversiktlig i sin granskning kan ge
en annan. Ett sadant monster har pavisats inom livsmedelskontrollen?® och skulle mycket val kunna
galla aven inom revisionen. Revisionsgrupper som inte granskat alla de revisionsomraden som
beskrivs i handboken ar dock fa till antalet, sa det gar inte att identifiera ett tydligt monster att de som
granskar farre omraden har lagre eller hogre andel avvikelser. Det framgar inte heller om revisorerna
har gatt djupare pa nagot omrade i enskilda revisioner. Att olika stor kunskap och erfarenhet inom
revision kan bidra till skillnader i revisionsmetodik och hur revisorn upptéacker och bedémer
awvikelser ar dock en rimlig slutsats.

20 Avvikelserna dr en sammanslagning av nya och kvarstdende avvikelser. Avvikelser som noterats for forsta gdngen vid de ordinarie
revisionerna redovisas som “nya” och om de noterades redan vid féregaende revision som “kvarstaende”. Avvikelserna har i sa fall inte
atgardats tillfredsstéllande eller har uppstatt igen

21 Se medelvarde, vit box bilaga 7.

22 Analys av skillnader i hur myndigheterna noterade avvikelser i livsmedelskontrollen 2012 — 2014 - genomgang av data fran
myndighetsrapporteringen. Susanne Sylvén, Asa Eneroth och Mats Eberhardson. Livsmedelsverket 2016, Rapport 22.
2 Analys av skillnader i hur myndigheterna noterade avvikelser i livsmedelskontrollen 2012 — 2014 - genomgéng av data fran
myndighetsrapporteringen. Susanne Sylvén, Asa Eneroth och Mats Eberhardson. Livsmedelsverket 2016, Rapport 22.
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Diagrammet nedan visar variationen mellan alla 99 utférda revisioner, dven hér grupperade per
revisionsgrupp. Det dr ett underlag for diskussionen nedan om betydelsen av de olika
revisionsgruppernas kompetens och arbetssatt.
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0% II" H IIH H IIM "M‘ ‘ IIIM |

2 1

1 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 131415 1617 18 19 20 21

B Andel (%) ej granskade revisionsomraden vid revisionen
Andel (%) revisionsomraden utan avvikelse vid revisionen
M Andel (%) revisionsomraden med kvarstdende avvikelser vid revisionen

M Andel (%) revisionsomraden med nya avvikelser vid revisionen

Diagram 11. Fordelning av 21 revisionsgruppers revisionsresultat aren 2018-2019. Antal revisioner per revisionsgrupp
varierar mellan en och tretton, totalt ar det 99 revisioner?4.

Det framgar i diagrammet att manga revisionsgrupper har en stor variation i andel revisionsomraden
med avvikelser mellan de olika revisionerna som gruppen utfort. Det galler till exempel tva grupper
som utfort atta revisioner vardera, grupp 11 och 12. Skillnaderna i andel avvikelser kan bero pa vilka
kontrollmyndigheter som reviderats och faktiska skillnader bland dessa i efterlevnaden av
lagstiftningen. Kontrollen utfors helt tillfredsstallande pa nagra myndigheter medan andra har olika
manga brister. En annan bidragande forklaring kan vara att revisionsgruppen utfor flera revisorer och
darmed Okar sin kompetens och &r tryggare i att gora olika bedémningar. Inom revisonsgruppen finns
en bredare erfarenhet av tolkning av lagstiftningen.

Nagra revisionsgrupper har ett mer enhetligt resultat. Vissa har genomgaende utfort revisioner utan att
identifiera nagra, eller bara ett fatal avvikelser, medan andra revisionsgrupper genomgaende har
noterat en hel del avvikelser, bade nya och kvarstaende, vid mer eller mindre samtliga revisioner. For
de revisionsgrupper som utfort flest revisioner (minst 8) har grupp 7 genomgaende en lag andel

24 Antal revisionsomraden som kan ha granskats vid en enskild revision varierar mellan 15 och 17 stycken. | 2017 &rs revisionshandbok ar
revisionsomradet Provtagning inkluderat i revisionsomradet Utrustning, utrymmen och provtagning. Da vissa revisionsgrupper arbetat efter
tidigare version av handboken under perioden 2018-2019 gor detta att resultaten i diagrammet avseende revisionsomrade Provtagning inte
redovisas enhetligt. Resultatet redovisades i bade revisionsomrade Utrustning, utrymmen och provtagning samt Provtagning.
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avvikelser, medan grupp 19 och 20 genomgaende har en hog andel avvikelser. En relevant fraga ar hur
sadana monster kan forklaras.

Det & mojligt att forklara brist pa variation med faktorer hos kontrolimyndigheterna; (a) samsynen
mellan de kontrollmyndigheter som en och samma revisionsgrupp reviderar ar stor (b) férekomst av
brister vid de kontrolimyndigheter som en och samma revisionsgrupp reviderar &r jamn. En annan
tankbar forklaring kan dock vara att kompetensnivan eller arbetsséttet skiljer sig mellan olika
revisionsgrupper. Nedan fors ett resonemang kring sadana tankbara faktorer, som visar pa vikten av
god kompetensniva, gemensamma arbetssatt och samsyn i revisionssystemet, for att undvika brist pa
likvérdighet i beddmningar och resultat.

Det ska betonas att det inte gar att sdga exakt pa vilken niva andel revisionsomraden med avvikelser
ska ligga. Men om vissa revisionsgrupper i nastan samtliga revisioner avviker patagligt fran
genomsnittet for samtliga revisionsgrupper nar det galler andel revisionsomraden som far avvikelser,
kan det vara viktigt att gruppen reflekterar 6ver detta. Finns det nagon speciell faktor hos granskade
kontrollmyndigheter som medfér denna avvikelse? Eller kan kompetens respektive arbetssatt hos
revisionsgruppen orsaka skillnaden och déarmed behéva utvecklas? Det kan handla om
revisionsmetodik generellt, men ocksa om erfarenhet och kunskap inom vissa sak- eller
revisionsomraden

En genomgaende lag andel revisionsomraden med avvikelser kan indikera att revisorer i gruppen inte
vill sétta avvikelser, exempelvis pa grund av upplevd bristande kunskap och erfarenhet eller for att
man utvecklat ett arbetssatt att endast notera allvarligare avvikelser. En genomgaende hog andel
avvikelser kan & andra sidan indikera ett arbetssatt med stort detaljfokus alternativt att kompetensen ar
hog och formagan att upptacka brister da okar. Ofta kraver djupare granskning mer stod fran jurister,
handbok, svar pa fragor med mera, men resultatet kan bli jamnare. Det kan dven vara sa att kompetens
och arbetssatt ser ut pa ett sadant satt att olika revisionsgrupper ar mer eller mindre bendgna att sétta
en avvikelse och att detta blir ett monster i alla revisioner som gruppen utfor. Det finns konkreta
revisionsresultat som indikerar denna typ av skillnader i hur revisioner genomfors. Grupp 1 och 2 har
noterat inga eller bara ett fatal avvikelser i revisionsrapporterna trots att texten som star i rapporten i
vissa fall indikerar att avvikelser verkligen foreligger. Grupp 10 granskade fa revisionsomraden (langa
lila staplar visar att hog andel revisionsomraden inte granskats) och manga av dessa erholl avvikelse.

Majoriteten av revisionsgrupperna har rapporterat kvarstaende avvikelser (blagrén del av stapel),
vilket visar att kontrollmyndigheterna sedan féregaende revision inte atgardat de brister som noterats
eller sa har bristerna aterkommit. Generellt kan dock ségas att om fa avvikelser rapporteras vid
foregaende revision sa ar mojlighet att fa kvarstaende avvikelser lagre. Forutom skillnader mellan
reviderade kontrollmyndigheter sa antyder resultatet att det kan finnas skillnader i arbetssattet mellan
revisionsgrupper, det vill saga hur atgardsplaner och avvikelser fran tidigare revisioner foljs upp. Det
paverkar i manga fall slutlig total andel revisionsomraden med avvikelser. Relativt fa kvarstaende
awvvikelser har noteras av grupp 4, 7 och 18, jamfort med grupper som 6, 10, 13, 17, 19 och 21. Enligt
muntlig information har grupp 4, 7 och 18 genomfort verifiering av atgardsplaner under langre tid &n
dvriga grupper, vilket kan forklara lagre andelar kvarstdende avvikelser for dessa grupper.

Slutsatsen utifran ovanstaende &r att varje unik revisionsgrupps arbetssatt och kompetens att géra
bedémningar kan paverka revisionsresultatet.

En anledning till att det skulle kunna brista i likvardig bedémning inom revisionssystemet &r att
variationerna i hur manga revisioner revisionsgrupperna genomfor ar stor, fran en till tretton revisioner
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under den aktuella tvaarsperioden. Detta ar en brist i revisionssystemet. Forutsattningarna att utveckla
och bibehalla kompetens blir helt olika. Det kan vara ett skal till att oka samarbetet med nagon annan
revisionsgrupp for att fa utfora fler revisioner och fa mer erfarenhet, alternativt att lata ndgon annan
revisionsgrupp ta 6ver revisionerna. Ett tredje mer Iangtgaende alternativ &r att samla alla revisioner
inom livsmedelskontrollen i en central revisionsfunktion. Dessa alternativ diskuterades i den utredning
som Nationell revisionsgrupp genomfort av det svenska systemet for revision av kontrollen i
livsmedelskedjan (ndmns i avsnittet om Forbéttringar i revisionssystemet). Upprinnelsen till denna
diskussion var en kompetenskartldéggning som Nationell revisionsgrupp genomférde 2019, som visar
pa skillnader i sjalvskattad kompetens mellan revisorer i revisionssystemet. Resultat fran
kompetenskartldggningen visas i ndsta avsnitt.

Skillnader mellan revisorers kompetens 2019

Kompetens har betydelse for likvardiga bedomningar. | en tidigare intervjustudie har inneborden av
kompetens inom livsmedelskontrollen kartlagts.® Kartlaggningen visade att kompetens vilar starkt pa
kunskap och erfarenhet. Utbildning har betydelse, men formaga att omséatta den teoretiska kunskapen i
praktisk handlande behdver finnas. Kunskap kan exempelvis omfatta en djupare forstaelse kring
livsmedelslagstiftningen och kunskap i revisionsmetodik. Erfarenhet ar att ha varit med om manga
olika situationer inom ett eller olika omraden.

Revisorers kompetens bygger delvis pa samma grundfaktorer som for en kontrollant, det vill sdga
utbildning, samt kunskap om relevanta EU-forordningar med tillhdrande vagledningar, nationell
lagstiftning och nationella riktlinjer (handbok) och erfarenhet att tillampa denna kunskap i praktiken.
En revisor behover ocksa utveckla sérskild kunskap inom revisionsmetodik. Erfarenhet byggs upp
genom att genomfora revisioner. Viktigt for bade kunskap och erfarenhet ar majligheten till
specialisering, det vill séga att revisorn har en tillrackligt stor del av sin tjanst avsatt for arbete med
revisioner av myndigheter. Tillrackligt for att utvecklas i sin roll och bygga upp en erfarenhet.

Pa uppdrag av Nationell revisionsgrupp utforde Livsmedelsverket 2019 en kompetenskartlaggning av
de som pa olika satt arbetar med revision enligt kontrollférordningen och deras chefer. Syftet var att fa
en samlad bild av kompetensbehovet inom revisionssystemet, sa att Nationell revisionsgrupp kan
forbattra stodet till kompetensutvecklingen. Analysen av resultaten fran kompetenskartlaggningen
kommer att redovisas i en rapport under hosten 2020 och da kommer ocksa kompetenskriterier att
rekommenderas for revisorer och dven sakkunniga inom revision.

Kompetenskartlaggningen var en enkat som genomférdes som en totalundersokning, det vill saga alla i
malgruppen fick mojlighet att svara. Svarsfrekvensen var 85 procent bland de som arbetar med
revision och 68 procent bland deras chefer. | denna rapport har vi valt att endast redovisa resultatet
fran revisorerna, det vill saga de som leder/genomfor revision. Antalet svarande revisorer var 34.

| kartlaggningen fick revisorerna sjélva bedéma sin kompetens inom olika omraden som ar viktiga for
att kunna utfora revisioner av myndigheter. Sjalvskattning som metod for att bedoma personers
kompetens dras med en del brister, dar den sa kallade Dunning—Kruger-effekten formodligen ar den

2 Utvdrdering av RG:s kompetensstéd och kommunikation inom livsmedelskontrollen. Sylvén S, Ullman A och Wennberg H, Livsmedelsverket 2014.
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mest kanda. | flera studier har David Dunning? och Justin Kruger?’ visat att personer som har lag
kompetens aven brister i formagan att inse detta medan de med hég kompetens ofta har en fér hog
tilltro till andra manniskors kompetens, vilket innebér att de varderar sin egen kompetens lagre.
Sjalvskattning ar trots detta ofta den enda praktiskt mojliga kéllan till kunskap om gruppers
kompetens. Det ar dock viktigt att vara medveten om de problem som kan finnas med metodvalet.

Kompetenskartlaggningen visar att det kan finnas skillnader mellan revisorer vad géller kunskap och
mojlighet att fa tillracklig erfarenhet genom att utfora revisioner. Tio av 34 revisorer (knappt 30
procent) som svarade pa fragan “Hur stor andel av en heltidstjanst arbetar du i genomsnitt under ett
ar med revision av kontrollmyndigheter enligt artikel 4.6 i kontrollférordningen? ” arbetade mellan 1-
5 procent med revisioner. Endast fem revisorer (15 procent) arbetade mer an 25 procent med revision,
men bland dessa ingar personal pa Livsmedelsverket som under senare ar utfort relativt fa revisioner i
falt.

Erfarenhet &r viktigt for att revisorn ska kénna en trygghet i de bedémningar som gors. Flera av de
olika kvalitetsstandarder som anvénds i Europa har krav pa att varje revisor ska gora ett visst
minimiantal revisioner under ett ar, vilket anses nodvandigt for revisionernas kvalitet?®. Kraven ar
formulerade nagot olika och varierar mellan standarder. Vanligt ar ett minimum pa fem revisioner mot
samma standard/lagstiftning per ar.

Svaren pa fragan om hur manga ordinarie revisioner revisorerna deltagit i under perioden 2014-2018
redovisas nedan. Tretton av 34 revisorer (38 procent) har utfort fem eller farre revisioner under denna
period.
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Diagram 12. Hur manga ordinarie revisioner enligt artikel 4.6 i kontrollférordningen har du deltagit i under perioden 2014-

2018? Rékna inte in uppfoljande revisioner eller uppféljning av genomforda atgarder enligt atgardsplaner. (n= 34 revisorer)

26 ”Why people fail to recognize their own incompetence”, Dunning David, Current Directions in Psychological Science 12 (3): ss. 83—-87

27 ”Unskilled and Unaware of It: How Difficulties in Recognizing One's Own Incompetence Lead to Inflated Self-Assessments”, Kruger Justin, Journal of Personality
and Social Psychology 77 (6): ss. 1121-34

28 Bilaga till regeringsuppdrag “Utvérdering av den offentliga livsmedels- och foderkontrollen av primdrproducenter”, Livsmedelsverket och Jordbruksverket
2016, avsnitt 8.4.3 Betydelse av erfarenhet hos kontrollanten, sid 62: Personlig information, Anders Nilsson, Senior forste bedémare, livsmedelsteknikspecialist
for Nordeuropa omradet, Lloyd’s Register LRQA
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Enbart tva revisorer (6 procent) hade utfort fler &n 20 revisioner under de fem aren. Detta innebér att
det blir svart att bygga upp erfarenhet, vilket paverkar mojligheteten till revisorer som ar trygga i sin
roll och utfér revisioner likvardigt.

Fa genomforda revisioner och i vissa fall ingen utbildning i att genomfora revision av
kontrollmyndigheter kan vara skél till att cirka en tredjedel av de 34 revisorerna inte upplever att de
har tillracklig kompetens inom arbete med revisioner enligt artikel 4.6 i kontrollférordningen generellt.
Diagrammet nedan visar att 7 av de 34 revisorerna (20 procent) helt saknar utbildning i
revisionsmetodik.

Ja, BTSF-kurs B1 i revision (fére 2018)] 5
Ja, BTSF-kurs B2 i revision (fore 2018)] 5
Ja, BTSF-kurs i revision 1, 2018 eller senare] 4
Ja, BTSF-kurs i revision 2, 2019 eller senare] 4
Ja, kurser inom internrevision, Internrevisorerna... 3
Ja, kurser inom revision, Bergstrom & Hellgvist] 12
Ja, kurs inom revision QMS ISO 9001:2015 Lead... 4
Ja, annan] 0
Nej] 7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Diagram 13. Har du utbildning i revision/revisionsmetodik? Flera svar kan ges. (n= 34 revisorer)

Det marks ocksa i resultaten att manga av revisorerna inte &r helt sakra inom olika delar i
revisionsutforandet. Det géller exempelvis att ta fram revisionskriterier, intervjuteknik, att bedéma
avvikelser och att bedéma och félja upp atgardsplaner. Inom dessa omraden uppger bara drygt halften
av revisorerna att de har tillracklig kompetens.

Generellt har revisorerna relativt god kunskap inom lagstiftningen och den nationella kontrollplanen
(NKP). Resultaten i diagram 14 visar dock att atskilliga av revisorerna saknar tillracklig kunskap om
den kommissionsvagledning som beskriver EU-kommissionens krav pa revisionssystemet eller
referensdokument fran natverket inom EU. Dessa dokument ar centrala och utgor utgangspunkter for
den handbok om revision som revisorerna anvander.
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a) Kommissionens beslut (2006/677/EG) om faststallande
av riktlinjer for utférande av revisioner enligt artikel 4.6 i...

b) Referensdokument fran natverk under Sante F, t.ex.

Verification of effectiveness, Developing Objectives and...

c) De nationella malen fér revisionssystemet (finns i NKP,
nationella kontrollplanen)]

d) Ovriga méal i NKP, nationella kontrollplanen]

e) Férordning (EG) nr 882/2004 (kontrollférordningen)]

f) Annan lagstiftning for kontrollmyndigheter, t.ex.

férordning (EG) nr 178/2002 eller lagstiftning inom...

g) Annan lagstiftning for myndigheter, t.ex.
Forvaltningslag (2017:900), Kommunallag (2017:725)]

0%

m Inte alls tillracklig kunskap 1

Inte
relevant Vet ej

N
H H H
%)
o

40% 60% 80% 100%

3 4 m Fullt tillracklig kunskap 5

Diagram 14. | vilken grad tycker du att du har tillracklig kunskap om nedanstdende dokument och lagstiftning for arbetet
med revision av kontrollmyndigheter enligt artikel 4.6 i kontrollférordningen? (n= 34 revisorer)

I undersokningen finns ocksa revisorernas skattning av kompetens att utféra revision inom olika
revisionsomraden. Den visar att cirka halften av revisorerna inte upplever att de har tillracklig kunskap

for att bedéma omraden Finansiering och Beredskap.

De som utfér revisioner bor ges fler forutsattningar att vara trygga med sin kompetens.
Kartlaggningens resultat vittnar om behov av utbildning och att fa stérre erfarenhet av att genomfora
revisioner. Aven samsyn, stod och att regelbundet utfora tillrackligt antal revisioner ar viktigt. Utan
sadana insatser ar det svart att uppna en verkningsfull revision med likvardiga bedomningar.

For ytterligare resultat fran undersokningen hanvisas till bilaga 5.

50

LIVSMEDELSVERKETS RAPPORTSERIE —L 2020 NR 13



Slutsatser och kommentarer

Revision ar ett viktigt verktyg for att identifiera brister och forbattringsmojligheter hos den enskilda
kontrollmyndigheten och i hela Sveriges kontrollsystem. Resultatet av 2019 ars revisioner ger en bild
av en del av livsmedelskontrollen i Sverige och ger unik information om hur kontrollen fungerar i
verkligheten, ute pa plats hos kontrolimyndigheterna. Det visar dven pa hur vart revisionssystem
fungerar da det bland annat géller omfattningen och likvérdigheten i utférandet. Samtliga resultat kan
anvandas vid forbattringsarbeten och for framtida stdd- och ledningsinsatser.

Det samlade intrycket ar att det var stora skillnader i resultaten mellan kontrollmyndigheterna. Det
fanns myndigheter som i allt vasentlig uppfyllde kraven samtidigt som det fanns de som hade
allvarliga brister. Méanga myndigheter hade en val planerad verksamhet och genomférde ocksa den
planerade kontrollen med kompetent personal och lamplig utrustning. Andra myndigheter hade stora
brister i sin planering och utférde ingen eller mycket begransad kontroll.

Flera myndigheter samordnade sig pa nagot vis med andra kontrollmyndigheter, och en del kommuner
koper kontroll av varandra via avtal. Samordning mellan myndigheter &r positivt for kontrollens
utveckling, samsyn och kompetens.

Genomfdrda revisioner — skuggkontroll viktigt moment

Vi tacker tillsammans in stora delar av livsmedelskontrollen med de revisioner som utforts, bade da
det galler att alla kontrollmyndigheter ska bli reviderade inom en femarsperiod, men aven att
kontrollen av olika produktionsinriktningar i primarproduktionen och olika verksamheter i ledet efter,
samt relevanta lagstiftningsomraden, granskas och bedéms.

Andelen revisioner som omfattar en skuggkontroll har 6kat under den senaste femarsperioden.
Skuggkontroll &r ett viktigt moment da vissa delar av kontrollsystemet granskas och bedoéms. Bade vid
beddmning av revisionsomrade Kompetens och Riskbaserad kontroll sa visar resultaten att
skuggkontrollen har varit avgorande da avvikelse konstaterats. Den sakkunnige som ingar i
revisionsteamet har dven bidragit aktivt vid bedémning av 6vriga revisionsomraden.

Hur ser det ut i kontrollen?

Ekonomiska och juridiska forutsattningar — brister i finansieringen och avsaknad av
beredskapsplaner

Kommunal kontroll ska fullt ut finansieras av livsmedelsforetagen via arliga kontrollavgifter, men
bristerna indikerade att det var vanligt att kommunerna inte kunde visa att intdkterna motsvarade
kostnaderna. Kontrollen riskerar da att finansieras antingen med andra medel, som skattemedel, vilket
inte ar tillatet, eller motsatt, att livsmedelsféretagarnas kontrollavgifter finansierar annan kommunal
verksamhet an livsmedelskontroll. Detta kan skada fértroendet mellan kontrollmyndighet,
livsmedelsforetag och skattebetalare.

Ytterligare insatser behdvs da det galler myndigheternas beredskapsplaner, exempelvis kring hur man
identifierar och hanterar potentiella krissituationer som kan orsaka osékra livsmedel eller dricksvatten,

LIVSMEDELSVERKETS RAPPORTSERIE —L 2020 NR 13 51



och hur beredskapsplanen kan testas och utvarderas. Alltfor manga myndigheter har fortfarande brister
hér.

Eftersom de flesta myndigheter efterlever kraven inom revisionsomradena Opartiskhet och
Befogenheter sa kan dessa omraden nedprioriteras vid kommande revisioner.

Personella, administrativa och tekniska forutsattningar — behovsinventering saknas
och registervdrd dr viktigt

Personalbrist och avsaknad behovsinventering var vanliga brister. Det fanns ibland svarigheter att
rekrytera [amplig personal. Utan personal blir det ingen kontroll utford, vilket &r mycket allvarligt.
Personalbehovet ar dessutom en uppgift som kontrollmyndigheterna arligen ska rapportera in till
Livsmedelsverket. Det ar tveksamt om de inrapporterade siffrorna &r tillforlitliga.

Det har skett en positiv utveckling och allt fler lansstyrelser anger att priméarproducenterna i deras lan
ar registrerade. Det ar vasentligt att arbetet med att skapa fullstandiga register fortsatter aktivt hos de
lansstyrelser som inte ar klara. Samtidigt ar det viktigt att halla registren uppdaterade, sa kallad
registervard.

Genomfora kontroll — kontrollen dr ej alltid riskbaserad

Myndigheternas planer var inte helt riskbaserade. Sarskilt problematiskt var det att planera kring val
av kontrollmetoder och lagstiftningsomraden. Provtagning anvandes sparsamt i kontrollen trots att det
ibland &r den lampligaste kontrollmetoden for att kontrollera ett visst lagkrav.

Vid de skuggkontroller som genomfordes noterades att fokus under kontrollen inte alltid var pa
omradena med hogst risk och att personalen i vissa fall saknade kompetens pa det omrade som
kontrollerades, bland annat dricksvatten, samt anvande en bristfallig kontrollmetodik.

Det kravs hog kompetens och erfarenhet for att bedoma avvikelser, bade i fraga om vad som anses
vara en avvikelse och inom vilka omraden avvikelser kan finnas, sarskilt om planeringen av kontrollen
ar svag. Detta tillsammans med omfattande brister i myndigheternas kompetensforsorjningsplaner
visar att det behdvs ytterligare insatser.

Kommunicera och atgarda avvikelser — skillnader i avvikelsehantering

Syftet med offentlig kontroll &r att granska om livsmedelsforetagen lever upp till lagstiftningens krav
sa att konsumenter har tillgang till sakra livsmedel och inte blir vilseledda. Kontrollen kan anses ha
denna effekt om den upptécker eventuella avvikelser vid livsmedelsféretagen och vidtar lampliga
atgarder mot foretagarna sa att avvikelserna atgardas.

| princip alla myndigheter upprattade en kontrollrapport efter utférd kontroll och éverlamnade den till
foretagaren vilket var positivt. Om kontrollen ska ha effekt &r det viktigt att kontrollrapporten ar tydlig
och begriplig vilket inte alltid var fallet. De far dock inte innehalla krav pa atgard, det ska ske via
overklagningsbara beslut. Det maste vara klart vad som kontrollerats och vad som varit en avvikelse
mot lagstiftningen.

Det fanns stora skillnader i nar och hur en avvikelse noterades, féljdes upp och pa vilket sétt olika
atgarder valdes och anvandes. Det fanns myndigheter som aldrig fattade beslut om atgard och det
fanns de som fattade beslut vid nastan varje avvikelse. Livsmedelsverkets planerade Utbildningsturné
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avseende God kontrollsed kommer att omfatta hela kontrollprocessen inklusive étgarder vid bristande
efterlevnad, vilket &r mycket behovligt och valkommet.

Ett revisionsomréade som kan nedprioriteras i fortsattningen ar Oppenhet, vilket &r god regelefterlevnad
pa.

Verkningsfullhet — mdl och uppféljning dr fortsatt eftersatt

Trots att manga kontrollmyndigheter kanner till malen i NKP kravs det fortsatta insatser for att de
nationella malen ska implementeras av alla och uppnas inom uppsatta tidsramar. Samtidigt behéver
myndigheterna ha system som upptécker de brister som finns, det vill s&ga en kontinuerlig verifiering
och uppféljning av mal, aktiviteter och arbetssatt, for att sakerstalla att den kontroll som utfors ar
verkningsfull och lamplig for att na lagstiftningens mal.

Revisionens effekt pa kontrollen - verifiering av att Gtgdrder
genomforts dr viktigt

En revision kan anses ha effekt om den upptacker eventuella avvikelser vid en kontrollmyndighet och
foljer upp att dessa har atgardas. En positiv utveckling av revisionsprocessen ar att verifiering av att
atgarder genomfaorts enligt atgardsplaner nu i stérre utstrackning sker i anslutning till de
slutférandedatum som angetts i atgardsplanerna. Fortfarande féljs dock manga atgéarder upp vid
nastkommande ordinarie revision, sa som det gjordes tidigare. Det ar darfor svart att utifran befintligt
underlag dra slutsatser om hur stor andel av atgardsplanerna som verifieras och hur manga av det
totala antalet avvikelserna som atgardas. Sammantaget har det visat sig att revisionerna inte
automatiskt gor verkan, att verifiering behdvs och att det ibland &r nédvandigt med ytterligare
atgarder, sasom forelaggande.

Det ar viktigt att den som utfort revisionen verifierar att atgarder genomforts enligt de atgéardsplaner
kontrollmyndigheten tagit fram och som beddmts som tillfredsstallande. Det ar dock alltid
kontrollmyndighetens ansvar att vidta atgarder och uppfylla lagstiftningens krav.

Forbattringar i revisionssystemet — flera nationella revisionsmal ér
uppfyllda

Revisionssystemet utvecklas I6pande. De nationella revisionsmalen tacker in olika delar av
revisionssystemet. Nagra av malen har under aret uppnatts eller ar pa vég att uppnas. Bland annat finns
det ett flerarigt riskbaserat revisionsprogram, systemet for oberoende granskning haller pa att
permanentas, och en kompetenskartlaggning for bland annat revisorer ar genomférd. Andelen
revisioner med sakkunniga ligger fortsatt pa en hdg niva, och atgardsplaner 6nskas efter revisioner dar
avvikelser noterats. Verifiering av att atgarder genomforts enligt atgardsplanerna har dock inte kommit
igang fullt ut och okad verifiering i anslutning till i atgardsplaner angivna atgardsdatum 6nskas.

Handboken forvantas ge forutsattningar for revisorerna att arbeta enhetligt. Pa samma satt som att
livsmedelsforetagare ska bli likvérdigt beddmda i kontrollen ska &ven kontrolimyndigheterna bli
likvardigt bedémda vid revisionen. Aven under 2020 kommer Handboken att genomga en férandring.
Revisionsprocessen kommer att utvecklas och anpassas till Kommissionens kommande riktlinjer.
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Revisionerna ska inte bara identifiera brister utan dven hitta positiva exempel som ska spridas i
kontrollsystemet.

Utredningen om det svenska systemet for revision av kontrollen i livsmedelskedjan som Nationell
revisionsgrupp genomfoért kan innebéra forandringar i hela revisionssystemet, men vad dessa kommer
att innebdra &r &nnu for tidigt att sia om.

Likvardighet vid revisioner — kriterier och samsyn behévs

Likvérdighet mellan revisonsgruppernas beddmningar och kompetens kan forbéattras. Det framkom i
analys av olika revisionsgrupper revisionsresultat fran 2018-2019 och en kompetenskartlaggning som
genomfordes 2019 att revisorers kunskap och erfarenhet varierar och detta kan ha betydelse for
likvérdigheten i revisionsresultatet.

Mot bakgrund av denna variation kommer Nationell revisionsgrupp att ta fram kompetenskriterier for
de som genomfor revision av kontrollmyndigheter. Det behovs ocksa kompetensutveckling i form av
samsynsinsatser och utbildningsinsatser. Vidare bor det Gvervégas att infora ett lagsta antal revisioner
per revisionsgrupp per ar eller femarsperiod, vilket i sa fall kommer att paverka revisionssystemets
struktur.

54 LIVSMEDELSVERKETS RAPPORTSERIE —L 2020 NR 13



Bilagor

Bilaga 1 Livsmedelsverkets revisioner av lansstyrelsernas kontroll i priméarproduktionen 2015-2019.

Bilaga 2 Revisioner av kommunala myndigheter, FIHM och Livsmedelsverket, samt andra insatser
20109.

Bilaga 3 Positiva exempel som noterats vid revisionerna 2019
Bilaga 4 Resultat fran ordinarie revisioner 2018, 2017 och 2016.
Bilaga 5 Resultat fran kompetenskartlaggning 2019

Bilaga 6 Verifiering av atgardsplaner 2018

Bilaga 7 Revisionsgruppers revisionsresultat 2018-2019

LIVSMEDELSVERKETS RAPPORTSERIE —L 2020 NR 13

55



Bilaga 1

Livsmedelsverkets revisioner av lansstyrelsernas kontroll i
primarproduktionen 2015-2019

Antal
myndigheter Reviderad lansstyrelse -
Ar - ordinarie Reviderad lansstyrelse - Ordinarie revision (fokus Verifiering av genomfoérda
revision vid skuggkontroll) atgardsplaner* (aret for
(verifierande ordinarie revision)
revision)
Skane (dggproduktion)
5 Vastmanland (dggproduktion)
2015 0) Uppsala (spannmalsproduktion) -
Viastra Gotaland (spannmalsproduktion)
Orebro (mjélkproduktion)
2016 0
(0)
Blekinge (uppfédning av hdgnat vilt) Uppsala (2015)
5 Gotland (fiske av vildfangad fisk) Viastra Gotaland (2015)
2017 2) Gavleborg (fiske av vildfangad fisk)
Kronoberg (honungsproduktion)
Jamtland (honungsproduktion)
Dalarna (frukt & gront: bar) Blekinge (2017)
Norrbotten (frukt & gront: bladgronsaker och
4 tomater i vaxthus)
2018 .
(1) Sodermanland (spannmalsproduktion: tork och
lagring)
Vidsterbotten (uppfédning av ren)
Halland (honungsproduktion) Blekinge (2017)
Jonkoping (mjolkproduktion- forséljning av Gotland (2017)
e 4 opastoriserad mjolk direkt till konsument) Gavleborg (2017)
(6) Kalmar (mjolkproduktion- forsaljning av Kronoberg (2017)
opastoriserad mjolk direkt till konsument) Jamtland (2017)
Viasternorrland (honungsproduktion) Vasterbotten (2018)
2015
- (198) Stockholm, Vidrmland och Ostergétland dr inte reviderade under femdrsperioden
2019

* Verifierande revision av genomford atgardsplan redovisas per enskild reviderad kontrollmyndighet, nar en
eller flera verifieringar genomforts efter ordinarie revision. Borjade rapporteras 2017 i samband med att
handboken uppdaterades.
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Bilaga 2

Revisioner av kommunala kontrollmyndigheter, FIHM och
Livsmedelsverket, samt andra insatser 2019

Overlamning, Verifiering
Reviderande Antal myndigheter Antal myndigheter av atgirder pagar eller
myndighet Ordinarie revisioner e . aterlamning
(regional och (fokusomrade vid Yer.l.flermg av Eenomforda (Livsmedelsverket eller
nationell) skuggkontroll) atgardsplaner Lansstyrelsen i aktuellt
lan)
Blekinge
Vastmanland-Dalarna Miljo
& Bygg [Fagersta, Norberg,
Avesta] (stormarknad- Vastmanland-Dalarna
allergener, ursprung) Miljo & Bygg
Dalarna Hedemora (dricksvatten**) (6verlamnad till
Leksand (restaurang- Livsmedelsverket, dec
allergener, ursprung) 2019)
Ludvika (stormarknad-
allergener, ursprung)
Gotland (6verlamnad till
Gotland Livsmedelsverket, jan
2019)
Vastra Gastriklands
Samhalilsbyggnadsforvaltning
Gavleborg [Hofors, Ockelbo, Sandviken]
(stormarknad-allergener,
ursprung)
Halland - - -
Bygg- och Miljondmnden
Bracke och Ange kommuner
(restaurang-allergener o
Jamtland ursprung (fisk o kott)) - -
Krokom (restaurang-
allergener o ursprung (fisk o
kott))
Aneby (dricksvatten)
Jnképing Eksjo (dricksvatten) - Tranas Aterlamnad till
Gnosjo (dricksvatten) Lansstyrelsen, dec 2019.
Savsjo (dricksvatten)
Kalmar - - -
Lessebo (storhushall - skola-
allergener o sparbarhet)
Kronoberg - -
Uppvidinge (stormarknad -
allergener, ursprung)
Haparanda (dricksvatten) ?Od.?n (verifiering av" Boden Aterlamnad till
Norrbotten a‘tgardsp/an genomford av Lansstyrelsen, dec 2019.
e . . Livsmedelsverket)
Overkalix (dricksvatten) .
Pajala
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Reviderande

Antal myndigheter

Antal myndigheter

Overlamning, Verifiering
av atgarder pagar eller

myndighet Ordinarie revisioner - ” aterlamning
(regional och (fokusomrade vid Yer.l.flerlng av Eenomforda (Livsmedelsverket eller
nationell) skuggkontroll) atgardsplaner Lansstyrelsen i aktuellt
1an)
Overtornea (verifiering av Overtornea (6verldmnad
dtgdrdsplan genomférd av | till Livsmedelsverket,
Livsmedelsverket) 2017)
Landskrona
skane - - Aterlamnad till
Lansstyrelsen, maj 2019.
Danderyd (stormarknad Nykvarn Aterlamnad till
allergener, ursprung) Botkyrka Lansstyrelsen, nov 2019.
Nacka (stormarknad Huddinge
Stockholm allergener, ursprung) Jarfdlla Upplands-Bro
Sigtuna (storhushall Upplands-Vasby (6verlamnad till
allergener, ursprung) Vallentuna Livsmedelsverket, aug
Upplands-Bro (storhushall) 2019, forelagd dec 2019)
. Flen Oxelosund
Soceimanland Strangnas Vingaker i
el Knivsta*** (dricksvatten- i i
storhushall*)
. . Arvika
Ei?n(::::!; (_bzrfc?l:b—aarn::;ener Forshaga-Munkfors Grums Aterlamnad till
Varmland . Karlstad Lansstyrelsen, okt 2019.
o sparbarhet)o Sunne
Kil (butik — sparbarhet) Siffle
Dorotea (6verlamnad till
Bjurholm (butik — allergener, o Livsmedelsverket, jan
sparbarhet) Mald-Norsjé MBN 2019)
Vasterbotten Lycksele (restaurang) Sorsele (verifiering

Robertsfors (dricksvatten)
Skelleftea (dricksvatten)
Asele (restaurang)****

genomférd av
Ldnsstyrelsen)

Sorsele (6verlamnad till
Livsmedelsverket, feb
2019). Aterlamnad till
Lansstyrelsen, maj 2019.

Vasternorrland

Kramfors (dricksvatten)

Solleftea (verifiering
genomférd av
Ldnsstyrelsen)

Solleftea (6verlamnad
till Livsmedelsverket,
mars 2019) Aterldmnad
till Lansstyrelsen, juli
2019

Vastmanland

Skinnskatteberg***
(dricksvatten)

VASTRA MALARDALENSs MF
[Arboga, Kungsor]
(restaurang — allergener,
sparbarhet)

Vastra Gotaland

DALSLANDs Miljokontor
[Bengtsfors, Dals-Ed,
Fargelanda, Mellerud]
(storhushall - allergener o
sparbarhet)

Goteborg (Import)

Miljondmnden Mellersta
Bohusldn (MMB)
[Munkedal, Lysekil,
Sotenas]

Essunga

MTG MBN [Mariestad,
Téreboda, Gullspdng]*****

Grastorp-Gotene-
Lidk6ping (3 namnder) —
(Beredskap 6verlamnad
till Livsmedelsverket, dec
2017)
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Overlamning, Verifiering

[Askersund, Laxa, Lekeberg]
Orebro

Reviderande Antal myndigheter Antal myndigheter av atgarder pagar eller
myndighet Ordinarie revisioner - ” aterlamning
(regional och (fokusomrade vid Yer.l.flerlng av Eenomforda (Livsmedelsverket eller
nationell) skuggkontroll) atgardsplaner Lansstyrelsen i aktuellt
1an)
Mélindal Ockerd
Kungalv Stenungssund (Kontrollrapporter,
Stromstad Opartiskhet, 6verlamnad
Mark Tjorn till Livsmedelsverket,
Uddevalla (stormarknad/ ﬁf:kerﬁ (verifiering av' juni 2019)
butik - allergener o ursprung) Lgnsstyre/sen respektive
Livsmedelsverket)
Vara
Degerfors
Brebro Sydnarke Miljonamnd*** i i

Ostergotland

Finspang (Butik-allergener o
sparbarhet)

Soderképing

Valdemarsvik

Livsmedelsverket

FIHM (Dricksvatten)
Livsmedelsverket — OK.KLG
(Sparbarhet, skyddad
beteckning)

Totalt

47 myndigheter

25 myndigheter

23 kommuner reviderade
av lansstyrelser, en
reviderades dven av
Livsmedelsverket.

Tvd kommuner reviderades
enbart av Livsmedelsverket

16 myndigheter berérda
7 6verlamnade till
Livsmedelsverket 2019.
4x**xxxx Gyerlamnade till
Livsmedelsverket 2017.
7 aterlamnade 2019.

9 kommuner hanteras av
Livsmedelsverket vid
arsskiftet 2019-2020.

* Verifierande revision av genomford atgardsplan redovisas per enskild kontrollmyndighet, nar en eller flera verifieringar
genomforts efter ordinarie revision. Borjade rapporteras 2017 i samband med att handboken uppdaterades.

** Skuggkontroll var planerad inom dricksvatten, vilket inte genomférdes i Hedemora Resultatet och Knivsta kommun. blev
avvikelse inom dricksvattenomradet i bagge fallen. | Knivsta kommun genomfordes skuggkontroll inom storhushall istallet.

*** preliminart resultatet fran ordinarie revision. Slutresultatet kan komma att dndras.

**** Revisionen baserades pa delar av Lansstyrelsens revision av Lycksele kommun. Asele képer tjanst av Lycksele.

***%* En rapport om genomforda atgarder enligt atgardsplan inkom 2019. Ingen ny granskning eller information fanns i
rapporten, varfor insatsen inte raknas som en revision.

*kkkxx Gyertorned och Grastorp-Gotene-Lidkdping.
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Bilaga 3

Positiva exempel som noterats vid revisionerna 2019

| rapporterna fran revisioner utférda under 2019 har ibland positiva exempel dokumenteras. Ett urval
av dessa redovisas nedan:

”Myndigheten hade en mycket bra uppfoljning av den planerade verksamheten i en excelfil
med information om riskklass, senast utférda kontroll, kommentarsfalt samt uppgifter om
arligt kontrollbehov och utfall. Dokumentet méjliggjorde pa ett lattoverskadligt sétt planering
och uppféljning av de livsmedelsanldggningar som ingick i myndighetens kontrollansvar.
Ledningens uppfdljning inkluderade &ven uppféljning av kontrollens effekt i form av
gemensamma kontroller och granskning av kontrollrapporter.”

“Efter arlig utvirdering av kontrollen skapas kontrollprojekt inom omraden med identifierat
behov. Inom projekten tas det fram olika material, tex. mall for kontrollrapport,
provtagningsrutiner och informationsmaterial.”

”Kommunen hade traffar for likvardig kontroll tillsammans med fyra néarliggande kommuner.
Avtal fanns for livsmedelskontroll géllande dessa kommuner och en storre narliggande
kommun, for att anvanda réatt kompetens eller vid problematik kring jav, &ven om detta avtal
anvands sparsam.”

”Ledningens uppfoljning inkluderade dven uppfdljning av kontrollens effekt i form av
gemensamma kontroller och granskning av kontrollrapporter.”

”Vid Justitiekanslerns inspektion 2017 konstaterades att "Inférandet av ett centraldiarium har
enligt lansstyrelsen klara férdelar och har lett till ordning och reda i diarieféringen. Uppréttade
handlingar diariefors hos centraldiariet. Expediering skots ocksé av den funktionen."”

”Lansstyrelsen hade tagit fram en rutin for kontroll av likemedelsjournaler, bade inom
tvarvillkorskontroll och inom riskbaserad livsmedelskontroll. Den hade samsynats och delats
med x andra lan. Oavsett om brister noterats eller ej sa lamnades informationen till
foretagarna. Lansstyrelsen delade ocksa ut ett informationsblad och kopia av Jordbruksverkets
lakemedelsjournal separat.”

”Myndigheten formedlade analys av resultaten fran de avvikelser som férekommit under 2018
i myndighetens nyhetsblad som skickats ut till foretagen som sokt jordbrukarstdd.”

”Informationsbladet ”Livsmedelskontroll vad innebér det?”” och visitkort ldmnades alltid ut till
foretagaren vid normalkontroll.”

”Myndigheten hade en Excelfil med bedémningsstdd for att 6ka samsyn och likvérdighet i
bedémningar av avvikelser/fragestallningar inom kontrollen. Revisionsgruppen
kommenterade att det ar viktigt att det finns flexibilitet i bedomningsstddet s att det kan
anpassas till situationen vid varje enskilt foretag.”

”Processen "normal livsmedelskontroll" var foredomligt dtergiven i ett illustrativt
flodesschema.”
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Bilaga 4

Resultat fran ordinarie revisioner 2018, 2017 och 2016.

Aren &r inte helt jamforbara och diagrammen speglar inte kontrollmyndigheternas utveckling.
Revisionsomradenas innebdrd forandrades av olika skal nar handboken uppdaterades i juli 2017. Dels
skapades ett nytt revisionsomrade (Mal), och andra slogs ihop (Utrustning, utrymmen och
provtagning), och dels bytte omrédet Sanktioner namn till Atgérder vid bristande efterlevnad och fick
ett bredare innehall, vilket &ven omradet Rutiner och enhetlighet fick. Den storsta forandringen var att
ny nationell lagstiftning tradde i kraft. De nya paragraferna i LIVSFS 2005:21 som asyftas paverkade
framst omradena Mal, Riskbaserad kontroll, Kompetens och Beredskap.

Uppféljning 21 16
Riskbaserad kontroll [l 24 18
Beredskap [HENIM 19 19
Rutiner och enhetlighet [IENIM 18 20
Kompetens [IEII 17 21

Revision 2 22 22 L
Finansiering [IEHIM 15 23
Mal 0 20 27

Utrustning, utrymmen och provtagning 2 17 27 L
Kontrollpersonal [ 14 29

Atgarder vid bristande efterlevnad  JJE 13 29 2
Kontrollrapporter ] 10 33
Opartiskhet [l 10 35
Befogenheter 5 42

Oppenhet 1 41 4
Register 2 43 2
0% 50% 100% 6 10% 20% 30% 40%

M Avvikelse (kvarstaende) Avvikelse (nya 2018) Utan avvikelse

Ej granskad

Ej tillrackligt med underlag for
bedémning

Diagram A. Andel avvikelser 2018 (kvarstaende och nya) inom de olika revisionsomradena (till vdanster). Andel revisioner dar
revisionsomradena inte granskats eller dar det inte fanns tillrackligt med underlag fér bedémning (till héger). Antalet
revisioner anges som en siffra inuti staplarna. Totalt redovisas resultat fran 47 ordinarie revisioner, genomférda 2018.
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Finansiering
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Uppfoljning - art. 8.3
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Kontrollrapporter

Mal

Revision - art. 4.6
Atgarder vid bristande efterlevnad
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0%

20%

40% 60% 80% 100%
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Diagram B. Andel avvikelser 2017 (kvarstaende och nya) inom de olika revisionsomradena (till vanster). Andel revisioner dar
revisionsomradena inte granskats (till hoger). Antalet revisioner anges som en siffra inuti staplarna. Totalt redovisas resultat
fran 47 ordinarie revisioner, genomférda 2017.

Uppfdljning - art. 8.3 18 ]
Finansiering 19 ]
Revisioner (tidigare) - art. 4.6 20 — 7/
Rapportering 9
Prioritering_riskbaserad kontroll T3 ]
Kompetens_utbildning 6 EN:EE
Provtagning 11T 1
Beredskap 4 e
Utrustning 7 ]
Rutiner 7]
Kontrollpersonal [ 7 ]

Atgard till foljd av kontroll*
Opartiskhet_intressekonflikt
Befogenheter

Register

Oppenhet
* = Sanktioner i handbok 0%

M Avvikelse (kvarstaende)

|
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20% 40% 60% 80% 100%

O Awvikelse (nya 2016) @ Utan avvikelse

0%

20% 40%

I Ej granskad 2016

Diagram C. Andel avvikelser 2016 (kvarstdende och nya) inom de olika revisionsomradena (till vanster). Andel revisioner dar
revisionsomradena inte granskats (till hoger). Antalet revisioner anges som en siffra inuti staplarna. Totalt redovisas resultat
fran 50 ordinarie revisioner, genomférda 2016.
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Bilaga 5

Resultat fran kompetenskartlaggning 2019

Under 2019 genomforde Livsmedelsverket, pa uppdrag av Nationell revisionsgrupp, en
kompetenskartlaggning bland dem som pa olika satt arbetar med revision enligt kontrollférordningen
och deras chefer. Syftet var att fa kunskap om kompetensutvecklingsbehov, men ocksa att ha ett
underlag for att satta kompetenskriterier for rekrytering och kompetensutveckling. Undersokningen
var en totalundersdkning. Svarsfrekvensen var 85 procent bland dem som arbetar med revision och 68
procent bland cheferna. Delar av resultatet fran kartlaggningen visas i denna bilaga. Resultaten avser
har svar fran revisorer, d.v.s. de som leder/genomfor revision (i t.ex. forberedelser, efterarbete, ute pa
plats hos kontrollmyndigheten som revideras). Dessa utgjorde 34 av de totalt 42 svarande i
malgruppen. Resultat fran kompetenskartlaggningen och de kompetenskriterier som kommer att
faststéllas av Nationell revisionsgrupp, kommer att redovisas i en rapport under hésten 2020.

Hur stor andel av en heltidstjanst arbetar du i genomsnitt under ett ar med revision av
kontrollmyndigheter enligt artikel 4.6 i kontrollférordningen? (n= 34 revisorer)

1-5 procent 10
6-10 procent 3
11-25 procent 15
26-50 procent 2
51-75 procent | Q

Mer an 75 procent 3

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Hur manga ordinarie revisioner enligt artikel 4.6 i kontrollforordningen har du deltagit i under
perioden 2014-2018? (n=34) Rékna inte in uppféljande (kallas numera verifierande) revisioner eller
uppfoljning (kallas numera verifiering) av genomforda atgarder enligt atgardsplaner

(n= 34 revisorer)

0 3
1-5 10
6-10 9
11-20 10
21-30 2

3lellerfler | Q

0% 20% 40% 60% 80% 100%

I vilken grad tycker du att du har tillracklig kunskap om nedanstdende dokument och lagstiftning for
arbetet med revision av kontrollmyndigheter enligt artikel 4.6 i kontrollférordningen? (n= 34
revisorer

Inte
relevant Vetej

|
a) Kommissionens beslut (2006/677/EG) om faststallande av !n nn o 1
riktlinjer for utférande av revisioner enligt artikel 4.6 i... |
10 L7 3]

b) Referensdokument fran natverk under Sante F, t.ex.
Verification of effectiveness, Developing Objectives and...

o
N

c) De nationella malen for revisionssystemet (finns i NKP,
nationella kontrollplanen)]

d) Ovriga mal i NKP, nationella kontrollplanen]

e) Forordning (EG) nr 882/2004 (kontrollférordningen)]

f) Annan lagstiftning for kontrollmyndigheter, t.ex. férordning
(EG) nr 178/2002 eller lagstiftning inom enskilda...

g) Annan lagstiftning for myndigheter, t.ex. Férvaltningslag
(2017:900), Kommunallag (2017:725)]

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Inte alls tillrdcklig kunskap 1 m2 3 w4 m Fullt tillracklig kunskap 5
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I vilken grad tycker du att du har tillracklig kompetens for att vid en revision av kontrollmyndigheter
enligt artikel 4.6 i kontrollforordningen géra bedémningar inom nedanstaende revisionsomraden?
(n= 34 revisorer)

Inte
relevant Vet ej

d) Ta fram revisionskriterier (vad/vilken lagstiftning, vilka
rutiner etc. revisor/revisionsgrupp ska granska mot i...

e) Dokumentgranskning av t.ex. rutiner, instruktioner,
kontrollplaner, kontrollrapporter.]

[~ H
o
o

(@]
(@]

(@]
(@]

f) Intervjuteknik]

g) Genomféra skuggkontroll (revisorn/revisionsgruppen
iakttar och bedémer den kontroll som utférs)]

[N
[N
N
(@]

h) Bedoma avvikelser i revisionen]

i) Skriva revisionsrapport]

j) Bedoma atgardsplaner]

[y

(=]
o
o

[y

(=]
o
o

k) Folja upp atgardsplaner]

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Inte alls tillrdacklig kunskap 1 m2 3 na m Fullt tillrdcklig kunskap 5
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I vilken grad tycker du att du har tillracklig kompetens for att vid en revision av kontrollmyndigheter
enligt artikel 4.6 i kontrollforordningen géra bedémningar inom nedanstaende revisionsomraden?
(n= 34 revisorer)

Inte
relevant Vetej

T T T ]
a) Organisation och samordning] ~ E}["1] “-E- roo
I

o) mal] ERREN -_— o
) Opartiskhet] “— o 1
d) Befogenheter] Fi[1] -_— o 1
e) Finansiering] _ -— o 1
) Kontrollpersonal] - Fi["1] -!--_ o 1
g) kompetens] FJ =1 - o 1

I I I I I

h) Utrustning, utrymmen,... FIF| [ E E I
1 . 1 . 1 . 1 . | o 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Inte alls tillrdcklig kunskap 1 =2 3 w4 m Fullt tillracklig kunskap 5

Inte
relevant Vet ej

II-__Ol
ll“_01

i) Registrering, godkannande, anlaggningsforteckning]

j) Riskbaserad kontroll]

k) Rutiner och enhetlighet] ﬂ o 1
1) Kontrollrapporter] E “ o] 1
m) Atgérder vid bristande efterlevnad] ﬂ I | o] 1
n) Uppfoljning] E o] 1
o) Revision] F[=1 o 1
p) Beredskap] AT BN o
q) Oppenhet (transparens)] E I 1 2
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Inte alls tillracklig kunskap 1 w2 3 w4 m Fullt tillracklig kunskap 5

LIVSMEDELSVERKETS RAPPORTSERIE —L 2020 NR 13 67



Har du utbildning i revision/revisionsmetodik? (n= 34 revisorer)

Ja, BTSF-kurs B1 i revision (fére 2018)]
Ja, BTSF-kurs B2 i revision (fore 2018)]
Ja, BTSF-kurs i revision 1, 2018 eller senare]
Ja, BTSF-kurs i revision 2, 2019 eller senare]
Ja, kurser inom internrevision, Internrevisorerna...
Ja, kurser inom revision, Bergstrom & Hellgvist]
Ja, kurs inom revision QMS ISO 9001:2015 Lead...

Ja, annan]

Nej]

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vilken/vilka typ/er av utbildning/ar har du? (n= 34 revisorer)

Agronom]

Veterinar]

Civilingenjor]

Miljo- och halsoskyddsinspektor]
Jurist]

Livsmedelstekniker]

Ekonom)]

Annan]

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Arbetar du/har du under ditt yrkesliv arbetat med offentlig kontroll i livsmedelskedjan?
(n= 34 revisorer)

Ja, med att utfora offentlig 23
kontroll ute pa anldggningar
Ja, men endast
administrativt arbete 5
relaterat till offentlig kontroll
Nej 6
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Bilaga 6

Verifiering av atgardsplaner 2018

Register

Revision
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Riskbaserad kontroll

Mal
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Rutiner och enhetlighet
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Diagram. Andelen atgardade eller ej atgardade avvikelser noterade vid 27 verifierande revisioner, utférda av

Livsmedelsverket eller lansstyrelsen. Antalet verifierade atgardsplaner anges som en siffra inuti etikett.
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Bilaga 7

Revisionsgruppers revisionsresultat 2018-2019

100%
90%
20% Andel (%) revisionsomraden per
[ revisionsgrupp med nya
avvikelser
70% o - .
= Andel (%) revisionsomraden per
I revisionsgrupp med kvarstiende
60% o avvikelser
X o
50% 2 ° Andel (%) revisionsomraden per
° g S ° revisionsgrupp utan avvikelse
° o
40% © X Andel (%) ej granskade
g o M revisionsomraden per
30% % . ° revisionsgrupp
(] o [e]
o Andel (%) revisionsomraden per
= [ revisionsgrupp med avvikelser
0,
20% 1 (alla = nya + kvarstaende)
[ ]
10%

0% ﬁ

Diagram. Férdelning av 21 revisionsgruppers revisionsresultat 2018-2019, en till 13 revisioner per revisionsgrupp. Totalt 99
revisioner med uppgift fran 15 till 17 revisionsomraden per revision, totalt omfattande data fran 1606 revisionsomraden.
Beskrivning av laddiagram lamnas i fotnot.

Diagrammet ar ett sa kallat laddiagram? och baseras pa varije revisionsgrupps genomsnittliga resultat.
Diagrammet visar att variationen mellan revisionsgrupper ar stor.

Varje unik revisionsgrupps arbetssatt och bedémningar antas ha stor betydelse. Den vita och gra ladan
visar variationen mellan revisionsgruppernas genomsnittliga andel rapporterade avvikelser (vit = bade
nya (orange) och kvarstaende (blagron)) respektive motsatsen dvs andel revisionsomraden utan
avvikelser (gra). Andel ej granskade revisionsomraden (lila 1ada) var generellt lag, forutom vid ett
fatal revisioner da fokus var pa ett mindre antal revisionsomraden.

29 Laddiagram (engelska: boxplot) dr ett diagram dar ett statistiskt material dskadliggors i form av en lada, som rymmer den mittersta halften av materialet.
Den vanligaste varianten av ladgrammet kallas pa engelska box-and-whiskers plot och sammanfattar materialet med hjélp av fem varden: medianvardet, undre
och 6vre kvartilen samt minimum och maximum. Eventuella extremvéarden betraktas som utliggare (outliers) och markeras med egna symboler.
Kvartilavstandet kallas avstandet mellan 6vre och undre kvartilen, det vill sdga ldngden pa ladan. Den undre kvartilen markerar det 25% vardet, och den 6vre
kvartilen markerar det 75% vardet. Lddan innehaller alltsa 50% av vardena. Wikipedia - Text med CC-BY-SA-licens = (mars 2020) Hur anges referens har
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Denna rapport innehaller Livsmedelsverkets sammanstallning av resultatet fran 2019 ars revisioner av Sveriges
livsmedelskontroll. Revisionerna utférdes av Livsmedelsverket och lansstyrelserna. De samlade revisionsresultaten ger en
bild av hur val Sveriges livsmedelskontroll uppfyller lagstiftningens krav och kan bidra till en positiv utveckling av
livsmedelskontrollen.

Rapporten vander sig framst till de myndigheter som utfor revisioner och de som blir reviderade, samt intressenter som pa
nagot vis arbetar med att stédja och utveckla livsmedelskontrollen. Andra malgrupper ar berérda departement, politiker pa
olika nivaer, allmdnheten och media.

Livsmedelsverket ar Sveriges expert- och centrala kontrollmyndighet pa livsmedelsomradet. Vi arbetar for saker mat och bra dricksvatten,
att ingen konsument ska bli lurad om vad maten innehaller och for bra matvanor. Det &r vart recept pa matgladie.

@ Livsmedelsverket
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Sammanfattning



Kontrollfunktionen hittade problem som kan förhindra dokumentet från att vara fullständigt tillgängligt.
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