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Sammanfattning

e




@ Sammanfattning

Bakgrund

© lpsos 2013

P3 uppdrag av Livsmedelsverket har Ipsos genomfort en kvalitativ studie om attityder och beteende
kopplat till matsvinn bland hushall i olika malgrupper. Totalt genomférdes 4 fokusgrupper med aldre
och yngre 1-2 personshushall, samt flerpersonshushall med barn i yngre respektive dldre aldrar. Den
kvalitativa undersokningen ska ligga till grund for en efterféljande kvantitativ studie.

Matsvinn vacker daligt samvete

Matsvinn ses som oekonomiskt och ett sldseri med resurser bade ur ett moraliskt, etiskt och ett
vardebaserat perspektiv. Det ar ett tecken pa att vi lever i ett 6verflod och att vi har “rad” att vara
oaktsamma med saval miljon som med vara ekonomiska tillgangar.

Matsvinn ar ett problem — men fér vem?

Intressant att notera ar att hushallen generellt inte uppfattar sig vara nagon stor bidragande orsak i
sammanhanget. Istdllet antas det framst vara i butiker, restauranger och skolor som det huvudsakliga
matsvinnet sker.

Det ar andra som slanger — inte jag

Samtliga malgrupper upplever att de slanger forhallandevis lite mat i onédan, utom majligtvis med
undantag for smabarnsfamiljerna. Det man framforallt uppger att man slanger ar frukt & gront som
blivit otjanligt, och tillagad mat som blir dver och som inte ar "vart” att spara, i synnerhet ris & pasta.

For att minska matsvinnet krdavs medvetenhet, inspiration och vagledning

For att komma till ratta med matsvinnet maste man dels bli medveten om att, och pa vilket satt, de
enskilda hushallens medverkan spelar roll, dels fa motivation och inspiration att gdra nagot at det.
Atgarder for minskat svinn antas i hog grad handla om béttre planering och hantering av maten,
men maste vara latt att anamma och uppfattas ge vinster i vardagen for att man ska ta det till sig.
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@ Bakgrund och syfte

e P4 uppdrag av Livsmedelsverket har Ipsos genomfort en kvalitativ forstudie
om attityder och konsumentbeteenden kopplat till matsvinn. Den kvalitativa
forstudien ska ligga till grund for en efterféljande kvantitativ undersokning.

e Det Overgripande syftet har varit att fa fordjupad kunskap om olika malgruppers
tankar, kanslor, attityder, kunskap och beteenden kring matsvinn. Syftet har aven
varit att fa forstaelse for behov och forvantningar pa kunskap och information
nar det galler matsvinn, samt vilken typ av information som eftersdks och vilken
tillit som finns till olika informationskallor.

e FOr att besvara syftet har undersokningen fokuserat pa foljande frageomraden.

— Beteende och installning till hantering av mat i allmanhet, samt kainnedom och
uppfattning om matsvinn specifikt.

— Erfarenheter och atgarder kring matsvinn.

— Installningen till information och behovet av information och kommunikationstjanster.

e Den kvalitativa forstudien syftar ocksa till att sakerstalla att vasentliga aspekter
fangas for att ge underlag till relevanta fragor i den kvantitativa fasen.
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& Bakgrund och syfte

* Totalt genomfordes 4 fokusgrupper med 8 respondenter i varje grupp enligt
foljande upplagg;

Malgrupp Kriterier

A | Yngre hushdllsmedlemmar . 1-2 personshushall utan barn
i dldern 18-30 ar . Bor i eget hushall

B | Aldre hushallsmedlemmar . 1-2 personshushall
i aldern 65-80 ar . Inga hemmavarande barn

C | Foraldrar/Vardnadshavare . Flerpersonshushall

. Hemmavarande barn i yngre aldrar, 0-5 ar

D | Foéraldrar/Vardnadshavare . Flerpersonshushall
. Hemmavarande barn i dldre aldrar, 10-18 ar

 Ovriga urvalskriterier som tillimpades var féljande;
— Boende i Storstockholmsomradet.
— Spridning av kon, socioekonomisk bakgrund, utbildningsniva och alder.
— Ansvarar for minst halften av inkdp, planering, matlagning och hantering av mat i hushallet.

— Merparten av deltagarna i varje grupp ater ute och/eller tar “take away” med viss regelbundenhet.

© Ipsos 2013 ‘ Ipsos UU




Maten och
malgrupperna
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@ Mat- och inkopsvanor hos yngre och aldre praglas av frihet och tradition

Aldre 65-80 &r i\ | | Yngre 18-30 &r

Anpassar maltiderna Kul med mat
efter dagsform/behov Inspiration/Passion
Mer sallan och mindre Variation/Komposition

Vardesatter lagad mat Viktigt ata ordentligt

Rejal husmanskost Bra ravaror
"Grytor och soppor” Nyttigt, proteinrikt

Rutiner utifran behov Snabb tillganglighet
Maltiderna flyter ihop _Oregelbundenhet
frukost/lunch/middag Ata ute/”On the Go”

Lagar fran grunden Kort “ad hoc” planering
”Samlar” och fryser in Anpassning utifran behov

"Veckohandling” ”Dagliga inkop”

© Ipsos 2013 Ipsos UU



ﬁ Mat- och inkopsvanor i barnfamiljerna praglas av kompromisser och flexibilitet

Barn 10-18 ar

Splittrat kring maltider
Olika tider/aktiviteter
Barnen har inflytande

Manga viljor kring maten
Ska ge naring och energi
Enkel snarare an komplex

Flexibla l6sningar
Stora satser
\YEHELCERIIRYGE!

Viss planering utifran vad
som finns hemma, i frysen
Bas + kompletteringsinkop

© lpsos 2013

Barn 0-5 ar

Tillfredsstalla barnens
behov - “fa i sig det de
behover”- prioriteras

Mat = basbehov
Maten ska matta for
ndjda och glada barn

Stravan efter rutiner
Blir inte som man tankt
Nyckfullt - ata/inte &ta

Kort framforhallning
"Trolla med knana”
Bade stor- och smahandlar



@ Sagt om vardagslivet kring maten och maltiderna

/ Jag gillar att improvisera ndr jag
lagar mat och det dr en speciell
kénsla att ha lagat maten sjdlv. Det
ska vara gott och viktigt att alla
rdvaror finns med. Mycket kyckling
och nyttig sallad blir det féor min del,
och sd kvarg, det dr en trend.

\ (Yngre) /

/ Nu nér man inte jobbar Iéngre blir
det ofta att man drar ut pa det och
dter en senare frukost eller nGgon
slags brunch och sedan ndgot mer
lagat framdt kvdllen. Jag lagar allt
fran grunden, och gdrna en stor
kastrull som jag sedan fryser in.

I min drémvdirld ska alla sitta ner
vid middagsbordet och dta i lugn
och ro, men det kdinns som om det

dr omdjligt ndr man jobbar och

kan sova gott och att vi kan fd en
stund for oss sjélva pa kvdllen.
(Foralder smabarn)

alla dr trétta. Istdllet blir det mest
fokus pa att barnen ska fd i sig det
de behéver sa att de blir mdtta och

omsos 2013 N

\ (Aldre) )

-

med olika aktiviteter blir det. Det ér
sdllan vi ér samlade alla till middag,
utan det blir mer enportionslagning
och olika réitter som tas fram ur frysen
eftersom alla dter vid olika tider.
\ (Foralder aldre barn)

~

Ju dldre barnen blir desto mer splittrat

Ipsos U
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& Det ar andra som slanger — inte jag

i TN

Barn 10-18 ar

Barnfamiljer ar stressade
storkonsumenter

Skolmaten haller dalig
. kvalitet och gar till spillo

A

© lpsos 2013




@ Det som slangs ar framst farskvaror och “bulkvaror”

Ravaror och farskvaror som blivit otjanliga, samt tillagad mat som blivit dver
och som man inte vill hetta upp igen uppges vara de vanligaste orsakerna till att slanga.
Andra orsaker uppges vara for stora portioner eller barn som inte orkar eller vill ata upp.
Nedan anges grovt rangordnat vad respondenterna uppger att de slanger.

frén skalen/kylen, | IS & Pasta Bréd K6tt & Fisk
Blir 15tt gq fran kastrullen s . e Mjolk- Fran tallriken
att&ammalt, . Gar inte at
skamt, rytt Kokar for mycket, e produkter Sma mangder,
o et, <+ berik tillrackligt snabbt ) nangaer,
ofrdscht, mjukt svart berakna, Fort simre kvalitet Utgdnget redan tillagat, for
: svart ateranvanda e 2
och saggigt om ligger framme datum lite gbra nagot av

Billig “bulkvara” i
g e Ev till hund/katt

* | den kvalitativa undersékningen gdr det inte att med sdkerhet uttala sig om i vilken omfattning
olika kategorier av mat slings. Respondenterna uppger dock, bdde i diskussioner och i “dagbdcker”,
att frukt & grént dr det som sléngs mest frekvent. Aven ris & pasta upplever man slings relativt ofta.
Ovriga kategorier slings mer sporadiskt och inte lika Idttvindigt. K6tt dr det som uppfattas mest angeldget
att ta vara pd. Kétt ses som “dyrbart” och lagas sdllan till i for stora mdngder, utan snarare portionsvis.

© Ipsos 2013 Ipsos U 13



@ Orsakerna till att slanga mat handlar till stor del om tillgang och efterfragan

Hog tillganglighet till butiker och stort utbud av varor

Koper hem for mycket — faller for erbjudanden
”"Handlar med 6gonen och magen”

Dalig planering — kollar inte vad som finns hemma
Svart/trakigt att vara férutseende och efterklok

Glommer vad man har i kylen/frysen/skapen

Ingen tydlig rangordning i kylen — ej aldsta maten framst
”Bast fore” datum gor det legitimt att slanga

Fel forvaring — missar att stalla in i kylen/frysa in
Osadkerhet kring hallbarhet och ratt temperatur

Krasenhet — Ingen som vill ha det 6verblivna
”Ser inte gott ut...” eller “ar inte sugen...”

© Ipsos 2013 Ipsos UU 14



@ Sagt om orsaker till att slanga mat

/Jag har vixt upp med att det dr dumt\
att slénga, men ibland mdste man
med sant som har blivit mégligt eller
frukt och grénsaker som har blivit
ddliga. Eller om man dter ute och det
dr dubbelt sé mycket som man orkar
dta upp, da lémnar man éven om det

k bdr emot. &

Det maste vara gott och man mdste vara\
sugen pad det annars dr det inte vdért att
spara eller tvingas dta upp det. Jag tror
ocksa att det handlar om lathet och att

man képer pd sig och lagar fér mycket
som sen inte kommer kunna anvéndas.
(Foralder smébarn)/

omsos 2013 N

/Jag sliinger ingenting om det inte dr
direkt daligt, som t ex avokado eller
mango dr ofta inte bra. Jag tror att
det beror pa att de hanterar frukten
ddligt i affdéren. Dessutom frestas
man ofta att képa fér mycket ndr det
dr ‘ta 3 betala foér2’ eller liknande.

\ (Aldre) /

Svart att motivera varfér man ska dta
ur den gamla pdsen nér man bor néra
en butik och kan képa nytt. Ofta kper
man fér att det dr billigt eller sa
glommer man vad man har képt och
sd blir det liggande tills man tvingas
\s/dnga det. (Foralder aldre barn)

Ipsos U
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@ Aldre och yngre smahushall upplever att de ir bra pa att ta tillvara maten

l Aldre 65-80 ar Yngre 18-30 ar s

Anser sig vara bra pa att Lagar inte mer an man ater upp
ta vara pa det som finns Tar vara pa det man har

Slanger framst det som ar Ekonomin och “ad hoc”
uppenbart ruttet eller daligt planering styr

Uppfostrad att Konsumerar mer “ute”
titta, lukta, smaka och mindre hemma

Klagar pa stora forpackningar Gar at mindre — tvingas
Vill ogarna hetta upp flera ganger slanga det som hinner bli daligt

© Ipsos 2013 Ipsos UU
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ﬁ Barnfamiljerna upplever det svart att planera och anpassa mangden mat

Hemmet paminner om Barnens 6nskemal styr
en “restaurangmiljo” Valfrihet kraver flexibilitet

Familjen ater pa olika tider Svart att planera och anpassa
och har olika preferenser ratt mangd vid ratt tidpunkt

Forvarar mycket mat i frysen/kylen Koper och lagar for mycket
for snabb tillganglighet vid behov Far slanga det som blir 6ver

Det som tas fram, lagas och blir Tillagad och halvaten mat ar
over gar till matlada eller slangs inte tillrackligt attraktiv att spara

© Ipsos 2013 Ipsos UU
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@ Sagt om bristen pa planering och att behova sldnga mat

/ Det blir inte s mycket p/anering\

/Jag bor precis vid en matbutik och\ . . B}
. . . och litt att man képer hem fér
har ganska litet utrymme i frysen sé . .
. . o mycket, men jag dter alltid upp
jag planerar vad jag ska képa hem .
i ) . det jag lagar eller tar resterna
samma dag eller kvdillen innan. Min o, pa
. . dagen efter. Jag har svart for att
sambo gillar att laga mat, men vi . . o
: . . . kasta, det sitter liksom i sjélen. Jag
lagar inte till mer én vi behéver och . . .
. . . . tror det dr en generationsfraga
behdéver sdllan sliinga sG mycket. . . .
(Yngre) och en padminnelse om krigsaren.
g ) (AIdre)/

/ Egentligen dr det kansligt for mig att\ ﬂag ér inte sé bra pé att planera, men

slénga mat, men ibland blir man pédmind forséker att ligga steget fére genom att
om hur mycket man faktiskt sldnger. se till att det finns mycket hemma av

Hédromdagen t ex glémde jag att stdlla in basvaror och att képa hem och frysa in

i frysen och var tvungen att slinga. Eller om det dr bra pris. Ofta blir det fér

ndr barnen hela tiden dndrar sig och vill stora portioner ndr vi lagar och om vi

ha olika mackor, det dr ju ingen som vill slénger ndgot dr det framférallt pasta
dta upp en leverpastejsmdrgds som och ris som inte gdr att frysa in.

ndgon redan har slickat pd, eller hur? k (Foralder sldre barn)
(Foralder smabarn)

Ipsos UU 18
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Erfarenheter och

attityder till matsvinn




@ Spontana associationer till matsvinn kretsar kring overflod och resurssloseri

Stress

Restauranger
Oekonomiskt™;; .
wreen] JA|IQE SAMVETE

Butiker Omoraliskt (Inodigt
OetisktSvalt  “Eouyt och Gront

Spontant vacker tankarna pa matsvinn daligt samvete hos var och en.

Samtidigt associeras matsvinn i hog grad till ett resurssloseri pa samhallelig niva,
kopplat till offentliga miljoer, och inte i forsta hand till ett individuellt problem.

© Ipsos 2013 Ipsos U 20



@ Sagt om tankarna kring matsvinn

~

) [ Det dr hemskt att kasta mat. Vi
Matsvinn dr sléseri och kéinns som ett borde skimmas ndr man ténker pd
misslyckande. Det Gr som om maten svdlten i vérlden, och sé anklagar vi
har vunnit om jag tvingas slénga mat oss sjdlva for délig planering! Att
som inte blev anvdnd eller som jag kasta mat ér som att kasta pengar!
inte orkar dta upp. (Yngre) (Aldre)

J

Ndr jag téinker pG matsvinn ténker
jag pa frukt och grént och att det dr
ett i-landsproblem. Det ér bade
onddigt och dalig ekonomi, men jag
tror det beror mycket pa slarv och pa
stress. (Foralder smébarn)/

Det kdnns inte bra att sléinga mat
och det dr inte rditt. Det dér bade
oetiskt och omoraliskt. Ett energi-
sléseri som blir dyrt eftersom det dr
ndgon som mdste betala dven om
det sldngs. (Foralder aldre barn)

N

© Ipsos 2013 ‘ Ipsos U 21



@ Som enskild individ upplever man sig ha begransat ansvar och paverkan

Restauranger
» "Tvingas” kasta mycket pga

overproduktion, att folk inte ater
upp, tar for mycket, inte gillar etc
» Sma moijligheter att paverka
» Regelverk hindrar maximalt
utnyttjande av maten/matrester

Individen/hushallen

» Blygsamt ansvar och paverkan i
sammanhanget - gor sa gott man kan
» Upplever att man slénger lite i
forhallande till 6vriga parter
» Det egna matsvinnet kommer langt

ner pa "prioriteringslistan”

Livsmedelsbutiker
» Antas sta for stor del av svinnet
» Naturligt forum for tips & rad/information
» Skulle kunna ta storre ansvar genom ex
prissankning pa aldre varor, valgérenhet etc
» Regelverk och konflikterande
intressen/ldnsamhet motverkar

Skolan

» Bidrar till grundlaggande
varderingar och attityder
» Stokig och stressig miljo framjar inte
ett ansvarsfullt beteende
» Matens kvalitet ar tveksam och
tillatet att slanga

&

© lpsos 2013
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@ Sagt om att matsvinnet framst sker i butiker och nar man ater ute

(Vad dr en liten portion hemma mot C’//t\ ﬁvinnet Gr som stérst i /ivsmede/sbutiker\
det som sldngs pd restauranger. Och i och pg restauranger. Hemma kan man
butikerna, ddr sldngs allt som inte dr styra mer vad som gér Gt, men pé

tipp topp, mest fér att det dr kort restauranger och i butiker blir det kvar
datum och inte fér sdljas till halva mycket av det som fortfarande dr dtbart.

priset, som t ex ktt och padldgg. | Sverige finns det ocksd regler for att
(Yngre) / man inte f&r skénka sdnt som har blivit

over, till skillnad fran USA t ex ddr man

vdtter ut pasar till hemlésa. (Aldre)

/ Det dr saklart allas ansvar att

maten sléings, men det stora / o ) \
problemet dr nog pd restauranger Det dr jobbigt att se hur folk Iimnar

och i afférer. Folk képer inte sént mat pd restauranger, for att man tar
med réda lappar dér datumet dr for mycket eller fér att nagon annan
pé vdg att gé ut, utan tar det som har lagt upp och da dr det pa nat scétt
dr fdrskast, och butikerna vill ju att ok att sldnga. For att inte tala om
vi ska képa mer hela tiden och Gr skolan. Ofta dr det stressigt och inte
inte beredda att siinka priserna. sdrskilt aptitligt och barnen behéver

\ (Foralder smabarn) inte éita upp, utan tilldts att sldnga.
\ (Féralder &ldre barn)

© Ipsos 2013 ‘ Ipsos U 23



& Atgirder for minskat svinn kretsar kring battre framférhallning och hantering

. \ 1

Aldre 65-80 &r

Ad

Yngre 18-30 ar

rlas T
Barn 10-18 ar

© lpsos 2013

» Mindre portioner och forpackningar
» Frysa in rester, alternativt ata dagen efter

» Handla efter sdasong

» Inte kopa "2 betala for 1”

» Laga fran grunden — godare, mer "ekonomiskt”
> Okad kunskap om hallbarhet och férvaring

> Handla mindre — inte “bunkra”

» Planera nar man ska ata och hur mycket

> Ratt forvaring — dldsta varorna langst fram

> Dela storre forpackningar och frysa in

> Ta hand om resterna — kreera och komponera
> Okad kunskap om hallbarhet och férvaring

» Langsiktigare planering
- Planera och folja matsedel for veckan
- Mer "ekonomiskt” i det langa loppet
» Ta hand om resterna
> Okad respekt fér matens virde
- Mat som blivit 6ver = bra mat

» Planera inkdp — inte kdpa for mycket
» Sta emot erbjudanden i butik
» Inte stirra sig blind pa "bast fore” datum

» Ratt forvaring — emballage, temperatur etc
» Battre struktur och markning i kyl och frys
» Lagom stora portioner — matt per person

* Respondenterna delades in i grupper om tva och tva
och fick i uppgift att komma med idéer kring olika sdtt

att minska det egna matsvinnet, i och utanfér hemmet.

Ipsos U
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& Atgirder for minskat svinn maste vara okomplicerat och litt att anamma

(e

nklast
e Kolla vad som finns hemma — tanka efter fore
e Korrekt forvaring — ratt temperatur

e Frysain och anvanda rester

! Kolla datum — inte kdpa nytt innan det ar slut

Gtta, lukta, smaka \

e Forvissa ar det sjalvklart att bedoma matens

kvalitet genom att anvanda sina sinnen

e FOr andra ar det svart att vaga lita pa sina sinnen
— man vet inte hur det ska lukta/smaka, vill

\ undvika obehag, ar radd for att bli sjuk

Svarast

e Planera — trakigt, aterupprepande, tar tid

” . . . . . . ”

© lpsos 2013

e Respondenterna fick rangordna vad de ansdg vara enklast
respektive svdrast att géra for att minska sitt matsvinn.
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@ Sagt om att ta tillvara pa maten och minska svinnet

-

Jag tror pa bdttre planering och koll
pd vad man har. | princip allt utom
frukt gar ju att rddda genom att
frysa in eller laga till. Man borde
nog léra sig lite mer om livsmedel
foér att veta hur man hanterar olika

\ saker pa bdista sditt. (Yngre) /

Férst och frdmst tror jag man
mdste dndra samhdllets attityd till
mat. Mat dr inte vilken vara som
helst och fortjdnar att behandlas
med respekt. Nu handlar man utan
planering och képer pd sig alldeles
for mycket. Det blir mer pengar
som gadr till spillo én man tror éver
dret, men det téinker man inte pd.

(Foralder smabarn)

omsos 2013 N

( Man ska vara mdtt ndr man
handlar, planera bdttre och ta hand
om resterna pd rdtt sdtt. Om man
kan utbilda den yngre generationen
att laga sin egen mat och inte képa

sd mycket fardigt skulle det bli
mindre svinn. (Aldre) /

/Man mdste bérja tidigt och Idra barnen\

att mat kostar. Det handlar om etiskt

tdnkande och att téinka i flera led pa
slésandet. For att bli béittre pa att inte

sldnga borde man planera bdttre och

inte képa foér mycket, t ex ténka sig fér
innan man képer pd extrapris sant som

inte gar dt och inte stirra sig blind pa
@tummdrkningen. (Foralder aldre barn)

Ipsos UU 26
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information




& For att motivera egna atgarder kravs att man inser vidden av problemet

Fragan om matsvinn har
inte satt nagra djupare spar
Viss uppmarksamhet pa
problemet med matsvinn...
...men diffust var man har
sett, last, hort om det

Bra att bli pamind
Viktigt att skapa forstaelse och
medvetenhet om problemet...
...och det galler att borja tidigt

- i hemmet, pa dagis/skola

For att komma till ratta med matsvinnet maste man forst och framst forsta att —

och pa vilket sdtt — var och ens individuella medverkan spelar roll. Darefter maste
man fa hjalp med tips och rad och konkreta verktyg for att kunna gora nagot at det.

© Ipsos 2013 Ipsos U 28



@ Varfor och pa vilket satt kan jag som enskild individ bidra?

©

Min medverkan spelar roll

Omfattning och relation
”Mdnga béckar smd...”

[ .
Beteende Behallning
Aha-u pplevelse Vad kan jag géra och varfér? Hur kan jag géra sa att alla
‘ e '4 Madaste vara smidigt, enkelt och parter vinner pd det?
‘ - lustfyllt, utan pekpinnar eller hot Smarta lésningar som Idnar sig

© Ipsos 2013 Ipsos U 29



@ Sagt om atgarder och information for att minska svinnet

4 )

Det bdsta dr ndr ndgon berdttar om
knep som du kan ha anvdndning av.
Man tal inga pekpinnar, utan det ska
vara mer av att ’jag kdnner mig som
en smart shopper’ feeling. (Yngre)

\-

-

Jag tror pad en modern Ria Wégner
som kan uppfostra och fa oss att
ténka till. Det mdste vara positiva
budskap med fokus pG moral och

etik och pG vad man sparar i form av

-

Jag tror det vore bra om vi kan ldr

tid och pengar. (Aldre)

-

~

oss att ta hand om svinnet genom
att lyfta fram hur man kan géra
istdllet for att sldnga, och att 6ka

medvetenheten om att det blir dyrt
i léngden om vi struntar i maten.

(Foralder smabarn) j

omsos 2013 N

ha effekt.
N\

Varfér inte ha en tévling i skolan ddr
man vdger matresterna for att 6ka
medvetenheten om hur mycket man
sléinger och ett fint pris till den klass som
slénger minst. Jag tror pd att det mdste
vara lustfyllt och I6nande fér att det ska

(Foralder aldre barn)
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@ Neutrala samhallsorgan forvantas ge objektiv och tillforlitlig information

Livsmedelsverket ar den naturliga och mest

- trovardiga avsandaren nar det galler fragor
- som ror hantering av mat.
e Uppfattas som objektiv och sanningsenlig kalla.
. *  Som myndighet fungerar Livsmedelsverket som
5 garant for informationens kvalitet och sakerhet.
: : . e Generellt férvantas dock informationen vara mer

serids och saklig an inspirerande och lattsam.

~

Livsmedelsbutiker och livsmedelsproducenter ar ocksa naturliga
CITYCROSS| COOP forum for information, men mindre trovardiga som avsandare.
e ) e Livsmedelsbutiker och producenter uppfattas som inspirerande och
Im . sakkunniga nar det galler mat i allmanhet, men i och med att de har ett
WiLLY:S egenintresse blir de inte helt trovardiga nar det kommer till fragor som

kan innebara minskad konsumtion istallet for tvartom. /

Kommuner och stadsdelsforvaltningar kan fungera som trovardiga

informationskallor, men ar framst kopplat till atervinning.

e Kommunerna associeras i hog grad till miljofragor pa det lokala planet.

* Nar det galler matrester handlar det snarare om sortering, kompostering
och omvandling till biogas, an om hur matsvinnet kan minska.
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@ Sagt om installning till avsandare av trovardig information

/ Man har ju sett kampanjer i \

tidningar och pd storbildsannonser,
men dd har det mer handlat om hur
Stockholms stad tar hand om ditt
avfall for att géra biogas. Det borde
ligga i matbutikernas intresse att
informera om sant hér, men de
tiéinar @ andra sidan pa att sélja mer.

(Yngre) /

Det funkar béist med en opartisﬁ
avsdndare som Livsmedelsverket.
Jag skulle inte lita lika mycket pa
Lantmdnnen eftersom de har en
egen vinning i det hela. Och
livsmedelsindustrin, de har ju

brassat pa datumhysterin istdllet
for att ge tips pa hur man kan
férvara rétt sa det hdller ldngre.
(Foralder smabarn)

omsos 2013 N

Nagon officiell och oberoende
instans som Livsmedelsverket madste
nog ta initiativet om det ska bli
trovdrdigt. Butikerna dr ju snarare
glada om vi slénger fér da képer vi
desto mer. (Aldre)

-

/Det madste kénnas relevant och pdlitligt,
mer fakta én reklam, t ex om hur mycket
som sldngs i hemmen och i Sverige i
stort. Samtidigt far det inte bli fér
myndighetsaktigt, utan det mdste vara
ldttsamt och fdr inte ge ddligt samvete.

\ (Foralder aldre barn)
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@ Kortfattade, lattfattliga tips & rad formedlade "med glimten i 6gat” gar hem

ey =

Restdejting
?;?':»j:,'.:';i-";'::u,f-;',_‘-?_"__ -l » -
]

MATEN

EN LITEN GUIDE ——
FOR PLANBOKEN ol =
OCH MILJON.

HUR LANGE HALLER MATEN?

© lpsos 2013

Receptforslag och tips pa hur man
kan ta hand om matresterna pa nya,
kreativa satt ar uppskattat.

Lantmannen formedlar budskapet
pa ett humoristiskt satt, medan den
norska sajten Matvett har ett mera
direkt och informativt tilltal, vilket
uppfattas som relevant och givande.

Konsumentforeningens broschyr ses
som en anvandbar "6gondppnare”.

Innehaller bra tips kring hur man kan
hantera maten pa ett smartare satt,
genom ratt forvaring, temperatur etc.

Datummarkningen ar sarskilt viktigt
att adressera eftersom det rader viss
forvirring kring hallbarhet och "bast
fore” respektive “sista forbrukning”.

Ipsos U
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militon tons s thrown i in the EU every
90 BT m@a:gym ¢ er
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@ Filmer som berattar en tankvard historia fungerar bra som ”vackarklocka”

Filmmediet har i allmanhet en stark
inverkan och mojlighet att berora pa
ett djupare plan.

Filmen dar matsvinn kopplas till ett
sloseri i termer av pengar har ett
bade tydligt och fyndigt budskap.

Det oekonomiska i att kasta mat ar
nagot som samtliga kan relatera till
och ser som ett avgdrande argument.

Filmen dar matsvinnet kopplas till ett
overflod har ocksa ett tydligt budskap
som ar latt att identifiera sig med.

Samtidigt riskerar ett alltfor dystert
och allvarstyngt tilltal att vacka annu
mer daligt samvete — istdllet for att
uppmuntra till att vidta atgarder.

Ipsos U




@ Informationen bor vara latt att tillga dar man ar och nar man behoéver den

e Internet ar pa satt och vis en sjalvklar kanal for
information och inspiration, men...

e ..brist pa tid och motivation gor att man inte

tror sig vara intresserad av att ga in pa natet A g=
for att specifikt eftersoka information pa temat St e ) * - ;,_ _
matsvinn. — Y =
: : . . - — - i
e Sociala medier anses framst vara avsedda for = ;2‘:‘ 34 =

privata interaktioner och ses darfor med viss
skepsis for detta andamal.

* Informationen bor presenteras pa ett direkt och visuellt patagligt satt for
att vacka uppmarksambhet.

e Nar det galler recept eller tips och rad i olika former ses framst butiker, men
aven TV som andamalsenliga kanaler, ex genom de matlagningsprogram som
ar sa populdra nufortiden. TV och andra breda marknadsféringskanaler ses
ocksa som lampligt for att na ut brett med centrala, 6vergripande budskap.

* Mobila tjanster i form av appar kan tjana som konkreta verktyg. En app med
fokus pa matsvinn maste dock erbjuda nagot unikt jamfort med de ev appar
man redan har for att vara tillrackligt attraktiv.
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@ Sagt om installningen till innehallet i befintlig information

Den norska sajten ér bra, men hur fém
man folk att ga in pd nétet och att
aktivt géra ndgot fér att minska
svinnet? Aven om problemet med miljén
och svdlten i vérlden dr storre én att
man kan tjéina ndgon hundring pd att
inte sldnga, tar det tid att prénta in det
moraliska, sG pa kort sikt handlar det
nog om hur man kan nd egen vinning.

Film dér jéttebra, det fungerar som en
effektiv véiickarklocka och det éir bra
att visa konkret vad som hdnder i
kronor och éren nér man slénger.

(Yngre)

[Det hdér dr ingen information som jag\
direkt skulle soka upp eller leta efter,
men ndr jag ldser om det och ser det

sd hdr dr det ju jéttebra tips om hur

man kan géra med frukt och grént
eller vad man kan laga pa rester.

\ (Foralder smabarn)

omsos 2013 N

\_ (Aldre) Y,

/Den norska sajten Matvett gillar jag,
den tar upp saker man kan ténka pad
for att undvika att slinga, som ndr
det gdiller hallbarhet bland annat. Till

skillnad fran den engelska sajten som
mer bara dr uppradande av fakta.

\ (Foralder aldre barn) /
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& Bilden av den ideala informationen bygger pa tre hérnstenar

Det "“inspirerande”

* Respondenterna fick till
uppgift att skapa ett
collage kring sin bild av
den ideala informationen.

© Ipsos 2013 Ipsos U 37



& Det "medvetna” handlar om insikt och kunskap

Det "medvetna”
» Forhoja den allmanna medvetenheten
och kunskapsnivan.
» Skapa forstaelse for hur allt hdnger ihop
och hur man som enskild individ kan
bidra till helheten sa att alla blir vinnare.

Re s

pw! med ek

NN Votdn har mypche?
e pat dn cl&nger?
och

e//er A'A_
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@ Det "inspirerande” handlar om enkelhet, smarthet och ekonomisk vinning

Det "inspirerande”
» Enkla tips i vardagen som forlanger och
forhojer den 6verblivna matens varde
och som genererar vinst i tid och pengar.

» Forutom recept och hjdlp med planering
kan det handla om markningssystem
och checklistor for kyl och frys etc.

o \l-f(',\dd“‘\ AChcewlamen

ka hll-
w G hon é:::, nah (e
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@ Det "vagledande” handlar om support och bekraftelse

-OPARTISK AVSANOARE
C LIVSTIEDELSVERKCET)
SNUTTAR.

* \VERi¢E
.h‘%
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BARNFAMILIER _ Thien

A

KORTA Fitm-

Det "vagledande”
"Tank efter fore” "— hemma, nar du ater
ute och i butiken.

”\/aga lita till dina sinnen”.
Ateruppliva de gamla husmorsknepen pa

ett modernt och lockande satt.

A5

» INFORMATIVT TS PISKUSSIONER | SKOLAN
TIP3 ¢ RaD

» ’ ETT NYTT SATT

« Seowve ALDRIG M'W:' - ATT TANKA Kﬁl‘(é_
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Slutsatser och

rekommendationer




Matsvinn ar en angeldgen fraga nar man val konfronteras med den.
Samtidigt star fragan inte sarskilt hogt pa agendan i det vardagliga livet
och de flesta ar inte medvetna om att de slanger sa mycket mat i onédan

eller vilka konsekvenser det far i termer av ekonomi och miljo etc.

Mot denna bakgrund behover man forst bli medveten om
problemet, dess omfattning och konsekvenser, samt inse vad man
kan vinna pa det, innan man kan vara beredd att gbra nagot at det.

Hushallens "bidrag”

till matsvinnet

Tips & rad om

smarta losningar

© lpsos 2013

Vardefullhet

Matens varde

Vinster i vardagen
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Ipsos

Medvetenhet

Smarthet

Vardefullhet

© lpsos 2013

Rekommendationer

Medvetandegora och skapa forstaelse for pa vilket satt och i vilken
omfattning hushallen och konsumenterna bidrar till matsvinnet.

Fa konsumenterna att kdnna sig smarta genom att visa pa I6sningar
nar det galler att paverka, planera, strukturera, forvara och bevara.

Fa maten att racka langre genom att framhava och forhdja matens
varde kopplat till vinster i ekonomi, tidseffektivitet och variation.
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& Rekommendationer — kvantitativa fragestallningar

e Bakgrund och demografi.
— Kon, alder, hushallsstorlek, boende/ort, utbildning, inkomst?
— Ansvar for matinkop?
— Allmant intresse for mat och matlagning samt miljo?

— Hur man handlar och planerar.

e Beteende kring matsvinn.
— Vad slangs, var slangs det, vem/vilka slanger?
— Varfor slangs det?

— Kunskap och forhallningssatt till datummarkning?

e Matsvinn och dess konsekvenser.
— Ar matsvinn ett problem och hur viktigt /stort ar det, fér hushallet/fér samhallet?

— Vad innebar matsvinn/vilka konsekvenser far det, for hushallen/for samhallet?

© Ipsos 2013 ‘ Ipsos UU
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@ Rekommendationer — kvantitativa fragestallningar

 Attityder till informationskanaler och avsandare.

— Var far/soker man information om mat och hallbarhet?
= Hur gar man tillvaga, vilka kanaler kan man tanka sig anvanda?

= Ex forpackningen, butiken, natet etc?
— | vilket/vilka sammanhang, vid vilka tillfallen, soker man/férvantar man sig information?

— Olika avsandares trovardighet?

= Vem vander man sig till, vem litar man pa?

o Atgirder och argument for att minska matsvinn.

— Vad kan individen respektive samhallet gora for att minska matsvinnet?
= Vilka mojligheter och hinder finns det for att minska matsvinnet?

= Vad ar enklast respektive svarast?

— Vad skulle géra att man slanger mindre?

= Ex ekonomi, miljo, tid, kvalitet, enkelhet, tillganglighet etc?
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