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Om handboken

Handboken for krisberedskap och civilt férsvar inom dricksvatten vander sig i
forsta hand till producenter och distributrer av dricksvatten. Den syftar till att ge
praktiskt stod i arbetet med att skapa en robust och séker dricksvattenforsérjning, samt
en god formaga att hantera stérningar och kriser bade i fredstid och vid hojd beredskap.

Livsmedelsverket har tagit fram handboken tillsammans med representanter fran
dricksvattenaktorer, lansstyrelser, statliga myndigheter och branschorganisationen
Svenskt Vatten.

Handboken anvander begreppet dricksvattenaktor, vilket
omfattar bade producenter och distributdrer av dricksvatten.

Handboken bestar av féljande sju fristaende moduler:

Krisberedskap och totalférsvarsplanering

Hotbild och planeringsforutsattningar

Robust dricksvattenforsérjning

Informationssakerhet, personalsékerhet och fysisk sakerhet
Ledning, samverkan och kriskommunikation

Externa aktorer och stodresurser

Utbildning och 6vning

No ok~ wbhdRE

Den har modulen, Externa aktorer och stodresurser, syftar till att beskriva vilka andra
aktorer som dricksvattenaktorer kan samverka med ur ett krisberedskaps- och civilt
forsvarsperspektiv. Den innehaller dven information om olika aktorers roller och ansvar,
samt vilka stodresurser som finns att tillga (exempelvis nddvattentankar, expert-
radgivning, frivilligresurser).

Modulen vénder sig till dig som i planeringsskedet vill fa battre kunskap om olika
aktorer och stodresurser. Modulen &r avsedd att hjalpa dig att uppratta planer och
kontaktvdgar innan en dricksvattenrelaterad storning eller kris intréffar.
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| handboken anvands tva fiktiva organisationer for att ge exempel pa hur en
dricksvattenaktor kan arbeta i praktiken med de olika fragorna:

Teknik och fastighetsforvaltningen i Grusstads kommun

Grusstad ar en medelstor kommun och ingar i Bergslands lan. Teknik- och fastighets-
férvaltningen ansvarar for dricksvatten i kommunen samt for aviopp, mark, park och

kommunens fastigheter.

Dricksvattenforsorjningen baseras pa uttag av vatten fran en grundvattentékt och
dricksvattnet produceras i ett storre grundvattenverk. | kommunen finns dven hég- och
lagreservoarer samt tryckstegringsstationer. Teknik- och fastighetsforvaltningen skoter
drift och underhall av bade anlaggningar och ledningsnat med egen personal.

Grusstads kommun ar en nationell jarnvagsknutpunkt, har ett militart regemente och

ligger inom oversvamningskarterat omrade.

Kommunala bolaget Sandkopings vatten och avfall AB

De tre mindre kommunerna Sandkoping, Lerstad och Stenlunda har tillsammans bildat
ett kommunalt bolag med ansvar for vatten, avlopp och avfallshantering. Sandképings
och Lerstads kommuner ligger i Bergslands lan, medan Stenlunda kommun ligger i ett

annat lan.

Bolaget har en ytvattentakt som huvudvattentakt och en grundvattentakt som reserv-
vatten. Forutom vattenverk har kommunerna flera hog- och lagreservoarer samt
tryckstegringsstationer. Kommunerna har dven ett gemensamt sammanbyggt lednings-
nat. Sandképings vatten och avfall AB skoter drift och underhall av alla anlaggningar i
egen regi, men har ramavtal med en driftsentreprenor som skoter drift och underhall av
ledningsnatet.

| Lerstad finns en hamn som ar en nationellt viktig logistiknod.
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Ordlista

CBRN/CBRNE

CBRN ér en engelsk forkortning som star for kemiska, biologiska, radiologiska och
nukleara hot. Ibland férekommer dven termen CBRNE dér dven explosiva amnen ingar.

Nationella vattenkatastrofgruppen (VAKA)

VAKA ger stod till kommuner och regioner som har drabbats eller kan komma att
drabbas av akuta storningar inom den kommunala dricksvattenforsorjningen. VAKA
leds av Livsmedelsverket.

Privat-offentlig samverkan

Inom krisberedskapen innebar privat-offentlig samverkan vanligen en frivillig
overenskommelse mellan offentliga och privata aktérer. Det gemensamma arbetet syftar
till att, genom samsyn och i samférstand, identifiera och initiera atgarder for att 6ka
sakerheten och minska sarbarheten. Genom en sadan samverkan kan risker, information,
ansvar och kostnader synliggoras. Ansvaret och kostnaderna kan darmed delas mellan
aktorerna.

Tjansteman i beredskap (TiB)

TiB &r en funktion som kan nas dygnet runt, aret runt och som ska initiera och samordna
det inledande arbetet for att upptacka, verifiera, larma och informera vid allvarliga
kriser. Forordning om statliga myndigheters beredskap (2022:524) anger att vissa
myndigheter ska enligt ett sarskilt regeringsbeslut ha en tjansteman i beredskap.
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Roller och ansvar vid dricksvatten-
handelser

Det finns manga olika aktorer som har ansvar for nagon del inom dricksvattenomradet i
samband med storningar eller kriser. Som dricksvattenaktor &r det viktigt att i ett
forberedande skede tanka igenom vilka aktorer som kan bli aktuella att samverka med i
samband med dricksvattenstorningar och -kriser:

¢ Vilka aktorer kan vi behdva samverka med i samband med en dricksvattenrelaterad
storning eller kris?

e Vilka roller och ansvar har dessa aktorer?

e Vilka forvantningar har de pa oss och vilka férvantningar kan vi stéalla pa dem?

e Har de nagra stodresurser som vi kan nyttja?

e Har vi etablerade kontaktvégar till dessa aktorer?

Beredskapsmyndigheterna (se modul 1, Krisberedskap och totalférsvarsplanering fér
en forklaring) har en Tjansteman i beredskap (TiB) som finns tillganglig dygnet runt.
| de flesta fall kan TiB nas via SOS Alarm. Nedan ges exempel pa myndigheter och
organisationer som kan vara bra att kénna till och ha en etablerad kontaktvag till.
Aktorer kan ha olika roller och ansvar fore, under och efter en kris. Rollerna och
ansvaret kan dven skilja sig mellan fredstida hédndelser och hojd beredskap.

Brandskyddsforeningen

Brandskyddsféreningen &r en allménnyttig ideell férening som arbetar for ett
brandsékert och hallbart Sverige. Brandskyddsforeningen bidrar till framtidens
brandsakerhet genom opinionsarbete, framtagande av normer och regelverk, genom
utbildnings- och forlagsverksamhet, besiktningsverksamhet och konceptet Heta
Arbeten®. Brandskyddsféreningen har publikationer och utbildningar som kan
anvandas i verksamhetens forebyggande brandskyddsarbete.

En del av Brandskyddsféreningens uppdrag ar restvardesraddning, som syftar till att
minska samhallets konsekvenser och skadekostnader efter olyckor. Restvérdesraddning
kan minimera sekundarkonsekvenserna och bidra till en hallbar skadehantering genom
snabba, relevanta och kostnadseffektiva atgarder efter olyckor. Restvardesraddning
arbetar med brand-, vatten-, miljo-, trafik-, och godsskador samt naturrelaterade skador
pa uppdrag av sakforsakringsbranschen, myndigheter och foretag. Restvérdes-
raddningen paborjas samtidigt med raddningstjanstens raddningsinsats, eller i direkt
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anslutning till insatsen. Raddningstjansten utfor enligt avtal det mest akuta
restvardearbetet och vid stOrre skador tar en restvardeledare dver arbetet.

Inom miljérestvardesraddning arbetar tio specialistutbildade miljorestvardeledare i god
samverkan med kravstallande myndigheter, paverkade och avhjéalpande aktorer for att
miljoolyckan hanteras snabbt och effektivt och konsekvensen ska bli sa liten som
mojligt. For dricksvattenaktoren kan det handla om atgarder efter en olycka i, eller i
anslutning till vattentakt. Miljorestvardeledarna ar spridda 6ver landet och kan aka till
skadeplats, men aven agera pa distans med 6gon och 6ron fran en lokal restvéardeledare
eller exempelvis raddningstjanst. Totalt finns det knappt hundra restvéardeledarna i hela
landet och de finns i alla lan.

www.brandskyddsforeningen.se

Totalforsvarets forskningsinstitut (FOI)

Avdelningen CBRN-skydd och sékerhet vid FOI ar svensk expertmyndighet fér skydd
mot CBRN-amnen, det vill sdga &mnen som kan anvandas som biologiska, kemiska,
radioaktiva och nukledra stridsmedel. Dessa &mnen kan anvéandas i vapensystem men
anses dven vara sannolika att anvandas i terrorsyfte. FOl CBRN har kvalitetssdkrade
analyslaboratorier som kan bista med analyser av dessa CBRN-amnen. Vidare har FOI
en bred tvéarvetenskaplig kompetens inom bland annat analytisk och organisk kemi,
mikrobiologi, toxikologi, joniserande stralning samt spridningsberakningar. Dessutom
har FOI kapacitet att analysera ett stort antal toxiska industrikemikalier, bek&mpnings-
medel och andra miljogifter.

Dricksvattenaktorer som behover stod inom nedanstaende omraden kan komma i
kontakt med FOI via VAKA eller via Livsmedelsverkets Tjansteman i beredskap (TiB):

e analysférmaga CBRN

e riskvardering CBRN

e analysformaga ”det okénda provet”
e typning av bakterier

e faltutrustning, transportbehallare

e Dbehov av nya anpassade analyser.

FOI har avtal for stod till Forsvarsmakten, Polisen och Stralsakerhetsmyndigheten. FOI
har TiB som kan nas via SOS Alarm.

www.foi.se
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Folkhalsomyndigheten

Folkhalsomyndigheten har ett nationellt ansvar for folkhalsofragor. Myndighetens
uppgift ar att framja en god och jamlik hélsa, forebygga sjukdomar och skador samt
verka for ett effektivt smittskydd och skydda befolkningen fran olika former av
hélsohot. Myndigheten ansvarar for tillsynsvagledning till kommunernas miljé- och
halsoskyddsndmnder samt lansstyrelsen nér det géller miljobalkens regler om
hélsoskydd for inomhusmiljo, hygien och objektburen smitta.

Myndigheten har laboratorium som typar isolat fran patientprover och vattenprover vid
smittsparning av legionella. Aven andra smittamnen kan typas. Myndigheten har en
Tjansteman i beredskap (TiB) och Klinisk mikrobiolog i beredskap som gar att na dygnet
runt via telefon.

Folkhalsomyndigheten &r huvudman for Halsolage/1177, vilket &r en tjanst som ger en unik
formaga att jamfora inrapporterade symtommaonster mellan olika geografiska omraden.
Genom tjansten ges darmed mojlighet att spara fororeningens uppkomst eller spridning.

Folkhalsomyndigheten kan bista aktorer i samband med storre utbrott av vattenburen
smitta med rad och riskvardering kring:

e orsakande mikroorganismer

e typ av symtom, smittdmne, inkubationstider

e analys av patientprover

e typning av isolat fran patientprover och vattenprover
e utformning av enkéter vid utbrottsutredning.

VAKA eller Livsmedelsverket kan bista med kontaktvégar.

www.folkhalsomyndigheten.se
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FOrsvarsmakten

Forsvarsmaktens uppgifter ar att

e uppratthalla och utveckla ett militart forsvar som ytterst kan mota ett vapnat angrepp

o forsvara Sverige och framja svensk sakerhet

e upptacka och avvisa krankningar av det svenska territoriet

e Véarna Sveriges suverédna rattigheter och svenska intressen samt kunna férebygga och
hantera konflikter och krig saval nationellt som internationellt

e med sin befintliga férmaga och resurser kunna lamna stod till civil verksamhet.

Sveriges markterritorium &r indelat i fem militarregioner: Nord, Mitt, Vst, Syd samt
Gotland. Varje militarregion har en stab som har till uppgift att leda territoriellt forsvar
och civil-militdr samverkan. De regionala staberna har en stodjande roll till samhallet i
sa val fredstid som vid handelse av kris, h6jd beredskap eller krig. Militarregionchefer
har ett territoriellt ansvar som dven omfattar regional civil-militdr samverkan och
samordning av egna militara resurser med samhallets Gvriga resurser i regionen. Syftet
ar bland annat att skydda viktig infrastruktur, befolkning samt att méjliggora
samhallsvitala funktioners fortsatta drift.

Chef for militarregion leder militar verksamhet som till exempel

o regional underrattelse- och sakerhetstjanst

e skydd och bevakning av Forsvarsmaktens skyddsvérden inom militarregion

o regional och lokal totalforsvarssamverkan inkluderande samordning av planer for
civilt stod

¢ insatser med grundtilldelade férband som hemvarn samt &r beredd att leda &ven
andra forband

e militdr insats for stod till samhéllet.

Militarregionerna samverkar regelbundet med civila aktorer. Vanligt férekommande &r
samverkan men de l&nsstyrelser som finns i regionen, polisregioner och
Sékerhetspolisens motsvarande regionala organisation, Trafikverkets regioner och
regionerna (de tidigare landstingen).

Vid extraordinér héndelse ska samtliga av Forsvarsmaktens forband och enheter vara
beredda att avdela resurser som stod till civil verksamhet. Forsvarsmakten tillampar
normalt sett inte nagon sarskild beredskap for stod till civil verksamhet vid extraordinar
hé&ndelse. Enligt 6 kap. 7 § lagen om skydd mot olyckor (2003:778), LSO, ar
Forsvarsmakten skyldig att med personal och egendom delta i en raddningsinsats pa
anmodan av réaddningsledaren. Skyldigheten foreligger dock endast om myndigheten
har lampliga resurser och att ett deltagande inte allvarligt hindrar dess ordinarie
verksamhet.
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Forsvarsmakten ar skyldig att ta ut avgift for annat stéd &n enligt LSO, det vill sdga stod
enligt stodforordningen?. For statliga myndigheter tar Férsvarsmakten i regel ut en
avgift motsvarande Forsvarsmaktens merkostnader. For dvriga aktorer galler full
kostnadstackning. Vid stod enligt LSO utgar ingen ersattning till Forsvarsmakten.
Forsvarsmaktens formaga att 16sa beredskapsuppgifter far inte allvarligt hindras vid
genomforandet av stodinsatser till civil verksamhet.

Dricksvattenaktoren kan, via lansstyrelsen, lamna in en hemstéllan till Forsvarsmakten
géllande stdd. Om det foreligger akuta behov i samband med en réaddningsinsats ska
begaran om stod ga via raddningsledaren. Vid behov av stod enligt LSO kan
dricksvattenaktdren via raddningsledaren véanda sig till respektive militarregion.
Exempel pa stodomraden dar Forsvarsmakten har kvalificerade resurser inom:
ledningsformaga, transportformaga samt mobilt analyslaboratorium.

Vid behov av stdd enligt stodférordningen, lamnas en skriftlig stodbegéran till aktuell
militarregion. | normalfallet ska en sadan begéran lamnas via Lansstyrelsen.
Forsvarsmaktens mojlighet att stodja civila aktorer ar starkt begrénsad vid hojd
beredskap.

Forsvarsmakten &r beroende av en fungerande dricksvattenforsorjning till den egna
verksamheten, exempelvis de fasta garnisonerna. Dessa objekt &r att betrakta som en
samhallsviktig verksamhet, i synnerhet under héjd beredskap. Aven Forsvarsmakten
kan komma att behdva stod fran civila myndigheter eller andra aktorer for forsorjning
med nodvatten, bade till fasta garnisoner och faltférband.

En annan del av Forsvarsmaktens verksamhet som kan utgdra stod for dricksvatten-
aktorer ar Totalforsvarets skyddscentrum, SkyddC. Det ar Forsvarsmaktens
kunskapscentrum for skydd mot stralning, smitta och gift, sa kallade CBRN-handelser.
VAKA eller Livsmedelsverket kan bista med kontaktvagar till SkyddC.

www.forsvarsmakten.se

! Férordning om Férsvarsmaktens stdd till civil verksamhet (2002:375)
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Giftinformationscentralen

Giftinformationscentralen &r en statlig nationell radgivningsverksamhet betraffande
forgiftningstillbud. Huvuduppgiften &r att informera om risker och symtom vid olika
typer av akut forgiftning, samt ge rad om lamplig behandling. Giftinformationscentralen
kan bista dricksvattenaktorer vid akuta forgiftningsfall, till exempel vid inandning av
Klor eller exponering for lut och syra.

www.qgiftinformation.se

Havs- och vattenmyndigheten

Havs- och vattenmyndighetens grundlaggande uppdrag omfattar bevarande, restaurering
och hallbart nyttjande av sjoar, vattendrag, hav och fiskresurser. Myndigheten ar ett stod
for lansstyrelser och kommuner nar de ska besluta om vattenskyddsomraden och for de
aktorer som ska utfora det praktiska arbetet. Havs- och vattenmyndigheten ansvarar
ocksa for att peka ut omraden av riksintresse for anlaggningar for vattenforsérjning. For
dricksvattenaktoren kan dven Havs- och vattenmyndigheten bista med kompetens vid
sokandet av nya vattentakter.

www.havochvatten.se
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Kommunen

Kommunen har féljande ansvar kopplat till att hantera dricksvattenstorningar och
-kriser:

e Kommunen arbetar med beredskaps- och sakerhetsfragor och ska vid en extraordinar
handelse verka for att de krishanteringsatgarder som vidtas av olika aktorer
samordnas och att informationen till allménheten under sadana forhallanden
samordnas (se modul 1, Krisberedskap och totalforsvarsplanering for mer
information). Den kommunala sakerhets- och beredskapsfunktionen &r en viktig
samverkanspart for dricksvattenaktoren, saval vid en pagaende dricksvattenhandelse
som i det krisforberedande arbetet.

e Kommunen &r lokal kontrollmyndighet och tillsynsansvarig for dricksvatten-
producenten (organiseras ofta under kommunens forvaltning for miljo- och
halsoskyddsfragor).

e Den kommunala raddningstjansten &r en viktig samverkanspart for
dricksvattenaktorer i flera olika sammanhang:

o Om utslapp sker i vatten inom kommunalt ansvarsomrade, till exempel
vattendrag, kanaler eller i hamnar, ansvarar kommunal rdddningstjanst for
miljoraddningen.

o Vid brandbekampning i eller i narheten av dricksvattentakt.

o En dricksvattenhandelse kan klassas som raddningsinsats vid olyckor och
overhangande fara for olyckor. Raddningsinsatsen syftar da till att hindra och
begransa skador pa manniskor, egendom eller miljon och endast om det ar
motiverat med hansyn till behovet av ett snabbt ingripande, det hotade intressets
vikt, kostnaderna for insatsen och omstandigheterna i 6vrigt.?

o Raddningstjansten har sjalva behov av brandvatten, vilket kan krava en dialog i
handelse av en situation dar vatten inte finns att tillga i brandpostnatet.

Kustbevakningen

Kustbevakningen bedriver sjodvervakning och utfér raddningstjanst i statliga vatten, det
vill saga till havs eller i Vanern, Vattern och Malaren. Kustbevakningen ansvarar ocksa
for miljoraddningstjanst till sjoss i syfte att begréansa konsekvenserna av olyckor och
utslapp. Nér ett utslapp av exempelvis olja sker i statligt vatten ansvarar

21 kap. 2 § Lag om skydd mot olyckor (2003:778), LSO.
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Kustbevakningen for att ta upp och ta hand om oljan enligt samma principer som
kommunal raddningstjanst.

Kustbevakningen har utrustning for sanering och upptagning av fororeningar pa
vattenyta och strandkant. De har depaer pa flera platser i landet med

e ldnsar, sjoslap, miljoslap
e upptagare

e strandbekampare

e mindre flyttbara batar.

Kustbevakningen har ocksa sjoflyg utrustade for att kunna se fororeningar pa vattenytor
och for att koordinera insatser. Myndigheten har en Tjansteman i beredskap (TiB).

www.kustbevakningen.se

Livsmedelsverket

Livsmedelsverket leder och samordnar kontrollen av dricksvatten och utarbetar regler
inom dricksvattenomradet. Livsmedelsverket ar sektorsansvarig myndighet for
livsmedelsforsorjning och dricksvatten. Myndigheten ansvarar for nationell samordning
av dricksvattenfragor, sarskilt nar det galler anpassningar till klimatfoérandringar, samt
kris- och beredskapsplanering for dricksvattenforsorjningen.

Livsmedelsverket &r tillsynsmyndighet avseende informationssékerhet for tjanste-
leverantorer inom leverans och distribution av dricksvatten enligt NIS-lagstiftningen.?
Livsmedelsverket ansvarar aven for den offentliga kontrollen av dricksvatten pa vissa
av de livsmedelsanlaggningar som har egen dricksvattenférsorjning och dar
Livsmedelsverket ansvarar for den offentliga kontrollen av livsmedelproduktionen.
Myndigheten har dven kapacitet for analys av det okénda provet, samt kan bista med
toxikologstod.

Livsmedelsverket har egna laboratorier som kan analysera ett stort antal kemiska amnen
och algtoxiner. Nar det galler algtoxiner kan Livsmedelsverket bade analysera och
tillhandahalla snabbtest for att pa plats fa snabb indikation pa pagaende algblomningar.
Myndigheten har ocksa kapacitet att analysera mikrobiologiska agens som exempelvis

3 NIS-lagstiftningen stéller krav pa sakerhet i natverk och informationssystem. Reglerna omfattar
leverantérer av samhallsviktiga tjanster och vissa digitala tjanster. Dessa leverantorer kan finnas i bade
privat och offentlig sektor.
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Cryptosporidium, Giardia och norovirus. For analys av ett okant &mne underlattas om
det finns ett referensprov att jamfora med.

Livsmedelsverkets analysférmaga nas via VAKA (se nedan) eller Livsmedelsverkets
TiB.

Livsmedelsverket leder VAKA som ger stdd till kommuner och regioner som har
drabbats eller kan komma att drabbas av akuta storningar inom den kommunala
dricksvattenforsorjningen. VAKA-gruppen bestar av personer inom flera olika
kompetensomraden och finns fordelade 6ver hela landet och kan ge stod direkt pa
distans eller pa plats vid dricksvattenstorningar. VAKA ger kostnadsfritt expertstod och
rad inom en rad olika omraden:

e geohydrologisk information — hela Sverige

e expertstdd och radgivning vid olycka vid vattentakt

e stdd i problemidentifiering och problemldsning

o expertstdd om kemiska och mikrobiologiska &mnen

e radgivning om analyser och provtagning

o kontaktvagar till olika laboratorier (statliga och privata) och information om vem
som kan vad

e stod infor kontakt med andra aktorer

¢ hjélp att hitta resurser via VAKA:s kontaktnat

e stdd vid krisledningsarbete

e kommunikationsradgivning.

VAKA

nationell vattenkatastrofgrupp

Genom VAKA kan kommunen eller dricksvattenaktoren lana utrustning for
nodvattenforsorjning. Den nationella utrustningen finns pa flera platser i landet och
bestar av 1 m® nddvattentankar som férvaras i containrar och storre 10 m3 nédvatten-
tankar med inbyggd tryckstegringspump, se figur 1 och 2. NO6dvattenutrustningen ar
anpassad bade for vinter- och sommarforhallanden och levereras med all
Kringutrustning som behdvs.
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Figur 1. VAKA:s 1 m3 nddvattentankar med tillhérande utrustning lagras i containrar
byggda pa lastvaxlarflak.

Figur 2. VAKA:s 10 m? nédvattentankar dr byggda pa lastvaxlarflak och férsedda med
tryckstegringspump, elverk och internt rengoringssystem.
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VAKA nas dygnet runt via SOS Alarm pa telefon 020-30 20 30. Mer information om
VAKA och den nationella nddvattenutrustningen finns i publikationerna Information
om VAKA* och Nationellt lager for nodvattenmateriel®.

www.livsmedelsverket.se

Lansstyrelsen

Lansstyrelsen arbetar med vattenforvaltning, miljoévervakning, vattenskyddsomraden,
skyddsobjekt, regional vattenforsoérjningsplan samt uppdrag for att stodja kommunernas
formaga att uppratthalla dricksvattenforsorjningen under hojd beredskap. De arbetar
aven med beredskapsfragor och har ett ansvar att, vid storre strningar och kriser i
samhadllet, verka for att samverkan sker mellan lanets involverade akttrer. Forutom att
bista med samordning vid kriser, kan lansstyrelsen dven lamna begaran om stod av
forstarkningsresurser fran MSB och Férsvarsmakten.

Lansstyrelsen ansvarar aven for statlig raddningstjanst vid karnteknisk olycka.® De kan
ocksa Overta ansvaret for kommunal raddningstjanst vid omfattande raddningsinsatser
nar en eller flera drabbade kommuner inte sjalva har formaga att utfora
raddningsinsatsen.’

Lansstyrelsen ar dven tillsynsmyndighet for kommuner med avseende pa sékerhets-
skyddslagen. Detta inkluderar &ven kommunala bolag och kommunalférbund. Det &r
lansstyrelserna i Norrbotten, Skane, Stockholm och Véstra Gotalands lan som har detta
uppdrag, se 8 kap. 1 § Sékerhetsskyddsforordningen (2021:955).

www.lansstyrelsen.se

4 Livsmedelsverket (2022). VAKA — Nationell vattenkatastrofgrupp. Hamtad 2022-12-22.
5 Livsmedelsverket (2021). Nationellt lager for nddvattenmateriel.
64 kap. 15 § Forordning om skydd mot olyckor (2003:789).

7 MSBFS 2021:4 Myndigheten for samhallsskydd och beredskaps foreskrifter och allmanna réad om
ledning av kommunal raddningstjénst.
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Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
(MSB)

MSB har ansvar for att stodja samhallets beredskap for olyckor, kriser och civilt forsvar.
Som en del i sitt uppdrag har MSB forstarkningsresurser inom bland annat
oversvamning, strandnéra oljeutslapp och CBRNE. Malet ar att kommunerna sjalva ska
ha beredskap for att hantera de olyckor som sker. Vid olyckor som kommunens
raddningstjanst inte kan klara sjélva forvéntas de i forsta hand samverka med andra
aktorer i sitt 1an och ndaromrade. MSB:s forstarkningsresurser ar tankta att anvandas
forst nar de kommunala och regionala resurserna ar uttémda.®

For 6versvamningssituationer har MSB resurser i form av

e (versvamningsbarriérer
e hdgkapacitetspumpar
¢ sandfyllningsmaskiner
e sandséckar.

8 MSB (2020). MSB:s forstarkningsresurser — ett stod nar de regionala resurserna inte racker till.
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Vid strandnéra oljeutsléapp kan MSB stddja med materiel for strandsanering:

e lansor for styrning och inneslutning av olja

o strandskyddsdukar

e pumpar och skimrar for upptagning av olja

e batar och terrangfordon

e personlig skyddsutrustning

e utrustning for sanering av strander

¢ avfallscontainrar och storsackar for mellanlagring av olja.

Inom CBRNE bestar MSB:s resurser av

e Kkemenheter

e expertstdd genom Foretagens kemberedskap
e saneringsenheter

¢ indikeringsenheter.

MSB har dven en forstarkningsresurs for stod till Samverkan och ledning, FSOL. Den
bestar av personer med bred erfarenhet och kunskap inom krishantering och syftar till
att forstarka aktorens ledningsformaga.

En dricksvattenaktor som behdver stodresurser inom CBRNE kan kontakta SOS Alarm
for vidarekoppling till insatsledning pa respektive raddningstjanst. Kostnaderna
debiteras den organisation som lamnar en begaran. Forfragningar om 6évriga
forstarkningsresurser ska goras via Tjansteman i beredskap pa MSB. Forfragan bor
samordnas och goras av lansstyrelsen.

MSB stodjer &ven kommuner och l&nsstyrelser i deras arbete med att identifiera risker
for 6versvamningar och bistar med kartunderlag 6ver omraden med dversvamningsrisk
vid hoga floden i vattendrag och sjoar. MSB har pekat ut 25 omraden utmed vattendrag
och sjéar som har hog éversvamningsrisk.

MSB samordnar dven samhallets informationssakerhet och tar emot it-incidentrapporter
enligt NIS-lagstiftningen. Incidentrapporteringen hanteras av MSB:s funktion CERT-SE
som star for Computer Emergency Response Team.® CERT-SE har till uppgift att stotta
samhallet med att hantera och forebygga it-incidenter, och riktar sig till saval offentlig
sektor som privata foretag och organisationer.

www.msb.se

9 CERT-SE:s webbplats www.cert.se.
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Naturvardsverket

Naturvardsverket ar ansvarig miljomyndighet for avloppsreningsverk, samt ansvarig
miljomyndighet for miljobalksvagledning kopplat till markavvattning samt vatmarken i
den terrestra miljon. Precis som Havs- och vattenmyndigheten och
Vattenmyndigheterna kan Naturvardsverket vara ett stod vid sokandet av ny vattentakt.

www.naturvardsverket.se

Polismyndigheten

Polisen ska alltid kontaktas vid misstanke om brott eller vid bekréftade brott. Det géller
oberoende om brottet upptéckts i efterhand, om brottet ar pagaende eller om det finns
anledning att missténka planerade brott mot verksamheten. Polisen kan dven utgdra en
kontaktvdg till Sékerhetspolisen.

Polisen har genom Nationellt forensiskt centrum (NFC) dven formaga att genomfora
provtagning och analyser, framst inom brottsutredningar. NFC kan identifiera ett stort
antal droger, gifter, alkoholer, oljor och fetter. Pa Polisens webbplats finns en lista pa
alla forensiska undersékningar som kan bestéllas hos NFC.1°

Kontaktvag till NFC ar via polisen.

www.polisen.se

Regionen

Det regionala smittskyddet &r en viktig samverkanspart i samband med en intraffad
dricksvattenhéndelse med bekréftad eller misstankt mikrobiologisk smitta. Det
regionala smittskyddet har direktkontakt med halso- och sjukvarden i regionen,
mikrobiologiskt laboratorium samt 1177 som har information om eventuella
sjukdomsutbrott i realtid. Regionen ar &ven en viktig samverkansaktér inom ramen for
det forberedande krisberedskapsarbetet, bade nar det géller nddvattenplanering och i
dialogen om kéansliga abonnenter. Det forberedande krisberedskapsarbetet bor ske i
dialog med saval regionala smittskyddet som med den kommunala
sékerhetsamordnaren.

10 Polisen (2022). Bestallningskoder forensiska undersokningar. Hamtad 2022-12-22.
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Sjofartsverket

Sjofartsverket ar ansvarig myndighet for statlig sj6- och flygraddningstjénst och
ansvarar for insatser nar nagon ar eller befaras vara i sjonod, samt for sjuktransporter
fran fartyg. Ansvaret galler svenskt sjoterritorium samt Vanern, Véattern och Malaren,
exklusive hamnomraden. Insatserna leds av raddningsledare pa Sj6- och flygraddnings-
centralen, JRCC (Joint Rescue Co-ordination Centre) i Goteborg. De utfors oftast i
samverkan med Sjoraddningssallskapet, Polisen, Kustbevakningen och Sjofartsverkets
egna raddningshelikoptrar och batar.

Dricksvattenaktorer har normalt sett inte sa stort behov av kontaktytor mot
Sjofartsverket i krisberedskapshanseende. Men de dricksvattenaktorer som har
sjoledningar i farleder bor ha upprattade kontaktvagar for att sakerstélla att bli
informerade vid handelser som sker i narheten, exempelvis vid grundstétningar.

www.sjofartsverket.se

Sveriges meteorologiska och hydrologiska
institut (SMHI)

SMHI forvaltar och utvecklar information om véder, vatten och klimat som ger
samhaéllets funktioner, néringsliv och allménhet kunskap och kvalificerat besluts-
underlag. SMHI har en viktig roll i krisberedskapen genom att ta fram beslutsunderlag
kopplat till véader, vatten och klimat. Underlagen behdvs bade fore, under och efter
samhallsstorningar.

SMHI:s prognos- och varningstjanst har en rad funktioner i standig beredskap i syfte att
kunna leverera beslutsunderlag vid behov:

e Tjansteman i beredskap, tillganglig via SOS Alarm.

e Vakthavande meteorolog ansvarar dygnet runt for SMHI:s prognosunderlag och
varnar for ett flertal parametrar vid behov, till exempel nederbord, inklusive
skyfallsliknande regn.

e Vakthavande hydrolog vid SMHI ar uppdaterad pa det hydrologiska laget i Sverige
och varnar vid behov for hdga fléden i vattendrag samt for 6versvamning langs sjoar
och vattendrag. | samverkan med SGU utfardar SMHI ocksa meddelande for risk for
vattenbrist.
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Prognos- och varningsunderlag finns tillgangliga pa smhi.se, via SMHI:s app samt via
WIS, De olika vakthavandefunktionerna finns aven tillgangliga for konsultation.

SMHI har dven en stor mangd hydrologiska data tillgangliga via deras webb.

Statens geotekniska institut (SGI)

SGI har funktionen Tjansteman i beredskap (TiB) som ska initiera och samordna
myndighetens arbete vid akuta handelser som galler ras och skred. Vid akuta arenden
bistar SGI raddningstjansten, andra kommunala instanser och statliga myndigheter med
expertkunskap for att undanrdja hot och minska skadeverkningar.

SGI har majlighet att bista dricksvattenaktorer med riskvarderingar kopplade till ras och
skred. En lamplig kontaktvag kan vara via VAKA eller Livsmedelsverket. Men SGI har
aven en TiB-funktion som nas via SOS Alarm och finns tillganglig for den kommunala

raddningstjansten dygnet runt, alla dagar i veckan.

WWW.SQi.se

Sveriges geologiska undersokning (SGU)

SGU ar myndigheten for fragor om berg, jord och grundvatten i Sverige och har till
uppgift att tillhandahalla geologisk information. SGU:s information om grundvatten
utgor ett viktigt underlag i planeringen av samhallets vattenforsorjning. Bland
tillgangliga 6ppna data finns bland annat information om grundvattenmagasin, brunnar,
grundvattenkvalitet, uppmatta och beraknade grundvattennivaer samt prognoser for hur
grundvattensituationen kommer att utvecklas de narmaste manaderna. SGU samarbetar
aven med SMHI for att skicka ut varningar och meddelanden till allménheten i samband
med risk for laga grundvattennivaer.

SGU kan bista dricksvattenaktorer i de flesta fragor som ror grundvatten — nar det géaller
generella grundvattennivaer, i sokandet efter nya grundvattentakter, vid radgivning och
riskvardering i samband med handelser och provtagning. P4 SGU finns dven
vattentéktsarkivet med grundldggande information om allménna anldggningar och storre
enskilda anlaggningar for dricksvattenforsorjning.

WWW.SQu.S€e

11 Webbaserat informationssystem, WIS, &r en portal for Sveriges krisberedskap dar aktorer delar
information fére, under och efter samhallsstorningar. WIS (msb.se)
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Statens veterinarmedicinska anstalt (SVA)

SVA ér en expertmyndighet med beredskapsuppdrag som arbetar for att framja djurs
och méanniskors halsa, svensk djurhallning och miljo. SVA har tillsammans med
Livsmedelsverket sarskild kompetens om algtoxiner och kan bista dricksvattenaktorer
med den typen av analyser.

Kontaktvég till SVA ar VAKA eller Livsmedelsverkets TiB.

WWW.Sva.Se

Stralsakerhetsmyndigheten (SSM)

SSM har ett samlat ansvar inom omradena stralskydd, karnsakerhet och nuklear icke-
spridning. Vid en k&rnteknisk olycka tar SSM fram prognoser och nedfallskartor som
Livsmedelsverket anvéander for riskvardering av dricksvatten. SSM kan ocksa bista
Livsmedelsverket med stralskyddsbedémningar och rad om stralningsmétningar.

SSM har ett eget laboratorium med formaga att analysera for dricksvatten kritiska
radioaktiva amnen. Myndigheten har aven upphandlat flera beredskapslaboratorier som
forstarkning. 1 handelse av en kédrnteknisk olycka &r det SSM som prioriterar analyserna
vid beredskapslaboratorierna som ska hantera manga olika typer av prover. Vid akuta
hé&ndelser kan en lamplig kontaktvdg vara via lansstyrelsen eller Livsmedelsverket. For
lokala karntekniska handelser kan dven VAKA vara en ingang.

WWW.SSm.Se
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Sakerhetspolisen

Sékerhetspolisen forebygger och avslojar brott mot Sveriges sékerhet, bekdmpar
terrorism och skyddar den centrala statsledningen. Sakerhetspolisen &r ocksa
samordnande tillsynsmyndighet enligt sdkerhetsskyddsférordningen och ansvarar for
tillsyn av sékerhetsskyddet for ett antal utpekade verksamhetsutvare. Inom ramen for
sakerhetsprévning ansvarar Sékerhetspolisen for registerkontroll efter ansokan fran
verksamhetsutdvare som beslutar om placering i sakerhetsklass.

Verksamhetsutdvare som bedriver sdkerhetskénslig verksamhet ska enligt
sékerhetsskyddsforordningen skyndsamt anmala sékerhetshotande héndelser och
verksamhet till Sakerhetspolisen. Mer information om hur anmalningar ska goras finns
pa Sakerhetspolisens webbplats.

www.sakerhetspolisen.se

Trafikverket

Trafikverket ansvarar for vattenskyddet vid de statliga vagarna och jarnvagarna.
Myndigheten ar darfor en viktig aktor vid exempelvis en trafikolycka pa statlig vag, till
exempel inom ett vattenskyddsomrade. Myndigheten har egna geohydrologiska
underlag och gor riskanalyser avseende vattenskydd kring de statliga végarna och
jarnvagarna. Trafikverket ska alltid kontaktas och tillstand kravs innan gravning far ske
i anslutning till statliga vagar, jarnvéagar och vid tillhérande anlaggningar, exempelvis
teknikhus.

Trafikverket kontaktas via deras TiB.

www.trafikverket.se
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Vattenmyndigheterna

Lansstyrelserna i Kalmar, Véstmanland, Véasternorrland, Vastra Gotaland och
Norrbottens 1&n utgdr tillsammans vattenmyndigheterna. De har till uppdrag att
genomfora EU:s vattendirektiv. Vattenmyndigheterna beslutar om miljokvalitetsnormer
for yt- och grundvatten och ansvarar for informationen i VISS
(Vatteninformationssystem Sverige).

Som underlag for beslut om miljokvalitetsnormer och atgardsprogram samlar
vattenmyndigheterna in och sammanstéller stora mangder data och information om
tillstandet i vattenmiljon och olika typer av paverkanskallor och deras paverkan pa
vattnets status. Detta inbegriper bland annat paverkan pa vatten som anvands fér allméan
dricksvattenforsorjning och olika vattenuttags paverkan pa vattenkvaliteten. Pa samma
sdtt som Havs- och vattenmyndigheten, kan vattenmyndigheterna vara ett stod vid
sOkande av nya vattentakter.

www.vattenmyndigheterna.se

~
s
=
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Samverkansnatverk

Livsmedelsverket leder tva natverk pa nationell niva for samverkan kring
dricksvattenfragor:

¢ Nationella samordningsgruppen for dricksvatten
¢ Privat-offentlig samverkan inom dricksvattensektorn (DVPQOS).

Nationella samordningsgruppen for
dricksvatten

| Nationella samordningsgruppen for dricksvatten ingar Havs- och vattenmyndigheten,
Boverket, Folkhdlsomyndigheten, Sveriges geologiska undersékning (SGU),
Kemikalieinspektionen, Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut (SMHI),
Trafikverket, en representant for L&nsstyrelserna, Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR), Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB), Svenskt Vatten, en
representant for Vattenmyndigheterna och tva representanter for kommunerna.*2

Gruppen ska verka for en trygg och saker dricksvattenforsérjning och ge stod i
dricksvattenfragor. De ska dven ge regeringen en aktuell lagesbild och informera om de
behov som finns for att sékra dricksvattenforsorjningen nationellt. Under Nationella
samordningsgruppen for dricksvatten finns tre ordinarie arbetsgrupper: vattenforsorjnings-
gruppen, dricksvattenkvalitetsgruppen och gruppen for civilt férsvar och krisberedskap.
Arbetsgrupperna tar fram underlag och analyser infor beslut i samordningsgruppen och
kan &ven driva relevanta projekt.

DVPOS

Livsmedelsverket leder en privat-offentlig samverkansgrupp inom dricksvattensektorn
som kallas DVPOS. | samverkansgruppen ingar Livsmedelsverket, Naturvardsverket,
branschorganisationen Svenskt Vatten, branschorganisationen Vattenindustrin och ett
antal foretag som levererar produkter till landets dricksvattenaktorer. Syftet med
samverkansgruppen dr att starka dricksvattensektorns krisberedskap och hantera de
storningar som uppkommer. Gruppen hanterar dven fragor som har att gora med att
bygga upp det civila forsvaret.

12 |ivsmedelsverket (2022). Nationella samordningsgruppen for dricksvatten. Hamtad 2022-12-22.
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Modul 6. Externa aktorer och stodresurser

Frivilligresurser och trossamfund

Det finns bade organiserade frivilliga och icke organiserade frivilliga, eller
spontanfrivilliga som de ocksa kallas. Organiserade frivilliga kan vara ideella
organisationer eller grupper som har samlats genom exempelvis sociala medier. En
dricksvattenaktor kan anvanda utbildade frivilliga vid en intraffad handelse for att 6ka
uthalligheten och tillfora specialistkompetens i sin kris- och krigsorganisation.

Frivilliga forsvarsorganisationer

Det finns 18 frivilliga forsvarsorganisationer (se figur 3). De finns pa lokal niva i hela
landet och finansieras i huvudsak av statliga medel genom MSB och Forsvarsmakten.
Verksamheten regleras i en sarskild forordning.*?

Frivilliga forsvarsorganisationer kan bidra med utbildad frivillig personalforstérkning
till bland annat kommuner. Deras kompetensomraden finns bland annat inom transport
och logistik, drivmedel, elforsérjning, tele- och radiokommunikation samt stabsstod.

13 Férordning om frivillig forsvarsverksamhet (1994:524).
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Modul 6. Externa aktorer och stodresurser

SVENSKA BLA STIARNAN FRIVILLIGA FLYGKAREN SVENSKA BRUKSHUNDKLUBBEN SJOVARNSKARERNAS RIKSFORBUND

SVENSKA PISTOLSKYTTEFORBUNDET www
‘%W M Civilférsvarsforbundet FRO
www.civil.se

SVENSKA
LOTTAKAREN

orsvars
UTBILDARNA

FRIVILLIGA AUTOMOBILKARERNAS
RIKSFORBUND

SVERIGES BILKARERS RIKSFORBUND FRIVILLIGA RADIOORGANISATIONEN

Svenska Réda Korset SVENSKA
SKYTTESPORT
FORBUNDET

+

SVENSKA SKYTTESPORTFORBUNDET

INSATSINGENJORERNAS FRIVILLIGA MOTORCYKEL- FORSVARETS PERSONAL- FLYGVAPENFRIVILLIGAS
RIKSFORBUND KARERNAS RIKSFORBUND TIANSTFORBUND RIKSFORBUND

Figur 3. De 18 frivilliga forsvarsorganisationerna.

Frivilliga resursgruppen (FRG)

Frivilliga resursgruppen (FRG) samlar frivilliga forsvarsorganisationers kompetenser pa
lokal niva. FRG finns till hands nar kommunen behover forstarka de ordinarie
resurserna i utsatta lagen eller kalla in extra resurser for andra behov vid en kris.'* Det
regleras inte i nagon lag eller férordning och varje kommun avgor sjalv om den vill
inratta en FRG. Kommunen tecknar da ett avtal med FRG.

14 MSB (2022). Frivilliga Resursgruppen (FRG). Hamtad 2022-12-22.
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Modul 6. Externa aktorer och stodresurser

Organisationen kan till exempel hjélpa till med

e utrymning

e informationsspridning

e samverkan och ledning

e praktiska uppgifter, till exempel hantering av nddvatten och reservkraft
o forsta hjalpen och medmanskligt stod till drabbade

e hantering av spontanfrivilliga.

Pa Civilforsvarsforbundets webbsida finns mer information. www.civil.se/frivilliga-
resursgruppen.

Spontanfrivilliga

Vid en kris ar det inte ovanligt att manniskor dyker upp pa platsen for krisen och vill
hjalpa till. Dessa personer brukar da kallas for spontanfrivilliga eller icke organiserade
frivilliga. Det ar viktigt att tanka pa att inte lata en frivillig utan anstallningsavtal utéva
myndighetsutdvning, tillatas inpassering i skyddsklassade lokaler, komma i kontakt med
sekretessbelagd information, fa tilltrade till viktiga datasystem, eller komma i kontakt
med kanslig information utan att dricksvattenaktorens sékerhetsansvarige har godkéant
detta.

Det &r aven viktigt att tanka pa att en spontanfrivillig utan uppdragsavtal eller
anstallningsavtal agerar som privatperson och kan géra som den vill inom lagens
ramarken. En frivillig utan avtal kan ocksa komma och ga som den vill. I den héar typen
av situationer ar det darfor extra viktigt att vara tydlig fran bada parter vad som galler,
sa att inga oklarheter rader.

En dricksvattenaktér som inte ar forberedd och darfor inte har nagon plan for hur
spontanfrivilliga ska hanteras kan missa en méjlighet att fa stod under en kris.

Trossamfund

Trossamfundens férsamlingar har en viktig roll ndr en kris har intraffat tack vare sin
formaga att stodja manniskor i kris genom samtal och medméansklighet. MSB har dialog
med trossamfunden pa nationell niva, men representanter fran trossamfunden medverkar
ocksa ofta i krisgrupper. Ett exempel & POSOM (psyKkiskt och socialt omhéandertagande
i kris- och katastrofsituationer) som kommunen ansvarar for. Dricksvattenaktoren kan
anvanda kommunens sakerhetsamordnare for att fa kontakt med trossamfunden.
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Modul 6. Externa aktorer och stodresurser

Planering for nyttjande av stdd-
resurser vid dricksvattenhandelser

Vissa forberedelser ar bra att gora i forvag for att pa basta satt kunna ta emot olika typer
av stod och forstarkningsresurser i samband med en storning i dricksvatten-
forsorjningen.

Att tanka pa i samband med stod fran VAKA

Vid kontakt med VAKA behéver du uppge befattning, vilken verksamhet du ringer
ifran samt om den behoriga chefen har godkant att du kontaktar Livsmedelsverkets
VAKA-grupp. De forvantningar som finns pa dricksvattenaktoren infor VAKA-stod ar
att kunna

e beskriva de akuta behov som finns

e (e en kortfattad lagesbild

e g0ra en preliminar bedémning om det finns andra aktérer som kan behéva stod i den
uppkomna situationen.

Vid lan av nodvattenutrustning ska en uppskattning géras av hur manga personer som
behdver nodvatten. Tank pa att det ofta ar battre att ringa i ett tidigt skede av krisen an i
ett senare lage.
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Modul 6. Externa aktorer och stodresurser

Frivilligresurser

Nar frivilliga far uppgifter eller ansvar i kommuner vid fredstida kriser ar det
nodvandigt att forhallandet mellan parterna regleras genom juridiskt bindande
overenskommelser. Det sker vanligtvis genom ett anstallningsavtal.

Att ta emot frivilliga kraver foljande forberedelse och planering:*®

e beddm behoven

o forankra och inventera i organisationen

e bedom frivilligas mojligheter till att bidra
e uppratta struktur och samverkan.

MSB har tagit fram publikationen Faltguide for myndigheters samverkan med frivilliga
och frivilligorganisationer under en kris. Guiden beskriver bland annat juridiska och
ekonomiska forutsattningar for att anlita frivilliga'®. MSB har dven tagit fram ett
faktablad med en checklista for att hantera, leda och samordna organiserade frivilliga i
den egna organisationen.'” Myndigheten har ocksa en vagledning i frivilligsamverkan.'®
Végledningens tredje kapitel beskriver vilka forberedelser som krévs for att teckna avtal
med frivilliga.®

Faktaruta: Vad sager lagstiftningen?

Forordning om frivillig forsvarsverksamhet (1994:524).

15 MSB (2022). Erivilliga. Hdmtad 2022-12-22.

16 MSB (2016). Faltguide fér myndigheters samverkan med frivilliga och frivilligorganisationer under en
kris. MSB956.

17 MSB (2020). Personalférstarkning fran utbildade frivilliga — kommuner och regioner. MSB1530.
18 MSB (2022). Vagledning i frivilligsamverkan for offentliga aktérer. Hamtad 2022-12-22.
19 MSB (2022). 3. Forbered for att teckna avtal. MSB1910 — juli 2022.
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Modul 6. Externa aktorer och stodresurser

Fordjupning: Vill du lasa mer?

MSB (2016). Faltguide for myndigheters samverkan med frivilliga och

frivilligorganisationer under en kris. MSB956.

MSB (2020). Personalférstarkning fran utbildade frivilliga — kommuner och regioner.
MSB1530.

MSB (2022). Vagledning i frivilligsamverkan for offentliga aktorer.

MSB (2022). 3. Forbered for att teckna avtal. MSB1910 — juli 2022.

Svenska institutet for standarder, Vagledning for planering av spontanfrivilligas
engagemang (SS-1SO 22319:2019).

Pa webbplatsen www.frivilligutbildning.se presenterar de frivilliga

forsvarsorganisationerna sina utbildningar tillsammans med kontaktuppgifter till alla

organisationers riksférbund.
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