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Syfte

Starka krisberedskapsformagan i samhallsviktiga verksamheter i kommunal
regi.

Mal
Skapa planeringsunderlag for livsmedelsforsorjning av samhéllsviktiga
verksamheter i kommunal regi vid kris och under extraordinéra handelser.

Forutsattningar

Kommunens verksamheter &r beroende av en mangd olika resurser for att
kunna leverera hog kvalitet. | kris och vid extraordindra handelser kan brist
pa resurser, t ex elbortfall, uteblivna livsmedelsleveranser och bristande
framkomlighet, leda till att samhallsviktiga verksamheter tvingas sanka
kvaliteten i sina verksamheter.

| syfte att skapa kontinuitet och formaga att hantera kriser har verksam-
heterna definierat sina respektive lagsta acceptabla nivaer!. Under dessa
nivaer kan verksamheterna inte fungera, ansvara for sina brukares liv och
halsa eller motsvarande. Utifran dessa nivaer har de resurser, s k kritiska
beroenden, som kravs for att uppratthalla nivan identifierats.

Livsmedel har identifierats som ett kritiskt beroende for flera verksamheter,
framforallt inom vard och omsorg, dar tillgang till livsmedel kan vara helt
livsavgorande. Det ar darfor nédvandigt att ha en planering for livsmedels-
forsorjningen redan innan krisen intraffar. Planeringen bor omfatta
prioritering, organisation, bemanning, krisrutiner, lagerhallning och
krismenyer.

Kommunal prioritering

En fungerande plan for livsmedelsforsorjning kraver en tydlighet i vilka
kommunala verksamheter som &r prioriterade i handelse av kris.
Prioriteringen gors pa en évergripande niva i kommunen.

Under en Kris ar det de prioriterade verksamheternas behov av livsmedel
som ska tillgodoses i forsta hand. Planeringen for livsmedelsforsorjning bor
darfor utga fran antalet brukare i dessa verksamheter.

Kostverksamhetens organisation

Nér det &r klart vilka verksamheter som &r prioriterade kan kostverksam-
hetens organisation planeras, vilket/vilka kok &r bast lampade att halla i drift
utifran kapacitet, resurser, geografisk placering etc. Planeringen bor utga
fran olika scenarier, t ex bortfall av el eller dricksvatten och det faktum att
aven de prioriterade koken kan slas ut.

Bemanning

En bemanningsplanering bor genomfoéras med fokus pa kostverksamhetens
behov, sérskilt viktiga befattningar, tillgangen till kompetens Gver tid etc.
Planeringen gors innan krisen intréffar.

! Redovisas i kommunernas risk- och sarbarhetsanalyser 20152018, kapitel 4.
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Projektet Personalforsorjning i kris, som genomfordes hosten 2017, har tagit
fram underlag for en sadan planering. Underlaget innehaller en mall med
instruktioner, ett exempel och ett antal analysfragor.

Krisrutiner

Projektet har tagit fram ett antal rutiner/checklistor. Listorna ar endast
exempel och bor anpassas till respektive kommuns behov och férut-
sattningar. De innehaller dels atgarder att genomféra i forebyggande syfte,
innan krisen intraffar, och dels atgarder att genomfora nar krisen ar ett
faktum.

Krismenyer och lagerhalining

Projektet har &ven tagit fram forslag till krismenyer, en for aldreomsorg och
en for forskola och fritidshem, se bilaga 5.5. Menyerna utgar ifran att
ravarorna ska ga att lagerhalla och tillaga/ata &ven i kris da det kanske inte
finns tillgang till fungerande kyl- och frysskap, spisar, ugnar och dricks-
vatten i kranarna.

Av kostnads- och utrymmesskal bor lagerhallningen inte utokas mer &n nod-
vandigt. Ravarorna till krismenyerna ska darfor sa langt som mojligt inga i
de ordinarie menyerna i vardagen sa att lagret automatiskt omstts.

Det ar ocksa viktigt att se till att lampliga ravaror ingar i kommunens
upphandling.

Implementering

Implementering av planeringen for livsmedelsforsorjning genomfors i
samarbete mellan de kommunala verksamheterna och raddningstjénstens
sékerhetsavdelning.

Utifran kommunernas 6nskemal kommer personal fran raddningstjansten att
kunna sta till tjanst med att sdvél administrera som leda arbetet.

1.1 Forvaltningsplan
Kommunens kostverksamhet ansvarar for sin livsmedelsforsorjningsplan.

Planen ses éver en gang per ar eller efter en intraffad handelse och revideras
vid behov. Den bor vidare ingd i kommunens centrala forvaltningsplan.

Raddningstjansten star till kommunens férfogande vid revidering.
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2 Bilagor

2.1 Produktionskok - Forberedande atgarder

Exempel pa forberedande atgarder i syfte att starka produktionskokens
formaga att leverera mat till prioriterade brukare i handelse av kris.

Tank pa att vissa av atgarderna dven kan vara aktuella for prioriterade

mottagningskdk och gor en lista &ven for dem.
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Atgarder

Ansvarig

Klart
senast

Genomfor bemanningsplanering enligt anvisningarna fran
projektet Personalforsorjning i Kris.

Faststall en plan for omlokalisering, enligt faststalld
prioritering, om nagot av produktionskdken maste stangas
och produktionen bedrivas i annat kok. Vilken personal,
utrustning och matvaror behover flyttas och hur.

Ta fram underlag for produktionsbehov i handelse av kris.
Utga fran kommunens prioriterade verksamheter och
brukare. Berdkna hur manga portioner som behover
produceras om krisen medfor att vissa verksamheter stangs,
t ex skola, forskola och fritidshem.

Inventera vilka kommunala kok, landstingskok eller
liknande som finns inom en timmes bilresa fran den egna
kommunen. Tanken &r att kunna bestélla varm mat om ingen
mat kan produceras i egna kok. Kortiden utgar ifran en
maximal varmhallningstid pa tva timmar. 30 minuter har
avsatts for hantering vid vardera produktionskoket- och
mottagningskdken.

Formella kontakter tas/6verenskommelser sluts av
kommunledningen.

Inventera tillgangliga resurser for alternativa
tillagningsmetoder, t ex stekhéllar med gasoldrift eller
kolgrillar. Komplettera vid behov.

Vid brist pa vatten uppstar problem med disken. Hall lager
av engangsartiklar for att klara driften i tva veckor. Avser
prioriterade brukare. Engangsartiklar kan skickas till
mottagningskdken med mattransporterna.

Planera for hantering av nddvatten i kok och pa toaletter.
Nodvattnet levereras vanligtvis i 1 000-literstankar pa
lastkajen och vattnet maste baras in. Se till att ha rena
dunkar att béara och forvara vatten i. Se &ven till att ha
dunkar med tappkran som kan stéllas vid diskhon/
tvattstéllet for att underlatta handtvatt.
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Kontrollera om det gar att koppla nodvatten till
diskmaskinerna, dven i mottagningskoken, och skriv i sa fall
en instruktion fér hur det gar till.

Diskutera tdnkbara scenarier med VA-avdelningen. Kan
toaletterna anvéandas och spolas manuellt med hink? Spola
inte mellan kissarna och lagg papperet i en soppase. Anvand
sanitetspasar, s k Biobags, for nr 2. Dessa kan laggas i
soporna eller gravas ner. Det & samma pasar som anvands
for matavfall. Ha en rulle Biobags till toaletterna i lager.

Anpassa vid behov bestéllningspunkterna for handsprit,
ytdesinfektion, hushallspapper m m for att klara tva veckor
utan vatten.

Gor en rangordning av de ravaror som vanligtvis finns i
forrad sa att de med kortast hallbarhet anvéands forst och att
sa lite som majligt forfars. Observera att det kan vara olika
rangordning beroende pa typ av handelse, om kylar och
frysar fungerar eller inte, om det & sommar eller vinter.
Skriv gdrna en instruktion om alternativ forvaring for att
skydda ravarorna. Formedla instruktionen aven till
mottagningskdken.

For in rutin att lagga bestallningen av matvaror tva veckor
innan de ska anvandas. Pa sa vis minimeras risken att bli
utan varor om bestéllningssystemen slas ut.

Kontrollera med leverantdren om det finns manuella rutiner
for bestéllning. Ta hansyn till detta vid nasta upphandling.

Sammanstéll en kontaktlista med viktiga telefonnummer.
Tank pa att anvanda befattning hellre an personnamn for att
gora det lattare att halla listan aktuell. GlIom inte bort de
frivilligorganisationer som finns i narheten, t ex
Civilforsvarsforeningen med sina frivilliga resursgrupper
(FRG) samt Motor- och transportenheten (MTE) med sina
bandvagnar.

Gor en plan for intern informationsspridning rérande
kostverksamheten i kris. Forbered webbsidor med intern
krisinformation som kan aktiveras i handelse av kris.
Samverka med kommunikator.

Vid behov skriv en sérskild delegeringsordning for
kostenheten att anvanda i handelse av kris.




2.2 Produktionskok - Omedelbara atgarder i krisens
inledningsskede

Exempel pa omedelbara atgérder i syfte att starka produktionskdkens

formaga att leverera mat till prioriterade brukare i handelse av kris.

Tank pa att vissa av atgarderna dven kan vara aktuella for prioriterade
mottagningskok och gor en lista aven for dem.

En kris har intraffat och beslut har fattats om att ga i krisorganisation
| de fall en sarskild krisdelegering har faststéllts for kostenheten géaller den.
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Atgarder Ansvarig | Klart
senast

Aktivera bemanningsplaneringen fran projektet
Personalforsorjning i kris. Fyll i bemanningsschemat och
listan med kontaktuppgifter enligt anvisningarna.

Ring viktiga samtal innan telefonmasterna slocknar. Dérefter
kan endast radiokommunikation (RAKEL) anvandas.

Prioriterade kdk halls 6ppna, 6vriga stangs utifran
kommunens faststallda prioritering.

Koken bemannas enligt bemanningsplanen for personal-
forsorjning i kris. Personal omfordelas mellan enheter efter
behov.

Utrustning och ravaror omférdelas vid behov enligt faststalld
plan.

Endast prioriterade brukare ska forsérjas med livsmedel.
Vilka dessa brukare ar framgar av kommunens faststéllda
prioritering.

Bestall mat fran annan kommun/leverantér i de fall det
behovs.

Ransonera de ravaror som finns i férrad och forbruka dem i
den rangordning som lampar sig bést for aktuell typ av kris
enligt faststélld rangordning.

Laga mat utifran faststéllda krismenyer.

Undersdk mojligheterna att utnyttja grossisternas leveranser
till butik alternativt att hamta sjalva fran grossisternas lager
om de ordinarie livsmedelsleveranserna till koken uteblir.

Kontakta informator/kommunikator for att publicera
forberedda webbsidor med intern krisinformation.

Om IT och telefoni inte fungerar kan information férmedlas
via mattransporterna.




2.3 Produktionskok - Atgarder under pagaende kris

Exempel pa omedelbara atgérder i syfte att starka produktionskdkens
formaga att leverera mat till prioriterade brukare i handelse av kris.

Tank pa att vissa av atgarderna dven kan vara aktuella for prioriterade
mottagningskdk och gor en lista &ven for dem.

En kris har intraffat och kostenheten har gatt i krisorganisation
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Atgarder Ansvarig | Klart
senast

| kris &r det sarskilt viktigt att vara noggrann med
kallsorteringen. Ordinarie soputrymmen och andra tata
utrymmen anvands i forsta hand till biologiskt avfall. Plast,
papper, papp, glas och metall kan férvaras utomhus och i
utrymmen som inte dr tata for skadedjur.

Bestall vid behov (och om det finns) flera krl fran
renhallningen.

Anvand krismenyerna.

Anvand ravaror i forutbestamd rangordning.

Oppna inte kylar och frysar i onddan.

Anvind engangsforklade for att minimera tvatt av
arbetsklader.

Koppla nodvatten till diskmaskinerna, om det &r mojligt.
Folj skriftlig anvisning.

Golvgrytorna gar att anvanda genom att manuellt fyllas med
vatten.

Valj bort dngfunktionen i ugnarna sa fungerar de utan vatten.

Ta fram dunk med tappkran for handtvétt, vid diskho och pa
WC.

Anvind engangshandskar, handsprit och ytdesinfektion.

Vid behov anvand sanitetspasar i toaletterna.




2.4 Mottagningskok - Atgarder under pagaende kris

Exempel pa atgarder i handelse av kris.
| kris levereras mat endast till prioriterade brukare.
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Atgarder

Ansvarig

Klart
senast

| kris &r det sarskilt viktigt att vara noggrann med
kallsorteringen. Ordinarie soputrymmen och andra tata
utrymmen anvands i forsta hand till biologiskt avfall. Plast,
papper, papp, glas och metall kan férvaras utomhus och i
utrymmen som inte &r tata for skadedjur.

Bestall vid behov flera karl fran renhallningen.

Anvand ravaror i forutbestamd rangordning.

Oppna inte kylar och frysar i onddan.

Anvind engangsmateriel, levereras med mattransporten.

Vid vattenbrist anvand kokeri for att spara vatten.

Planera for hantering av nddvatten i kok och pa toaletter.
Nodvattnet levereras vanligtvis i 1 000-literstankar pa
lastkajen och vattnet maste baras in. Se till att ha rena
dunkar att bara och forvara vatten i. Levereras ev med
nodvattnet. Se &ven till att ha dunkar med tappkran som kan
stéllas vid diskhon/tvattstallet for att underlatta handtvatt.

Koppla nodvatten till diskmaskinerna enligt instruktion.

Ta fram dunk med tappkran for handtvatt, vid diskho och pa
WC.

Anvind engangsforklade for att minimera tvatt av
arbetsklader.

Anvind engangshandskar, handsprit och ytdesinfektion.

Vid behov anvand sanitetspasar i toaletterna.
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2.5 Krismenyer
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Allergener

De 14 ingredienser/livsmedelsgrupper som orsakar flest allvarliga
overkanslighetsreaktioner ar:

spannmal som innehaller gluten (det vill siga vete, rag, korn, havre, spelt
(dinkel), khorasanvete, eller korsningar mellan dem)

kraftdjur

agg

fisk

jordnotter

sojabdnor

mjolk och mj6lkprodukter (inklusive laktos)

notter, det vill sdga mandel, hasselndt, valnot, cashewnot, pekannét,
parandt, pistaschmandel, makadamian6t/Queenslandsnot

selleri

senap

sesamfron

svaveldioxid och sulfit i koncentrationer pa mer an 10 mg/kg eller 10
mg/liter

lupin

blétdjur (snackor, musslor och bléackfisk).

Aven produkter framstéllda frén dessa, till exempel sojalecitin, kan orsaka
Overkanslighet.

Matsedlarna anpassas till 6vriga allergier endast mot l&karintyg. Religiosa
och etiska skal tillgodoses enligt gallande kostpolicy.



