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Bakgrund

| december 2017 lanserade SLV tillsammans med Goteborg, Malmo, Stockholm och

Uppsala en gemensam kontrollrapportsmall

Mallen kom ursprungligen fran ett projekt dar en ny kontrollrapportsmall togs fram

for SLVs egen kontroll

Projektgruppen gjorde enkla anpassningar i mallen och lade ut mallen i Word-format
i ett arbetsrum pa livsteck.net tillsammans med en instruktion om hur mallen ska
anvandas. Stockholm lade ocksa ut sitt frasdokument med avvikelser och

laghanvisningar.

Under hela 2018 har mallen kunnat anvandas av kommunala kontrollmyndigheter

som ocksa kunnat anpassa mallen till viss del till egna behov

| december 2018 lades en enkat ut pa livsteck.net for att utvardera anvandningen av

mallen och skapa underlag for ett eventuellt fortsatt arbete
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Resultat

99 personer har svarat pa enkaten, 96 inspektorer/handldaggare och 3 chefer

Svaren kommer fran 58 olika namngivna kontrollmyndigheter. Det var mojligt att

|lamna flera svar per kontrollmyndighet.

16 svar kommer fran ej namngivna kommunala kontrollmyndigheter.
98 % av de som svarat kande till kontrollrapportsmallen.

90 % svarade att man anvander kontrollrapportsmallen.

Minst 55 kommunala kontrollmyndigheter anvander eller har anvant

kontrollrapportmallen under 2018 (enligt enkatsvaren).

80 % har anpassat mallen till den egna myndighetens behov. De anpassningar som
gjorts skiljer sig fran mindre justeringar till storre omflyttningar och omformuleringar

i mallen.
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Exempel pa anpassningar

* Kontrollrapporten med avvikelser har gjort om till ett forelaggande med krav pa

atgarder.
*  Flytt av lagstiftningshanvisning sa att den ligger direkt under avvikelsen.
*  Anpassat/lagt till informationstext.
* Lagt till avsnitt om vilka lagstiftningsomraden som har kontrollerats

* Grafiska anpassningar (utéver kommunlogga/vapen, exempelvis borttagning av

bilder, andrad farg, andrad textstorlek)
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Positiva kommentarer om mallen

* Visualiserar tydligt resultatet genom symboler

« Okad tydlighet med bra rubriker, uppldgg och enkel text
* Bra med igenkannande inom hela kontrollen!

*  Positiv feedback fran verksamhetsutévare

* Bra med ett frasdokument for avvikelser

« Okad likvirdighet nir alla anvinder en mall i hela landet
* Enkel att anpassa till egna behov — bra med rullistor

* Varje avvikelse ska kopplas till ett lagkrav vilket blir tydligt for bade foretaget och

inspektdren
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Forbattringspotential for mallen

*  FOr stora och fargglada symboler

« Svart att anpassa mallen och fa in den i arendehanteringssystemet vilket gjort att

mallen kraver mycket handpalaggning och administration
* Arbeta mer med klarsprak
* Skapa tydliga och kortfattade rubriker till vad som kontrollerats

* Innehallet och informationen ar for basala for vissa foretag som ar vana att fa

kontroll

* Ett arbete behdver goras om uppfoljande kontroll och extra offentlig kontroll kopplat
till nar forelaggande ska utfardas. Exempelvis; "Om vi kommer fram till att

lagstiftningen inte foljs kan vi fatta beslut om till exempel forelaggande eller forbud
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Forbattringspotential for mallen - forts

* Syftet med kontrollen beh6ver anges pa ett battre satt
*  Kontrollmetod saknas
* Rapporten blir for lang

*  For mycket lagstiftningstext — det tar lang tid att hitta, klippa och klistra olika

lagcitat/hanvisningar
* Skapa mojlighet att lagga in bilder i rapporten
* Det ar svart att redigera i mallen da symboler och text andrar lage

* Flytta laghanvisningen till i direkt anslutning till avvikelsen — bra om laghanvisning

kommer i direkt anslutning till lagstodet

* Skapa en mall som gar fortare att skriva, t ex med fardiga fraser i rullistor
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Anser du att det ska finnas en
gemensam kontrollrapportsmall?

De flesta som svarat pa
enkaten (86 av 99) anser att
det ska finnas en gemensam
kontrollrapportsmall

uppfattning
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Forslag (fran enkatsvar) till hur ett
fortsatt arbete kan bedrivas

* Skapa en arbetsgrupp med flera olika kommuner representerade, storleksmassigt

och geografiskt
* Tain exempel pa hur olika kommuner anvant sig av mallen och samla goda exempel
* Arbeta med att blir tydligare med sanktioner i samband med avvikelser.

* Battre koppling till arendehanteringssystemen — samarbeta med

systemleverantorerna
* Ta fram ett nationellt frasdokument

* Ta fram en mall med enkelhet for handlaggaren i fokus — det ska ga fort och vara

enkelt att skriva kontrollrapporten
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Forslag (fran enkatsvar) till hur ett
fortsatt arbete kan bedrivas - forts

Informera brett om nyttan av en gemensam kontrollrapportmall sa att fler anvander

den
* Bra med I6pande utvarderingar som denna

* Tafram en ny mall och 1at ndgra kommuner testa den innan den faststalls och laggs

ut att anvandas av alla

* Las vissa delar av mallen sa att den inte gar att andra och anpassa for mycket
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Onskvarda stodfunktioner

* Gemensam blankett fé6r anmalan om registrering och for riskklassning

* Vagledning for att hitta ratt lagstod till avvikelsen — ett slags frasbibliotek (dock finns

risk for att det kan bli for styrt och “checklisteliknande”
* Battre och snabbare kontrollwiki-app

*  Mallar for beslut (forelagganden, forbud etc) inom olika omraden (exempelvis pa

dricksvattenomradet)
* Utbildning och vagledning rérande beddmning av avvikelser
* Kortare e-utbildningar om specifika amnen som underlattar inspektdrens vardag

« Stod i vilka lagstiftningsomraden som galler vid rapportering
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Livsmedelsverkets fortsatta arbete
2019-2020

1. Specificera vad en avvikelse ar — hur den upptacks och hur den bedéms
2. Specificera hur en avvikelse ska hanteras (fran myndigheten)

a) Kontrollrapport

b) Sanktionsbeslut
3. Utbildning om avvikelsehantering och sanktioner (fysisk och e-utbildning)

4. Fortsatt arbete med mallar (inklusive ev frasbibliotek) for kontrollrapporter och

sanktionsbeslut
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Avvikelser och sanktioner — flode for
arbete 2019

( ) ( ) ( )

Avvikelse upptacks och

Planering Kontroll beddms

( ) ( ) ( )

Kontrollrapport och/eller

Myndighetsrapportering Uppfoljning forelaggande

- J - J - J
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Vi behover hjalp!

Livsmedelsverket kommer att behéva hjdlp av kommuner dels i
referensgrupp for arbetet med e-utbildningen, men ocksa i arbetet
med mallar. Hall utkik pa Livstecknet for intresseanmdlan!
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