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Hur du skapar ett EU Login och begar validering av din
anvandare i TRACES NT

Denna instruktion riktar sig till personer som behover atkomst till TRACES NT
(Trade Control and Expert System New Technology). Det kan vara for att kunna
skapa olika typer av dokument i systemet eller fa atkomst till redan registrerade
dokument, till exempel CHED-P, CHED-D och ekologiska kontrollintyg (COIl),
samt import- och exportintyg. Det kan dven handla om personer som arbetar pa en
myndighet som behéver administrera sina kontrollobjekt, utfarda exportintyg eller
komma at information om importerade sandningar.

For att fa tillgang till TRACES NT krévs ett EU Login. Nér du har ett EU Login-
konto behdver du logga in i TRACES och ansluta ditt anvandarkonto till en roll i
systemet, sa som operator eller myndighet. Om du redan har ett EU Login kan du
ga direkt till punkt 3a eller 3b.

Samtliga personer som ska skapa och skicka in CHED-dokument for att
forhandsanméla granskontrollpliktiga livsmedel behdver skaffa ett EU Login och
ansluta sin anvandare i TRACES till en operatoér med aktiviteten lastansvarig
(Ansvarig for lasten / Responsible for the load (RFL)). Den forsta anvandaren
som ansluts till en operatdr blir administrator och kan validera andra anvandare i
systemet.

Foljande steg kravs for att du ska fa tillgang till TRACES:

1. Skapa ett EU Login.

2. Se till att ditt EU Login har flerfaktorsverifiering.

3. Ansok om att ansluta din anvandare i TRACES till en operator eller
myndighet.

4. Begadr validering av din anvandare.

OBS! For att fa tillgang till TRACES maste du utfora alla steg. Livsmedelsverket
kan inte validera dig i TRACES om inte alla steg ar uppfyllda.

Innehall
1. Skapa ett EU Login

2. Lagg till flerfaktorsverifiering till ditt EU Login

’

Om du vill anvinda mobilappen "EU Login’
Om du vill anvanda elD (BankID, Freja+)
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3a. Ansok om att ansluta din anvandare till en operator i TRACES
Om du inte hittar din operator i TRACES

Behorighet for lastansvariga / Responsible for the load

3b. Ansok om att ansluta din anvéndare till en myndighet i TRACES

4. Begér validering av din anvandare

5. Din profil

6. Aterstall dina tvastegsautentiseringar
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1. Skapa ett EU Login

e Gain pa foljande lank: EU Login. Du kan andra spraket till svenska uppe i
hogra hornet.

e Kilicka pa ”Skapa ett konto™.

o Fylli alla obligatoriska félt (fornamn, efternamn, e-post, bekréfta e-
postadress)

o EU Login ar personligt och du ska anvanda en personlig
mejladress, inte foretagets gemensamma adress.

e Bekrafta sedan att du forstatt villkoren for skydd av personuppgifter och
Klicka pa ”Skapa konto”.

e Du kommer sedan fa ett e-postmeddelande till den angivna e-postadressen.
Klicka pa lanken som finns i e-postmeddelandet.

e Lanken leder till en sida dar du far valja ditt I16senord och sedan bekrafta
ditt I6senord.

For utforlig information om hur man skapar ett EU-login ga till:

Getting started — TRACES NT Dokumentation

2. Lagg till flerfaktorsverifiering till ditt EU Login

For att kunna logga in i TRACES med ditt EU Login sa behover ditt konto ha
flerfaktorsverifiering aktiverat. Det innebdr att du behdver valja ett
kompletterande sétt att intyga din identitet nér du loggar in i TRACES, ut6ver ditt
I6senord.

Det finns flera alternativ till flerfaktorsverifiering. Till exempel kan du ladda ned
mobilappen "EU Login” eller sa kan du anvéanda dig av e-legitimation/elD
(Freja+, BankID). Det rekommenderas att du har minst tva olika
inloggningsalternativ om till exempel EU Login-appen inte skulle fungera
tillfalligt eller liknande.

Sa har ordnar du flerfaktorsverifiering

e Logga in pa ditt EU Login och klicka p& “Mitt konto”.
e Vilj vilket flerfaktorsverifieringsalternativ du vill anvanda. Nedan gar vi
igenom hur du lagger till EU Login-appen och elD (BanklID, Freja+).


https://webgate.ec.europa.eu/cas/login
https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/getting-started.html
https://webgate.ec.europa.eu/cas/login
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Information om samtliga flerfaktorsverifieringsalternativ finns i EU-
kommissionens manual om EU Login:

EU Login Tutorial — EU-kommissionen

Om du vill anvénda mobilappen “EU Login”

e Ladda ner appen ”EU Login” dir du vanligtvis laddar ned dina appar pa
mobilen.
e Vilj "Hantera mina mobila enheter” pa sidan for ”Mitt konto” i EU Login:

Mitt konto

e FOlj instruktionerna och observera att:

o For att autentisering mellan app och ditt EU Login-konto ska
fungera maste du ha skarmlas installt pa din mobil och tillata
notiser fran EU Login-appen.

o Du kommer att behéva skanna en QR-kod pa webbsidan med hjélp
av EU Login-appen. Tank darfor pa att du inte kan anvanda samma
mobila enhet for bade EU Login-sidan och EU Login-appen.

Om du vill anvéinda elD (BankID, Freja+)

e Vilj "Hantera mina eID” pa sidan for ”Mitt konto” i EU Login.


https://webgate.ec.europa.eu/cas/manuals/EU_Login_Tutorial.pdf
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e Vil ”Koppla till min e-legitimation”.
e FOlj instruktionerna.

3a. Ans6k om att ansluta din anvandare till en operatér i TRACES

En operator dr en ekonomisk aktor i TRACES. Det kan vara till exempel en
registrerad anléggning, ett livsmedelsforetag eller en speditor. Varje foretag ska
ha en egen operator i systemet. Om du har en registrerad anldggning under
Livsmedelsverkets kontroll ska denna finnas inlagd som operatdr i TRACES.

e Loggain med ditt EU Login i TRACES: Inloggning TRACES NT

Skriv in ditt 16senord och valj den flerfaktorsverifieringsmetod du tidigare
stéllt in i rullistan under ”Autentiseringsmetod”.


https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login
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Losenord

sakerhetsnyckel eller betrodd
plattform

‘ % Anvand en sdkerhetsnyckel eller betrodd

plattform for att autentisera dig med EU

Glomt Iosenordet?

Autentiseringsmetod Login
EU Login App med PIN- EU Login App med PIN-koden
koden v Anvand din registrerade EU Login-app for
att verifiera din identitet.

Anvéand din registrerade EU Login-
app for att verifiera din identitet

EU Login App med QR-koden
oo gin App

o= Generera ett engangslosenord med EU
Loggain Logins mobilapp.
UPPHOR SNART
Mobiltelefon + SMS
Skicka ett textmeddelande till det
registrerade mobilnumret for
flerfaktorautentisering.

Sdkerhetsdosa
@ Anvand en Vasco-dosa for att generera ett
engangslésenord fér inloggningen.

CRAM-token
E Anvand en Cram-dosa far att generera ett

engangslésenord.

e-legitimation (elD)

Anvand din registrerade e-legitimation (e10)
for att identifiera dig.

e Nar du loggar in i TRACES forsta gdngen kommer startskarmen se ut
enligt nedan. Det betyder att du har en anvandare men ingen behdérighet,
eftersom du inte &r ansluten till nagon roll i systemet.

A

Du har fér narvarande ingen roll som ger dig tillgang till applikationen

Vailj vilken typ av organisation du begér tiligang till

Operator

Ekonomiska akibrer sasom sarskilda forotag, butiker, ideella organisationer

Ekologiskt kontrollorgan

Kontroliorgan som fortecknas | bilaga 11l och bitaga IV till kommissionens forordning (EG) nr 1238

Myndighet

sasom tullkontor, veterinarmyndigheter, centrala behoriga myndigheter

Behorig myndigh

vaxtskyddsmyndigheter

Appointed Veterinary Offices

Description

Annan enhet

Andra enheter sasom nationelia administratorer, dversattare och il pa central, administrativ nivl

Cultural Goods Expert

Experts in the scope of the Import of Cultural Goods module

© Behdver du hjalp for alt ta reda pa vilken typ av organisation du tillhér?

e Klicka pé ”Operator”.
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< Valj en befintlig operatér

Starta sokning med knappen Sok

e Vilj land ”Sverige” och ange din operatdrs namn (vanligtvis ditt
foretagsnamn) i rutan Sok. Klicka pa ”Sok”.

e Om du hittar din operator i s6kresultatet:
Kryssa i rutan ”Vilj” till héger om din operator och klicka sedan pa
”Begidr tillstand” uppe till hoger. Ett pop-up fonster dyker upp déar du kan
lagga in frivillig information, sa som ett meddelande gallande din ansokan
och kontaktuppgifter. Klicka pa “Skicka ansokan om godkinnande” for att
skicka in din ansokan.

Om du inte hittar din operatér i TRACES

Observera att en ny operatdr endast ska skapas om du &r helt saker pa att ditt
foretag inte har nagon operator sedan innan. Detta for att i storsta mojliga man
undvika dubbletter i systemet. Om du har s6kt noggrant och inte hittar operatéren
du vill bli ansluten till féljer du nedan manual for att skapa en ny.

Operator doesn't exist — TRACES NT Dokumentation

Bra att tanka pa:

- Fyll i sa mycket information som mojligt om ditt foretag. Falt markta med rod
asterix ar obligatoriska att fylla i.


https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/getting-started/start/operator/operator-doesn-t-exist.html
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< Skapa ny operatér +Add Activity Section 8 Skapa

Uppgifter om verksamhetsutovaren + Add address

- Om du inte kan hitta ratt postnummer — kontakta traces@slv.se

- Observera att du kan klicka péa den bla texten "Telefon och vilja vilken typ av
kontaktuppgift du vill l1dgga in, till exempel e-post. For att l&gga in flera
kontaktuppgifter klickar du pa det grona plustecknet.

- Organisationsnummer léggs in under féltet "Operator Identifiers”. Klicka pa
”Add identifier” och vilj ”Organisationsnummer”.

- Nar alla uppgifter om kontakt och adress &r ifyllda maste du lagga till en
aktivitet genom att klicka pa ”Add activity section”.

o For att en operatdr ska kunna véljas i CHED-P (import av animaliska
livsmedel) kravs en aktivitet under sektionen ”Animal” / ”Djur” (till
exempel Other operators (OTH-OPER) — Importor).

o For att en operatdr ska kunna véljas i CHED-D (import av vegetabiliska
livsmedel och koks- och bordsartiklar fran Kina och regionen
Hongkong) krivs aktiviteten “Feed and Food of Non-Animal Origin”.

Behdorighet for lastansvariga / Responsible for the load

Om du behdver tillgang for att kunna skapa CHED maste operatoren du ansluter
dig till eller skapar ha aktiviteten ”Lastansvarig” / ”"Responsible for the load”
(RFL). Da behover du aven lagga till en granskontrollstation som ansvarig
myndighet.

Observera att om det handlar om import av livsmedel, ska nagon av
Livsmedelsverkets (SLV:s) granskontrollstationer véljas (Jordbruksverkets
granskontroll har i stallet forkortningen SJV).

- SEARN4-SLV (Arlanda Flygplats)
- SEGOT1-SLV (Goteborgs Hamn)

- SEHEL1-SLV (Helsingborg Hamn)
- SESTO1-SLV (Stockholms Hamn)


mailto:traces@slv.se
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- SESOE1P-SLV (Sodertalje Hamn)
-  SEGAV1-SLV (Gévle hamn)

For varje granskontrollstation finns tva alternativ — en for konventionella
livsmedel och en for ekologiska livsmedel. For behdrighet att skapa CHED-P och
CHED-D ska du vélja det alternativ med gron bendmning Feed and Food of Non
Animal Origin, Food och Veterinary. For att vélja trycker du pa ”Valj” till hoger
om namnet.

I manualen nedan finns mer information om hur du lagger till denna aktivitet.

Responsible for the load — TRACES NT Dokumentation

3b. Ansok om att ansluta din anvdndare till en myndighet i TRACES
e Logga in med ditt EU login i TRACES: Inloggning TRACES NT

Skriv in ditt 16senord och valj den flerfaktorsverifieringsmetod du tidigare
stéllt in i rullistan under ”Autentiseringsmetod”.

Lésenord

Sakerhetsnyckel eller betrodd
plattform

Anvand en sakerhetsnyckel eller betrodd
plattform for att autentisera dig med EU
Login.

Glomt [6senordet?

Autentiseringsmetod
EU Login App med PIN- EU Login App med PIN-koden
oes  koden v Anvind din registrerade EU Login-app for
e’ Anvand din registrerade EU Login- att verifiera din identitet
app for att verifiera din identitet.
EU Login App med QR-koden

n Generera eli engangsldsenord med EU

UPPHOR SNART
Mobiltelefon + SMS
Skicka ett textmeddelande till det
regisirerade mobilnumret far
flerfaktorautentisering

Sakerhetsdosa

@ Anvand en Vasco-dosa fir att generera ett

engangslisenord for inloggningen.
CRAM-token

E Anvand en Cram-dosa for att generera ett
engangslgsenord.

7T\ e-legitimation (elD)

L 1) Anvand din registrerade e-legiimation {elD)

N\ for att identifiera dig.



https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/getting-started/start/operator/operator-doesn-t-exist/ms-operator/responsible-for-the-load.html
https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login
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e Nar du loggar in i TRACES forsta gdngen kommer startskarmen se ut
enligt nedan. Det betyder att du har en anvandare men ingen behdrighet,
eftersom du inte &r ansluten till ndgon roll i systemet.

Begar tillstand

A

Du har fér narvarande ingen roll som ger dig tillgang till applikationen
Valj vilken typ av organisation du begar tillgang ti
Operator
Ekologiskt kontrollorgan
Myndighet
Ikontor, veterinarmyndigheter. centraia behoriga m

Appointed Veterinary Offices
Annan enhet

Cultural Goods Expert

Experts in the scope of the Import of Cultural Goods modu

e Klicka pd "Myndighet”.

e Vilj land ”Sverige” och ange din myndighets namn i rutan S6k och klicka
sedan pa ’Sok”.

e Kryssa i rutan »Vilj” till hger om din myndighet och klicka sedan pa
”Begir tillstdnd” uppe till hoger. Klicka pa OK for att skicka in din
ansokan.

Hittar du inte din myndighet eller ar osaker pa vad du ska vélja? Kontakta
Livsmedelsverkets pa traces@slv.se for att fa hjalp.

4. Begar validering av din anvandare

Den forsta anvandaren som ansluter sig till en operatér eller myndighet i
TRACES blir automatiskt administrator. En administrator kan sedan godké&nna
nya anvandare.

Om din operat6r eller myndighet redan har en anvéandare ansluten sa ar det denna
som ska godkanna din anstkan om att anslutas till operatdren eller myndigheten.
Du behdver ta reda pa vem som ar administrator och be dem om hjalp med att
validera din ansokan.

Foljande manual visar hur man validerar nya anvandare:


mailto:traces@slv.se
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User validation workflow — TRACES NT Dokumentation

For myndighetspersonal:

Om du inte vet vem som & TRACES-administrator i din organisation kan du félja
denna manual:

Who is the Administrator user in my organization? —- TRACES NT
Dokumentation

Om det inte finns ndgon anvandare ansluten till operatoren eller myndigheten,
eller om den personen till exempel har slutat, behéver du kontakta
Livsmedelsverket for att begdra validering av din anvéndare i TRACES. Mejla

nedan uppgifter till traces@slv.se:

1. Anvandaruppgifter i TRACES: Namn, Anvéndarnamn och E-post.
Du hittar dessa i din profil i TRACES.

2. Namnet pa operatoren (anlaggningen eller foretaget) eller myndigheten du
vill anslutas till.


https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/getting-started/validation-process/validation-process/user-validation-workflow.html
https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/getting-started/validation-process/validation-process/who-is-the-administrator-user-in-my-organization-.html
mailto:traces@slv.se
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5. Din profil

For att fa 6versikt eller andra nagot i din profil klickar du pa din mejladress langst
upp till hoger i webblasarfonstret, och darefter véljer du ”Redigera din profil”:

A m &

m TRACES

Trade Control and Expert System (EU:s integrerade veterinardatasystem for in- och utférsel av djur))

TRACES NT > Anviindarprofil > Redigera din profil Svenska (Svenska v |

a) For att ansoka om behorighet till en ny operator — vélj "Begir ny roll” och
”Operator” och fOlj stegen i punkt 3a ovan.

d~ BActors v @ Geografi v & Referensdata » |22 Analytics » B Publications ~ @ Hjalp =

Redigera din profil Bogarnyroll~ | 8 Spara installningar

Allmanna preferenser Personuppgifter (Personal Information)

Europe/Luxembourg - Centraleuropeisk tid (Europe/l uxembourg) EU Login & den plals dar personuppgiftema lagras. Om
nagra av de uppgifter som visas har ar felaktiga kan du
uppdatera uppgifterna har. Uppgifterna uppdateras
automatiskt | TRACES nasta gang du loggar in.

Lokal tid: 24 juni 2025 10:38:58 +02:00 CEST

b) Under ”Personuppgifter (Personal Information)” kan du se dina
anvandaruppgifter som &r kopplade till ditt EU Login. Har kommer du ocksa at
din profil pa EU Login, for att till exempel andra dina inloggningsmetoder,
I6senord eller e-post.

¢) Under ”Notification Subscriptions” valjer du vilka typer av
meddelanden/notiser du vill ha fran TRACES och om du ska fa dem via mejl
eller i systemet. Langre ner under ”Notification Options” kan du vélja hur ofta
meddelanden ska skickas och om det ska dyka upp pop-up-rutor i TRACES
eller inte.

d) Under ”Dina roller” kan du se statusen for dina behdrigheter och se vilka roller
du har begart eller vilka som ar giltiga eller aterkallade.

e) Behdver du andra uppgifter om ditt foretag — ga till huvudmenyn i 6vre delen
av webblasaren, klicka pa fliken ”Actors” och Operatérer” och sok fram ditt
foretag. Vem/vilka som &r anvandaradministratorer for foretaget ser du under
faltet ”Anvéndare”. Denne/dessa anvindare dr markerade med en bla gubbe.
Anvandare som inte har administrationsbehorighet har en gra gubbe.

Status
=
 Giltg |
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6. Aterstill dina tvastegsautentiseringar

Nar du har aktiverat tvastegsautentisering kommer detta kravas for att lagga till
nya metoder for autentisering eller redigera befintliga. Detta kan bli ett problem
ifall du till exempel bytt arbetsplats och inte langre har tillgang till den telefon dar
du installerat EU Login-appen till exempel.

Om du hamnar i ett sadant lage kan du radera alla metoder for
tvastegsautentisering i ditt EU Login. Det ger dig majlighet att lagga in dem pa
nytt, utan att du behover verifiera dig nér du lagger in dem.

Folj nedan steg for att aterstélla dina tvastegsautentiseringar i EU Login:

1. Gadin pa féljande lank: EU Login och logga in med ditt anvandarnamn
eller email och I6senord (valj autentiseringsmetod Ldsenord i rullistan).

2. Vil inne i EU Login kan du klicka pa ”Ta bort alla mina enheter och min
e-legitimation (Panic) / Delete all my devices and eID (PANIC)”, se bild
nedan.

3. Du far en kontrollfraga om du &r saker pa att du vill radera dina enheter.
Klicka pa OK.

4. Nu ar dina enheter, telefonnummer och e-legitimation aterstallda i EU
Login och du kan lagga till nya.

Mitt konto
b = -
Uppgifter om milt konto Konfigurera mitt konto Ta bort mitt konto
o P <
[ ) -
Hantera mina mobil Hantera min Andra mina
enhetel sakarhetsnycklar ocf mobilteleft mime
B betrodda plattform:
r
Ta bort alla mina
Hantera mina elD

enheter och min e-
legitimation (Panic)

Nér du gjort detta kommer ditt anvandarkonto i TRACES att stdngas av. Detta &r
en sakerhetsatgard eftersom det endast kravs losenord for att komma in och
aterstalla verifieringsmetoderna i EU Login. For att fa tillgang till TRACES igen
behdver du kontakta traces@slv.se, som kan lasa upp ditt konto.


https://webgate.ec.europa.eu/cas/login
mailto:traces@slv.se

